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Johdanto

Tama on ensimménen s&&tion uuteen vuosien 2001-2004 nelivuotisohjelmaan Muutosten
analysointi ja ennakointi sosioekonomisen kehityksen tukemiseksi pohjautuva vuotuinen
tyoohjelma.Vaikka osa vuosien 1997-2000 ohjelman aikana aloitetuista tehtavista, erityisesti
tuona aikana saatujen tulosten levittdmisen osalta, on valttaméonta suorittaa loppuun, tyd
seuraavalla nelivuotiskaudella pohjautuu uuden tydohjelman seuraaviin periaatteisiin;

e  kehitetdén ja vahvistetaan tarkeimpid toiminta-alueita, joita ovat tutkimus/kehittdminen,
debatti/keskusteleminen, tiedottaminen / tietojen levittédminen

e  vahvistetaan s&étion asiantuntemuksen ydinalueita - tydolot, elinolot ja tydmarkkinasuhteet
- ottamalla yhtendisesti, jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti huomioon ensisijaiset aiheet,
joita ovat

* tydllisyyden edistdminen

® naisten ja miesten yhtéalésten mahdollisuuksien parantaminen
* monimuotoisuuden hallinta

¢ sosiaalisen osallisuuden tukeminen

* muuttuvan ajankayton tarkastelu

*  kehitetdan ja toteutetaan nykyistéd vahemman mutta kattavampia tutkimusohjelmia
*  kehitetédan saétioté keskustelufoorumina

¢ |uodaan yhtendinen ja johdonmukainen viestintastrategia

e |isdtadn vastuunottoa, avoimuutta ja kustannustehokkuutta

e otetaan huomioon keskeiset muutokset Euroopan unionissa.
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Vuoden 2001 tydohjelma

Uuden nelivuotisen ohjelman puitteissa kehitettdva ensimméinen tydohjelma, jossa otetaan
huomioon edell& mainitut tavoitteet, on l&htdkohta seuraavan neljén vuoden tyolle ja tuloksille.

Kullakin ydinalueella

*  kehitetddn uusia tai arvioidaan uudelleen olemassa olevia seurantavalineitd, jotta saadaan
varmuus niiden kayttdominaisuuksista ja eduista useilla aloilla

* |aaditaan strategisia tutkimusaloitteita, jotka voivat pohjautua séétién aiempaan tydhon

e edistetddn monialaista kehittamistoimintaa, jossa tarkastellaan tietoyhtei skunnan vaikutuksia
tyooloihin, elinoloihin ja tyémarkkinasuhteisiin.

Sadtio ottaa EU:n jasenyytta hakevat valtiot asteittain mukaan tythonsa. Nain sééti6 saa lisétietoa
kyseisistd maista. Lisdksi s&itio ja sen sidosryhmét ovat paremmin perilla mahdollisista
huolenaiheista ja ongelmista, kun néista maista tulee jasenia.

Viestinté-, tiedotus- ja tiedonlevitysohjelma tukee ja tehostaa tutkimustydssa kolmella
ydinalueellatehtyatytta. Keskeisin tavoite on tehda erityyppisille kohderyhmille sopiviatuotteita
niin, ettd huomioon otetaan poliittisten pdattajien erityinen tiedontarve, erityisesti EU:n tasolla, ja
ettd sdhkoiset tiedotusvélineet ja verkot muiden elinten kanssa otetaan kattavampaan ja
tehokkaampaan kayttoon.
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Elinolot

Yleista

Talla ydinalueiden osalla tehtavélla tyolla pyritédn parantamaan saétion elinoloihin liittyvén
toiminnan nakyvyytta ja profiilia.

Tama siséltéa vireda yhteydenpitoa. Liséksi analysoidaan uudelleen olemassa olevistajatuoreista
tutkimuksista saatuja tuloksia, jotta yhteiskunnan térkeimpien toimijoiden elinoloista kdymaa
keskustelua voitaisiin edistda. Erityistd huomiota kiinnitetdan tyémarkkinaosapuolten tarpeisiin.
Vuonna 2001 keskitytddn pa&dasiassa tutkimaan |&hestymistapoja, joiden avulla elinolojen ja
eldmanlaadun suuntauksia ja kehitystéd voidaan seurata. Tarkoituksena on, ettd vuonna 2002
voitaisiin ottaa kayttdon uusia seurantatyokaluja ja -vélineitd. Suppea strateginen
tutkimusohjelma, joka liittyy elinolojen parantamiseen ja seurannan padaiheisiin, aloitetaan
vuoden 2001 aikana.

Seurantatoiminta

Elinolot on lagja aa. Koska monet organisaatiot tekevét elinoloihin liittyvia selvityksid, on
tarkedd, ettd saatio keskittyy niihin ndkokohtiin, jotka ovat etusijalla sen keskeisimpien
kohderyhmien ja niiden poliittisten intressien kannalta. Nelivuotisohjelman painopisteita ovat
elinolojen erojen tarkastelu ja sen dynaamisen suhteen tutkiminen, joka vallitsee elinolojen sek&a
tydllisyydessa ja sosiaaliturvassa tapahtuvien muutosten valilla

Eléméanlaadun ndkokohdat Euroopassa ovat keskeiselld sijalla séétion tyodssd. Eléménlaadun

kysymyksissa etusijalla ovat talous- ja yhteiskuntaeléamédin osallistumisen vaihtoehdot ja
mahdollisuudet. S&&tion tydohjelmassa kartoitetaan ty6- ja yhteiskuntaeléméaén osallistumista
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Vuoden 2001 tydohjelma

erityisesti osallistumista helpottavien tai rajoittavien avaintekijéiden kannalta. Naita
avaintekijoita, joita kuvataan nelivuotiskauden ohjelmassa, ovat tydomarkkinoille pdasya seka
koulutus-, terveydenhuolto-, sosiaali- ja muiden julkisten palveluiden saatavuutta koskevat
toimintaperiaatteet ja preferenssit.

Elamanlaatua, talous- ja yhteiskuntaeldméddn osallistumista sek& osallistumisen esteitd ja
kaytantoja kartoitetaan vakiomuotoisten tilastotietojen ja tutkimusten pohjalta. Tutkimusty®ssa
tarkastellaan Euroopan, kansallisen ja aueellisen tason tietoléhteitéd samalla, kun kartoitetaan
tiedontarpeita. Erityistd huomiotakiinnitetddn muihin EU-tason aloitteisiin. Nén voidaan kehittéa
rakenteellisia indikaattoreita ja vertailukohtia sek& Lissabonin kokouksen koosteraportille ettéa
muille seurantatoimille, kuten komission vuosikertomukselle sosiaalisesta tilanteesta. Niin ikéén
arvioidaan tarkeimpien muuttujien (sosiaalisen osallisuuden, palveluihin tyytyvéisyyden,
tydelaman tasapainon, elintason ja subjektiivisen hyvinvoinnin) mittausmenetelmid, jotta tietoa
kerdtéan riittavasti séétion ohjelman kannalta.

Vuonna 2001 sdétio méérittelee asiantuntijoiden ja paéttgien kanssa téarkeimpia elinoloihin
vaikuttavia seikkoja ja tekijoitd. Tavoitteena on tunnistaa keskeiset késitteet ja vakiinnuttaa
kéaytettéavat seurantavélineet. Lisdksi jérjestetddn useita seminaareja, joihin osallistuu s&étion
yhteisty6tahoja ja muita elinolo-ohjelman tietojen kayttdjia, joita ovat esimerkiksi eurooppalaiset
kansalai sjérjestot.

Taman selvittely- ja kehitystyon tuloksena laaditaan monenlaisia verkkopohjaisia tuotteita ja
painatteita, ja pdatuote on vuonna 2002 testattavaksi aiottu tiedonkeruuta koskeva ehdotus.
Seurantatydkal uja kehitettéessa késitellédn kaikkia monialaisia aiheita.

Strateginen tutkimustoiminta

Nelivuotisen ohjelman ensimmaisend vuonna huomio suunnataan etupddssa seurantaan. Lisaksi
kuitenkin ehdotetaan kahta tutkimusaloitetta, jotka liittyvéat nelivuotisohjelman ensisijaisiin
tavoitteisiin. Molemmissa aloitteissa kehitetddn tyo- ja elinolojen vélisia yhteyksid, ja ne
pohjautuvat sdation aiempaan tydhon.

Yritysten yhteiskunnallinen vastuu

Tassa tutkimusal oitteessa kehitetdan kahta Lissabonin jalkeista ensisijaista tavoitetta. Niitd ovat
yritysten osallistuminen paikallisella tasolla ja talouden elpyminen sek& ymparistoa saéstavien
kaytantdjen edistaminen. Yritysten yhteiskunnallista vastuuta tarkastellaan késitetasolla seka
raportoinnin ja mittaamisen kannalta. Tahan yhteyteen on suunniteltu tyOasiakirjoja ja
keskustelun aikaansaamista tydmarkkinaosapuolten, viranomaisten ja kuluttgjien ja muiden
asianosaisten kanssa.

Hanketta kehitetdan yhtei sty ssa tyskentelyol oja kasittel evan ryhméan kanssa hankkeen yritysten
yhteiskunnallinen vastuu ja tydolot pohjalta
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Elinolot

Ajankayton uudenlainen organisointi tyoelamassa

Tassa aloitteessa tarkastellaan kaytossa olevia vaihtoehtoja, esimerkiksi opintovapaata,
sapattivapaata ja hoitovapaata, joiden ansiosta tyontekijat voivat jérjestdd uudelleen tyon,
opiskelun ja lastenhoidon valisia suhteita. Tutkimuksessa kartoitetaan ja analysoidaan julkisen ja
yksityisen sektorin organisaatioiden hyvia kaytanttja seka tuodaan esiin mahdollisuuksia siirtya
naihin kaytantdihin. Liséksi tarkasteltavana on julkisten, erityisesti sosiaaliturvaan liittyvien,
toimintamallien rooli téllaisten aloitteiden tukemisessa.
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Tyoolot

Yleista

Tyoolojen osalta vuonna 2001 s&étio saattaa padtokseen niiden tietojen hyddyntdmisen, jotka on
saatu kolmannesta tyoolotutkimuksesta. Samalla s&étio edistéa tutkimustulosten pohjalta
tyoturvallisuudesta ja -terveydestd, tydsuhteen laadusta, mahdollisuuksista ja kilpailukyvysta
kaytavaa keskustelua. Tyooloista Euroopassa tehdaan selvitys 10 vuoden ajanjaksolta.

Taman seurauksena séétio kehittda asiantuntemustaan ja analysointikykyaén kerddmalla tietoa
tyboloja koskevista kansallisista tutkimuksista sekd lagjentamalla ja vahvistamalla
asiantuntijaverkostoaan. Aikomuksena on suorittaa toteutettavuustutkimus vuonna 2002
yritystutkimuksen ja yritysverkon kehittamiseksi.

Vuonna 2001 tutkimustoiminnassa valmistellaan toimialakohtaisia Euroopan tason tutkimuksia,
jotka on madra toteuttaa vuonna 2002, ja laadullisemmin painottuvia tutkimuksia tydajan,
joustavuuden ja tyojarjestelyjen kysymyksista.

Seur antatoimet

Tydolojen seuranta (tydolojen kartoitus)

Sadtio ryhtyy tekeméaan lisdanalyyseja vuonna 2000 valmistuneesta tydolojen kartoituksesta.
Lahtokohtana ovat kuusi jo meneillddn olevaa tutkimusta: sukupuoli ja tydolot, ika ja tyo,
tydsuhteen tyyppi, toimialakohtaiset ominaisuudet, ajankayttd seka tydn organisointi ja tydolot.
Kustakin aiheesta tehdddn perusteellinen tilastoanalyysi (monimuuttuja- ja regressioanalyysi).
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Tyoolot .

Néaiden tutkimusten ja muiden sisdisten raporttien pohjalta kehitetddn tutkimusohjelmaa ja
viestintdd, josta jaljempana ldhemmin.

Liséksi tarkastellaan muita - seka sisdisia ettd ulkoisia - tiedonl&hteitd, jotta kasiteltéviné olevista
kysymyksista saataisiin kattavampi kuva. Tahan sisaltyvét

e tulosten keradminen muista kansallisista ja eurooppalaisista tutkimuksista (esimerkiksi
Eurostatin avulla)

e kyselyjen kerddminen muista kansallisista tutkimuksista

e  kartoituksiin liittyvan asiantuntijaverkon edelleen kehittdminen

*  |ahteiden tunnistamisen kehittdminen ja jo keréttyjen tietojen tyypittely

*  kyselyihin liittyvan verkon uudelleen aktivointi.

Suunnitelmissa on kartoituksen laajentaminen EU:n hakijamaihin vuoden 2001 aikana. Kéytetty
menetelma (otanta, haastattelu ja niin edelleen) on samanlainen, jota kaytettiin kolmannessa
Euroopan tydolojen tutkimuksessa, mutta sitd on mukautettu hakijamaiden erityisoloihin.
Tuloksista laaditaan raportti vuonna 2001.

Yritysverkoston perustaminen yritysten toimintaperiaatteiden analysointia varten

Osana tydmarkkinasuhteiden tutkimusty6ta selvitetédan keskeiset nadkokohdat yritysverkoston
aikaansaamiseksi ja perustetaan paneeli, joka tarjoaa sdétitlle tarkkaa tietoa yritystason
toimintaperiaatteista. Verkostossa olisi mukana tyGnantgjien ja tyontekijoiden, yritysten ja
henkil6stohallinnon edustajia.

Yritysten sosiaalinen vastuu ja tyéolot

Gyllenhammar-raportissa - korkean tason tyéryhman loppuraportti - Kuinka hallita muutosta:
teollisuuden muutosten taloudellisia ja yhteiskunnallisia vaikutuksia (marraskuu 1998)
korostetaan joitakin teollisuuden rakenneuudistukseen liittyvida kysymyksia. Seka
sosiaalipolitiikkaa koskevassa ohjelmassa etta Lissabonin maaliskuun 2000 huippukokouksen
loppulausunnossa painotettiin yritysten yhteiskunnallista vastuuta vastauksena taloudellisen
kilpailukyvyn ja yhteiskunnallisen kehityksen haasteisiin. Komissio valmistelee parhaillaan
vihreda kirjaa aiheesta.

Naista lahtokohdista ja tdydentamaan elinoloista tehtyd tutkimushanketta (yritysten
yhteiskunnallinen vastuu) s&étié selvittdd ja kuvailee pilottivaiheen tutkimuksessa sellaisia
yritysten toimintaperiaatteita, jotka on tarkoitettu toteuttamaan yhteiskunnallista vastuuta
tydolojen ja tytsuhteiden suhteen.

Erityisesti painotetaan mekanismeja, joiden avulla mitataan ja arvioidaan yritysten kehittdmia
naiden toimintaperiaatteiden toteuttami sessa kaytettévia tavoitteita ja tuloksia.

© European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001 7



Vuoden 2001 tydohjelma

Strateginen tutkimustoiminta

Tydolojen seuranta (tydolojen kartoitus - toimialakohtaiset kartoitukset)

Tyoolojen tutkimuksen perusteella saatavien toimialakohtaisten tydnkuvien avulla pohjustetaan
keskusteluja ja valintoja vuonna 2002 tehtévia yksityiskohtaisia kartoituksia varten. Myo6s
Euroopan teollisuuden tyomarkkinasuhteiden seurantakeskus (EIRO) hyddyntda naita
yksityiskohtaisia tutkimuksia. Toimialat valitaan kiintedssa yhteistyssa hallintoneuvoston kanssa
tydol oja kasittelevan neuvoa-antavan komitean avulla.

Toimialakohtaisten tydnkuvien luomiseksi kdytetédn menetelmad, jossa yhdistellaédn maarallisia
jalaadullisia kansallisen ja Euroopan tason tietoja. Liséksi kootaan ja analysoidaan kansallisen ja
Euroopan tason keskeisten toimijoiden (tyonantajajarjestdjen, liittojen, muiden asiantuntijoiden,
viranomaisten ja asiantuntijaelinten) nédkemyksia.

Joustavuus

Tutkimusty6 talla alalla kasittéa katsauksen viimeaikaisista tutkimuksista (sekd saétion omista
ettd ulkoisia lahteistd). Siind tarkastellaan tyodpaikan kaikkien joustavuuteen liittyvien
nakodkohtien vaikutusta tydel amaan ja muuhun el amaan.

Katsauksessa on tarkeimmaét tutkimustulokset, ja siind kehitelléan analyyttista kehystd. Tama
kaytetéadn myds |ahtokohtana tiedoissa olevien aukkojen ja tiedontarpeiden tunnistamisessa, kun
sadtion tyota kehitetdan edelleen talla alala

Tyon organisointi ja tyoolot
Tassd hankkeessa séétion tutkimusta ja ulkopuolista tutkimusta tarkastellaan, jotta |6ydettéisiin
yhteyksié tyon organisoinnin ja tydolojen valilla

Ty06ssa pyritéan tuomaan esiin térkeimmat tutkimustulokset ja tukemaan analyyttisen kehyksen
valmistelua. Tama on Idhtokohta tiedoissa ol evien aukkojen jatiedontarpeiden tunnistamiselle, ja
sitd kaytetddn kehiteltédessa sadtion toimintaa edelleen télla alala. Sen on myos tarkoitus tukea
Belgian puheenjohtajuuskaudella pidettavaéd tyosuhteiden laatua késittelevdd konferenssia
syyskuussa 2001.

Sosiaaliturva ja tyoolot

Saadtio tekee vuonna 2001 katsauksen viimeaikaisesta tutkimuksesta (sddtiébn omasta etta
ulkopuolisesta tutkimuksesta), joka koskee tydolojen (esimerkiksi joustavat tyttavat) vaikutusta
sosiaaliturvaan.

Katsaus tuo esiin tarkeimmét tutkimustulokset ja tukee analyyttisen kehyksen valmistelua. Téma
on lahtokohta tiedoissa olevien aukkojen ja tiedontarpeiden tunnistamiselle, ja sitd kaytetéén
kehiteltdessa sddtion toimintaa edelleen téla aalla. Suunnitteilla on myds sosiaaliturvan
asiantuntijaverkoston perustaminen.
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Tyomarkkinasuhteet

Yleista

Vuoden 2001 tydohjelmassa keskitytéén kolmeen ensisijaiseen alaan. Ne ovat tydeldman
muutokset ja yritysten rakenneuudistukset, tyomarkkinasuhteiden
eurooppal ai stuminen/maail manl agj ui stuminen seka tyémarkkinaosapuolten vélisen vuoropuhelun
edistaminen. Naihin paastédn nykyisten ja uusien seurantamekanismien seka strategisten
tutkimushankkeiden avulla. Erityistd huomiota kiinnitetddn seurantatyokalujen integroimiseen,
seurantatoiminnan lagjentamiseen ja niiden mahdollisuuksien selvittémiseen tutkimustoiminnan
kannalta. EIRO tarjoaa edelleen tietoa tydmarkkinasuhteiden kehityksestd samalla, kun maiden
vélisissa vertailuissa keskitytédn Euroopan tason keskeisiin aiheisiin. Tyomarkkinasuhteiden
sanastotyOta jatketaan siten, ettd vuonna 2001 se on tarjolla ruotsinkielisend versiona
Suomenkielinen versio tédydent&d sarjaa vuonna 2002. Tiedot uusimmista sopimuksista lisétaan
edelleen Eurooppalaisten yritysneuvostojen tietokantaan.

Edella mainittuihin ensisijaisiin alueisiin liittyvia tutkimustoimia vahvistetaan. Naihin kuuluvat
ty6suhteiden uudenaikaistaminen, euron kayttéonotto ja yritysten rakenneuudistus
(tydbmarkkinasuhteiden eurooppalaistuminen), eurooppalaisissa yritysneuvostoissa tapahtunut
kehitys, tyollisyys, joustavuus ja tyOehtosopimusneuvottelut (tyollisyytta ja kilpailukykya
koskevat sopimukset) seka tyontekijoiden osallistuminen erityisesti taloudellisen osallistumisen
kannalta.

Tyomarkkinasuhteiden alalla myos helpotetaan ja tuetaan séétion keskusteluroolia EU-tasolla
viestinndn ja tulosten levittamiseen liittyvan toiminnan avulla, jotka tuovat esiin s&&tion

© European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001 9



Vuoden 2001 tydohjelma

viimeaikaisen tyon tulokset. EU:n toimielinten ja muiden EU-tason ja kansallisen tason pééttéjien
avuksi laaditaan my®s muita kannanottoja.

Seuranta

Seurantatoiminnan osana tyomarkkinasuhteiden alalla EIROnN, sanastojen ja eurooppalaisten
yritysneuvostohankkeiden yhteinen tydryhma ryhtyy kaytannon toimiin eri seurantatydkalujen
vélisten yhteyksien ja yhteisvaikutuksen parantamiseksi.

Euroopan tytelaméan suhteiden seur antakeskus (EIRO)

Kaikkien EIROn tuotteiden laadun parantamiseksi ehdotetaan sisallon ja teknisten nakokohtien
laadullista tarkastelua. EIROn laatukysymyksid varten perustetaan ryhma, jossa on
tyomarkkinasuhteita késittelevan neuvoa-antava komitean jésenia ja keskeisten kohderyhmien
edustgjia. Tarkoituksena on saada aikaan keskustelufoorumi. Liséksi EIROnNline-tietokannan
verkkosivustoa parannetaan teknisesti. Jotta tietokannasta saataisiin kayttdjien kannalta
yksinkertaisempi, sitd on suunniteltu kehitettavéksi siten, ettd sen |&hestymistavassa
teravoitettéisiin aihekohtaisuutta. Lisdksi vuonna 2001 otetaan kayttoon kaikkia alihankkijoita
koskevat laadunvalvontasuunnitelmat.

Lisétutkimustyota vertailevissa, EIROIlle ominaisimmissa tutkimuksissa, suoritetaan, jotta
tuettaisiin séétion muuta tutkimustoimintaa ja parannettaisiin tyémarkkinasuhteiden kehityksen
seurantaa. Lisdksi selvitetdan, miten EIROn vuosikatsaukseen voitaisiin sisdllyttdd tietoa
ehdokasvaltioiden seka Japanin ja Yhdysvaltojen tydmarkkinasuhteiden kehityksestd. Saation
tavoitteena on lagjentaa EIRO ulottumaan ehdokasvaltioihin, mikali téhan saadaan rahoitusta.

Euroopan tydllisyyden ja tydeldaméan suhteiden sanastot
Vuonna 2001 viimeistell&8n Ruotsia koskevan version kansainvalinen painos ja valmistellaan
Suomea koskevaa versiota. Tanskalle ja Itavallalle tehd&én sanastoista kansalliset painokset.

Eurooppalaiset yritysneuvostot
Eurooppalaisten yritysneuvostojen sopi mustietokantaa téydennetdan uusilla sopimuksilla.

Yritysverkoston perustaminen yritysten toimintaperiaatteiden analysointia varten
Tyooloihin suuntautuvan tutkijaryhman kanssa selvitetddn huomioon otettavia nakokohtia, kun
luodaan yritysverkosto, ja perustetaan paneeli, joka tarjoaa saétiolle tarkkaa tietoa yritystason
toimintaperiaatteista. V erkostossa on mukanatydnantajien jatyontekijoiden edustgjia, yrityksidja
henkil 6stéhallinnon edustajia.

Strateginen tutkimustoiminta
Tydmarkkinasuhteiden eur ooppalaistuminen
Taman hankkeen tavoitteena on Kkéasitelld ndkokohtia, jotka koskevat tydsuhteiden

uudenaikai stamista ja tydmarkkinaosapuolten roolia tydmarkkinasuhtei den muuttuvassa kentéssa
Euroopan unionissa.
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Tyomarkkinasuhteet

Tydelaman muutosten ja yritysten rakenneuudistusten syind on useita tekijoita
yhtendismarkkinoiden loppuunsaattaminen, EMUn kéayttdéonotto, yleistyneet yritysfuusiot ja -
kaupat sekda maailmanlagjuistuminen. Nama tydmarkkinasuhteiden kentélla tapahtuvat
muutokset, joita EIRO seuraa huomattavan lagjasti (esimerkiksi tuoreet vertailevat tutkimukset
tydmarkkinasuhteiden eurooppalaistumisesta sekéa palkkapolitiikasta ja EMUsta), vaikuttavat

kasittelevia tutkimus seka kehitetéan kasiteanalyysia ja menetelmia.

Tydllisyyttd ja kilpailukykya koskevat sopimukset

S&étion raporttien ja muiden EU:n toimielinten ja kansallisten organisaatioiden tutkimustul osten
perusteella laaditaan vuonna 2001 tyoasiakirja tyodllisyyttda ja kilpailukykya koskevista
sopimuksista.

Taloudellinen osallistuminen

Taman hankkeen yhteydessa tavoitteena on tarkastella taloudellista osallistumista EU:n alueella
tutkimalla osallistumisen luonnetta ja lagjuutta eurooppalaisissa yrityksissd. Suunnitteilla on
myods kirjallisesta aineistosta tehtdva katsaus seka kasitteiden ja menetelmien kehittdminen
jasenvaltioissa tutkimusty6ta varten.

Eur ooppalaiset yritysneuvostot

Eurooppalaiset yritysneuvostot aloittivat toimintansa vuoden 2000 lopussa. Y ritysneuvostoista
aletaan tehda tapaustutkimuksia vuonna 2001. Aikaisemmin on tehty selvityksia
yritysneuvostojen toiminnasta.
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Monialaiset aiheet

Monialaiset aiheet otettiin osaksi séétion vuosien 2001-2004 nelivuotisohjelmaa. Keskeisimpana
tavoitteena on saada aikaan entistd johdonmukaisempi, yhtendisempi ja integroidumpi
lahestymistapa, joka kattaa tydolojen, tydmarkkinasuhteiden ja elinolojen kolme ydinaluetta.
Saétio asetti etusijalle seuraavat aiheet:

e tydllisyyden edistdminen

. monimuotoisuuden hallinta

. sosiaalisen osallisuuden tukeminen
®*  muuttuvan gankaytto.

Aiheita tutkitaan ja kehitellédn vuonna 2001. Ensiksi tarkastellaan séétion viimeaikaisen tyon
tuloksia, jottavoidaan arvioida, missa maarin ne liittyvét nelivuotiskauden ohjelmassa kuvattuihin
erityiskysymyksiin.

Vuonna 2001 ja sen jalkeen tehtdvéssa tydssa otetaan huomioon monialaiset aiheet ja niiden
erityiskysymykset. Néin séétio pystyy tehokkaammin edistdméén nykyisen sosiaalipoliittisen
ohjelman kysymyksista kaytavaa keskustelua.

Suunnitelmien mukaan vuonna 2001 |aaditaan useita tydasiakirjoja, joissa tuodaan esiin sdation
tekeman, edelld mainittuja aiheita koskevan tyon térkeimmat tul okset.
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K ehittamistoiminta

Tyoolot, elinolot ja tydmarkkinasuhteet tietoyhteiskunnassa

Saatio keskittyy elinolojen, tydolojen ja tydmarkkinasuhteiden ydinalueiden tutkimuksen
nakodkul masta niihin todennakaisiin seurauksiin, joita tietoyhtei skunnan kehittyminen saa aikaan.
Erityistd huomiota kiinnitetédan mahdolliseen sosiaaliseen eriarvoisuuteen, esimerkiksi sdhkdisen

tiedon saatavuuteen, ja tekijoihin, jotka koskevat tyoterveytta ja tyoelaman laatua seka
tietoyhteiskuntaa ja tydeléman suhteita.

Kolmen ydinalueen léhestymistapa on erittdin integroitunut. Projektiryhmissd hyddynnetdan
tutkimusryhmien ja tietoyhteiskunnasta vastaavan komission pagosaston asiantuntemusta.
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Tiedottaminen ja
tietojen levittaminen

Tama ohjelma tukee voimakkaasti ty6td, joka liittyy tydolojen, elinolojen ja
tydmarkkinasuhteiden tutkimukseen. Painopiste on keskeisille asiakasryhmille kohdennetuissa
tuotteissa ja palveluissa - painotuotteet, sdhkdiset julkaisut, verkkosivusto, esittelyt, nayttelyt ja
niin edelleen. Tarkoituksena on levittéd selkeda tietoa, joka vastaa séation asiakasryhmien
tarpeita.

Tutkimusjulkaisut, esimerkiksi BEST, EIROn vuosikatsaus, EIRObserver ja mainoslehtiset,
liittyvat monialaisiin aiheisiin.

Elinolot

Askettain paattyneista hankkeista on saatavilla kattava julkaisusuunnitelma. Taman tyon pohjalta
kaytavien keskustelujen on tarkoitus liittyd mahdollisimman l&heisesti uuden nelivuotiskauden
ohjelmaan jamonialaisiin aiheisiin.

Tiet sosiaaliseen yhteenkuuluvuuteen

Saation tekeman, sosiaalista yhteenkuuluvuutta kasittelevan tydn (1993-2000) pohjalta laaditaan
viisi tilanneraporttia, joissa késitelldan erityisesti monialaisia aiheita. Alkukesdksi kaavaillaan
symposiumia, johon osallistuisivat tarkeimmat kohderyhmét, erityisesti tyémarkkinaosapuolet.

Julkiset hyvinvointipalvelut: tyéelaman laatu seka palvelujen laatu

Kesdkuussa 2001 puheenjohtagjavaltio Ruotsi jarjestdd Goteborgissa komission tukemana maansa
hallituksen ja European Social Networkin kanssa konferenssin Euroopan sosiaalipalveluista.
Saidtio on mukana laatimassa taysistunnon asiakirjaa ja jarjestdmassa tydpajaa julkisista
sosiaali pal vel uista tehdyn tutkimuksen perusteella.
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Tiedottaminen ja viestinta

Aktiivisen hyvinvointi- ja tyollisyyspolitiikan integroitujen lahestymistapojen
yhteensovittaminen

Loppusyksysta  jarjestetdan eurooppalaisen raportin  julkistamiseksi tybpaja
vahimmaistoimeentulon sagjiin suunnatun aktiivisen tyollisyys- ja sosiaalipolitiikan
integroiduista |éhestymistavoista.

Tydllisyys, perhe ja toiminta yhteiskunnassa;

Vuodeksi 2001 on suunnitteilla komission kanssa jarjestettéava tyOpaja kotitalouspalveluiden
tyOpaikoista. Tulosten levittdminen tai niistd keskusteleminen hoidetaan monikansallisten
seminaarien kautta.

Tydolot

Viestinta ja tiedotustoiminta keskittyvat kolmen, séétion kymmenen vuoden aikana toteuttaman
tyoolojen tutkimuksen tulosten levittdmiseen ja yhteisen konferenssin jarjestémiseen
puheenjohtgjavaltio Belgian kanssa. Toimintaan kuuluu my6s kannanottojen ja tiedotteen
toimittaminen.

Puheenjohtajavaltio Belgian jérjestdma konferenssi Tydsuhteen laatu Eur oopassa
Konferenssi Tyon laatu - tydsuhteen laatu jarjestetddn yhteistydssa komission kanssa syyskuussa
2001 Belgian EU:n puheenjohtajuuden puitteissa. Tama konferenssi perustuu suoraan saation
tutkimustuloksiin. S&&tio on mukana vamistelemassa ohjelmaa ja tekeméssa asiakirjoja eri
aiheista. Saatioé myods maksaa joidenkin erityisesti kutsumiensa osallistujien konferenssikulut.

Tyooloja kasitteleva tiedote
Vuonna 2001 laaditaan kaksi mallitiedotetta erikoistoimittgjan kanssa tehdyn sopimuksen
mukai sesti.

Tyooloista tehdyn kolmannen eur ooppalaisen tutkimuksen levityssuunnitelma

Kartoitusten ja muiden tutkimustulosten levittdminen vuonna 2001 sisdltéa lehdistétilaisuuksia
(joissakin jasenvaltioissa), esitelmia EU:n konferensseissa ja asiaa kasittelevien tydpagjojen
organisointia.

Tyobaikakysymykset

Tybajasta tehty tutkimustyd kasittdd vuonna 2000 toteutetun tydaikaselvityksen, sen tulosten
hyddyntamisen jatydai kamaérdysten paivittamisen niiden 15 kansallisen asiakirjan pohjalta, jotka
tehtiin vuonna 2000 tulevaisuuden tydllisyysvaihtoehtoja tarkastelleen tutkimuksen yhteydessa.

Sukupuolten véalisen tasa-arvon edistaminen tyopaikoilla
Suunnitelmien mukaan vuonna 2001 saatetaan paédtokseen ja annetaan levitykseen yhdistetty

raportti, joka perustuu vuonna 2000 tehtyihin kansallisiin raportteihin.

TyOpaikat mikroyrityksissd EU:n alueella
Kansallisiin raportteihin perustuvat yhdistetyt raportit viimeistell&én ja julkistetaan.
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Vuoden 2001 tydohjelma

Tilapaista tyovoimaa valittavat yritykset
Vuonna 2000 laaditut kansallisista raporteista yhdistetyt raportit viimeistelld8n ja niiden
tutkimustiedot julkistetaan.

Tyomar kkinasuhteet

Useita, luvussa 4 mainittujen tutkimushankkeiden tulosten levittdmiseen liittyvia toimia
toteutetaan vuonna 2001. Suunnitelmissa on myo6s lisdtd tydmarkkinasuhteita koskevien
hankkeiden nakyvyytta jaesitella seurantavalineité (seka siséi sesti séétion vieraille etta ulkoisesti)
tutkimusty6hon liittyvissa til ai suuksissa.

Tyopaikat mikroyrityksissd EU:n alueella
Kirjallisesta aineistosta vuonna 2000 tehdyn selonteon tuloksia ryhdytéén levittamaan.

Vuosikonferenss
Vuonna 2002 pidettédvan vuosikonferenssin valmistelut alkavat.

Yleinen tiedotus- ja viestintatoiminta

Markkinoinnin toimintasuunnitelma

Markkinointisuunnitelman kehittdminen liséd séétion nakyvyytta ja tietoa saétiostd kaikissa
kohderyhmissa. Lisaksi se kehittda ja vahvistaa yhteisty6ta ja vuorovaikutusta EU:n elinten,
tyomarkkinaosapuolten ja muiden organisaatioiden kanssa kaikissa EU:n jasenvaltioissa.

Markkinointisuunnitelma perustuu sek& aiempaan toimintaan etta sellaisten uusien aoitteiden
kehittelyyn, joissa s&étion tarkeisiin asiakasryhmiin pyritéan pitdmadn suoraan yhteytté erilaisten
markkinoinnin keinojen avulla.

Tiedottamisen toimintasuunnitelma
Tiedotussuunnitelma tukee nelivuotisohjelman tiedottamista ja viestintéé koskevia tavoitteita,
joita ovat

e saanndllinen yhteydenpito kohderyhmien kanssa

e tarkoituksenmukaisten tietotuotteiden ja viestintavalineiden kehittdminen
e s&gtion profiilin tukeminen alan asiantuntijana

*  strategisen kumppanuuden rakentaminen tiedon valittdjien kanssa

®  tiedotusohjelman seurantajaarviointi.

Tiedotustoimisto kehittéa ja johtaa strategiaa, jolla yllépidetddn s&étion nakyvyytta Kahta
tarkeinta toimintaperiaatetta toteutetaan tekemalla séétion omia uutisvalineitd (Communiqué ja
verkkouutishuone) ja kayttamalléjoukkotiedotusvalineita (Ilehdet, radio jatelevisio seka séhkoi set
tiedotusvéalineet).
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Tiedottaminen ja viestinta

Monikielinen julkaisuohjelma

Saation julkaisupolitiikkaa ajanmukaistetaan ja kehitetddn dynaamisesti niin, etté siina otetaan
huomioon nelivuotiskauden ohjelman uudet ensisijaiset tavoitteet. Uusien sahkdisten
julkaisuvélineiden ansiosta tiedotusmuodot ovat vaihtelevia (painetut ja sdhkoiset julkaisut,
nayttelyt seka esittelyt).
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Euroopan
muutoksenseurantakeskus

Vuosien 2001-2004 ohjelmassa viitataan Euroopan komission kehotukseen ottaa kaéyttoon
muutoksiin  liittyva asianmukainen tiedotusmekanismi, joka voisi toimia myds
tietojenvaihtofoorumina. Euroopan tyomarkkinaosapuolten edustgjat ja Euroopan parlamentti
tukevat téta al oitetta.

Euroopan muutoksenseurantakeskuksen (EMCC) tavoitteena on auttaa tyomarkkinaosapuolia,
yrityksid, kansallisia ja alueellisia viranomaisia sekd EU:n toimielimid ymmartamaan ja
ennakoimaan muutoksia siten, ettd se tarjoaa luotettavaa ja puolueetonta tietoa tarkeimmista
muutoksen aiheuttajista.

Seurantakeskus tukee vuosien 2001-2004 ohjelman ydint& Muutosten analysointi ja ennakointi
sosi oekonomisen kehityksen tukemiseksi.

Muutoksenseurantakeskuksella on sdétion tyon kannalta monialaisen tydvalineen rooli, joka
edistéd ja tukee saétion tydn kolmea, tydolojen, elinolojen ja tydémarkkinasuhteiden, ydinal uetta.

Sadtio tekee kehitystyota vuonna 2001. Sitd varten perustetaan ohjauskomitea, joka avustaa
erilaisten muutosten vaikutuksiin ja tuloksiin liittyvien hypoteesien muotoilussa. Téma tyo voisi
olla perusta seurantakeskuksen edelleen kehittdmiselle vuodesta 2002 eteenpédin saatavan
lisérahoituksen puitteissa.

Kaikkien ndiden toimien lisdksi sekd sdation sisdlla ettd sdétion ja sen kohderyhmien vélilla
ké&ydaan vilkasta keskustelua.
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Saation ulkoinen
arviointi

Ulkoisessa arvioinnissa selvitetédén, missa maarin saéti¢ on suoriutunut tehtévistaan ja saavuttanut
tavoitteensa (neuvoston asetus (ETY) N:o 1365/75 ja hyvaksytyt tyoohjelmat). Tama tukee
organisaation paétdksentekoa tarjoamalla tarkkaa ja ajantasaista tietoa sadtion tyosta, jolloin
voidaan ratkaista ongelmia ja kasvattaa tehokkuutta. Ndin voidaan myds parantaa resurssien
kohdentamista ja varmistaa, etté sdétio on vastuussa keskeisiin kohderyhmiin ndhden.

Arvioinnissa pyritéan selvittdmaan, miten ja missa lagjuudessa séétio suorittaa tehtévidan. Siina
pyritéén vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

* Onko s&dtio vaikuttanut entistd parempien elin- ja tydolojen suunnitteluun ja luomiseen
sellaisin tiedotusta ja tietojen levittdmisté koskevin toimin, jotka ovat omiaan edistéméaan
téllaista kehitysta?

e Mikaon ollut sétion toimien lisdarvo Euroopan tasolla?

*  Vastaavatko tietojen sisaltd ja niiden levittdmiskeinot saétion tavoittelemien asiakasryhmien
tarpeita?

®*  Onko s&itio halinnoinut resurssejaan tehokkaasti?

Arviointi liittyy siis yleisesti ottaen s&étion taloudellisten resurssien ja muiden resurssien
tehokkaaseen sisdi seen kdyttdon, saétion ja sen asiakasryhmien véaliseen suhteeseen seké sen tyon
laatuun. Arviointi kattaa lghinna ganjakson 1997-2000, mutta ajanjaksoa voidaan tietyissd
tapauksissa pidentdd, jos se on toiminnan arvioinnissa valttamatonta.
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Liite Luettelo vuoden 2001 hankkeista

Elinolot

0194  Aktiivisen hyvinvointi- ja tydllisyyspolitiikan integroitujen |&hestymistapojen
yhteensovittaminen

0202 Tyodllisyys, perhe jatoiminta yhteiskunnassa

0209  Julkiset hyvinvointipalvelut: tydeldman laatu seké palvelujen laatu

0220 Sosiaalinen yhteenkuuluvuus

0222  Elinolojen seuranta Euroopan unionissa

0223  Yritysten yhteiskunnallinen vastuu

0224  Ajank&yton uudenlainen organisointi tydel améassa

Tydolot

0156 Tyoolojen seuranta (tydolojen kartoitus)

0201 Tyopaikat mikroyrityksissd EU:n alueella (my6s tyémarkkinasuhteet)

0203 Tilapdista tybvoimaa valittavéat yritykset

0215  Sukupuolten vélisen tasa-arvon edistéminen tyopaikoilla

0225  Yritysverkoston perustaminen yritysten toimintaperiaatteiden analysointia varten (myds
tyomarkkinasuhteet)

0226  Yritysten sosiaalinen vastuu ja tydol ot

0227  Joustavuus

0228 Tyon organisointi ja tydolot

0229 Sosiaaliturvaja tyoolot

0230 Puheenjohtajavaltio Belgian jérjestdma konferenssi Tydsuhteen laatu Euroopassa

0231 Tyooloja késitteleva tiedote
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L uettelo vuoden 2001 hankkeista

0232
0233
0234

Tyooloista tehdyn kolmannen eurooppalaisen tutkimuksen levityssuunnitelma
Tyo6aikakysymykset
Tyooloja koskeva onlinepalvelu

Tyomar kkinasuhteet

0116
0118
0188
0200
0201
0211

0218
0225

Eurooppalaiset yritysneuvostot

Euroopan tydllisyyden ja tydeldman suhteiden sanastot ja tietokanta
Euroopan teollisuuden tydmarkkinasuhteiden seurantakeskus (EIRO)
TyOmarkkinasuhtei den "eurooppal aistuminen”

Tyo6paikat mikroyrityksissa (myds tydolot)

Tyollisyytta ja kilpailukykyé koskevat sopimukset

Taloudellinen osallistuminen

Y ritysverkoston perustaminen yritysten toimintaperiaatteiden analysointia varten (myos
tyoolot)

K ehittamistoiminta

0235

Tyoolot, elinolot ja tyémarkkinasuhteet tietoyhtei skunnassa

Tiedotus- ja viestintatoiminta

0169a
0169b
0173a
0173b
0173c
0173d
0180d
0180m
0180p
0192
0236

0237

0221

Tiedotuspalvelu

Saétion verkkosivusto

Julkaisujen XML-tyyppiméaaritykset ja painaminen
Cd-rom-levyt EU:n dokumentaatiokeskuksille
Julkaisuluettelo

Ulkoasusuunnittelu ja toimittaminen

Tietojen levittdmisen toimintasuunnitelma
Markkinoinnin toi mintasuunnitelma
Tiedottamisen toimintasuunnitelma
Resurssitietokanta (RDB)

Terminologinen tietokanta

Euroopan muutoksenseurantakeskus (EMCC)

Saati6n ulkoinen arviointi
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