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Introducdo

Este é o primeiro programa de trabalho anual baseado no novo programa quadrienal 2001-2004
da Fundacéo «Analisar e antecipar a mudanca para apoiar 0 progresso Socioeconomicox». Apesar
de se impor a necessidade de completar parte do trabalho iniciado durante o programa de 1997-
2000, sobretudo na area da divulgacao dos resultados alcancados neste periodo, o trabalho nos
proximos quatro anos nortear-se-a pelos principios orientadores do novo programa, a saber:

desenvolver e consolidar as principais areas de:

e  actividade: investigagdo/desenvolvimento, debate/discussdo, informagao/divul gagéo;

* reforgar as principais areas de competéncia da Fundagéo - condigdes de trabalho, condicbes
de vida e relagdes laborais -, tendo em consideragdo, de uma forma coerente, sistematica e
consistente, as prioridades teméticas seguintes:

¢ fomentar a qualidade do emprego,

¢ aargar aigualdade de oportunidades entre mulheres e homens,
e gerir adiversidade,

* apoiar ainclusado social,

¢ analisar as mudancas na utilizacdo do tempo;

* desenvolver e implementar programas de investigagdo, em menor nimero e mais
substanciais;

e  reforcar o papel da Fundagdo enquanto férum de debate;

®* desenvolver uma estratégia de comunicagdes coerente e consequente;
®* aumentar a responsabilidade, transparéncia, e a eficacia dos custos;

*  tomar em consideracéo as importantes mudancas na Unido Europeia.
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Programa de trabalho para 2001

Este primeiro programa de trabalho desenvolvido no ambito do programa quadrienal, langara as
bases para a realizag@o, num prazo de quatro anos, de produtos e resultados gue tenham em conta
0s objectivos supramencionados.

Cada uma das trés éreas fundamentais dever&

e  desenvolver novas ferramentas de acompanhamento ou reavaliar as existentes, garantindo o
seu acesso facil e afertilizacéo cruzada entre as diversas areas;

e formulariniciativas deinvestigag&o estratégica, recorrendo, se oportuno, ao anterior trabalho
da Fundacéo;

®  contribuir para a actividade de desenvolvimento transversal, atendendo inicialmente ao
impacto, nas condices de trabalho, nas condi¢bes de vida e nas relacfes laborais, da
sociedade baseada no conhecimento.

Em relagdo aos paises candidatos a UE, a Fundagdo, ao inclui-los gradualmente no trabalho que
desenvolve, vai aprofundando os seus conhecimentos acerca dos mesmos, permitindo asi prépria
e ao publico em geral estar aerta para as preocupacdes e questdes que possam surgir quando a
adesdo desses paises se tornar realidade.

O programa de comunicacéo, informacao e divulgacéo apoiard e reforcara o trabalho empreendido
nas trés principais areas de investigacdo, com o propdésito de produzir uma gama de produtos
apropriados a diferentes publicos, tendo em conta as necessidades especiais de informacdo dos
decisores, especialmente a nivel da UE, e através da utilizag&o eficaz de meios electronicos e de
redes com outros organismos relevantes.
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Condicbes de vida

Per spectiva geral

O trabalho a efectuar nesta &rea fulcral visard melhorar a visibilidade e a identidade das
actividades da Fundac&o no que se refere as condicdes de vida. A concretizacdo deste objectivo
implicard uma comunicagdo activa e uma nova andlise dos resultados das investigacOes
efectuadas e em curso, a fim de apoiar e estimular o debate sobre condicdes de vida entre os
principais actores sociais, dedicando especial atengdo as necessidades dos parceiros sociais. Em
2001, a atencdo centrar-se-a na investigagdo das abordagens de acompanhamento das tendéncias
e dos desenvolvimentos ao nivel das condi¢cdes de vida, tendo em vista pér a prova novas
ferramentas e instrumentos de acompanhamento em 2002. Em 2001 serda iniciado um modesto
programa de investigacéo estratégica, relacionado com a melhoria das condi¢fes de vida e os
temas principais das actividades de acompanhamento.

Actividades de acompanhamento

Considerando a vastiddo da érea das condi¢fes de vida e o grande nimero de organizacdes
envolvidas na documentacéo dos seus diferentes aspectos, é essencia que a Fundacéo se centre
nos mais relevantes para os principais publicos-alvo e seus interesses politicos. Este enfoque foi
identificado no programa quadrienal em termos da abordagem das disparidades nas condicdes de
vida e daandlise das relacfes dinamicas entre as condi¢des de vida e os mundos em transformagao
do emprego e da protecgéo social.

A qualidade de vida dos cidaddos da Europa ocupara um lugar central no trabalho da Fundagéo.

Os aspectos fundamentais desta qualidade de vida residem na disponibilidade de opcles e
oportunidades de plena participagdo na vida econémica e social. O programa de trabalho da
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Programa de trabalho para 2001

Fundacdo documentara padrdes de participagdo no emprego e na vida da comunidade atribuindo
particular atencdo aos factores fundamentais que facilitam ou dificultam essa participacéo. Esses
factores fundamentais, esbogados no programa quadrienal, incluirdo tanto as politicas como as
preferéncias no que toca ao acesso ao mercado de trabalho, a educagéo, aos servigos de salde e
de proteccédo social e a outros servigos publicos.

A documentacdo sobre a qualidade de vida, a participacdo na vida econdmica e social e 0s
obstaculos e as preferéncias respeitantes a participacao recorrera quer as estatisticas correntes
quer aos dados dos inquéritos. A investigacdo examinara as fontes de dados disponiveis a nivel
europeu, nacional e regional, e as novas necessidades de informacéo serdo definidas. Prestar-se-
a uma atencéo especial a outras iniciativas, a nivel da UE, que visam o desenvolvimento de
indicadores estruturais e de pontos de referéncia, quer para o relatorio de sintese pds-Lisboa quer
para outras actividades de acompanhamento, tais como o relatério anual da Comissdo sobre a
situagdo social. As vérias escalas para medicdo das principais variaveis - tais como a inclusao
social, o nivel de satisfagdo com os servigos, o equilibrio entre o trabalho e avida, o nivel de vida
e 0 bem-estar subjectivo - seréo avaliadas tendo em vista uma recolha de dados apropriada para o
programa da Fundac&o.

No decurso de 2001, a Fundac&o envolvera peritos e decisores no processo de definicdo dos
principais elementos e factores que influenciam as condi¢fes de vida. O seu objectivo serd o de
definir os conceitos fundamentais e elaborar inventarios de ferramentas de acompanhamento.
Organizar-se-a0 semin&rios com a participacdo dos colaboradores da Fundacdo e de outros
utilizadores da informacao resultante do programa sobre condi¢fes de vida, tais como as ONG a
nivel europeu. Estas medidas traduzir-se-&o numa série de produtos, tanto em formato el ectrénico,
na Internet, como em suporte papel, das quais a mais importante serd uma proposta para recolha
de dados, que sera testada em 2002. No desenvolvimento das ferramentas de acompanhamento,
serdo abordados todos os temas transversais.

Actividades de investigacao estratégica

Neste primeiro ano do programa quadrienal, 2001-2004, a atencdo canalizar-se-a sobretudo para
as actividades de acompanhamento. Contudo, sdo propostas duas iniciativas de investigacéo
relevantes para as prioridades do programa quadrienal, que desenvolverdo as relacdes entre as
condic¢Bes de trabalho e de vida e que se baseardo nos trabal hos anteriores da Fundacéo.

«Responsabilidade das empresas para com a sociedade»

Estainvestigacéo desenvolvera duas das prioridades pés-Lisboa: 0 envolvimento das empresas na
comunidade local e na redinamizagéo econdémica, bem como a promocg&o de praticas compativeis
com o ambiente. Esta iniciativa analisara os conceitos, a forma de comunicagéo e a avaliagdo da
responsabilidade social das empresas. No &mbito desta iniciativa serdo elaborados documentos
para discussdo, e serd organizado um debate com os actores envolvidos, nhomeadamente os
parceiros sociais, as entidades publicas e os consumidores.
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CondigBes de vida

Este projecto serd desenvolvido em cooperagéo com a equipa das condigdes de trabal ho, tendo em
conta o seu projecto sobre «Responsabilidade das empresas para com a sociedade e as condi¢des
de trabalho».

«Para uma nova organizacdo do tempo ao longo da vida»

Esta iniciativa analisara os recentes desenvolvimentos neste campo, tais como as licengas para
formacdo, interrupcdo de carreira e licenca para assisténcia a familiares, que permitem aos
trabalhadores reestruturar as relacdes entre trabal ho, formacgao e assisténcia a dependentes. Esta
iniciativa envolvera a documentacdo e a andlise de boas praticas nos sectores publico e privado,
e pord em realce a possibilidade de transferéncia dessas praticas, examinando ao mesmo tempo o
papel das politicas publicas, especificamente da proteccdo social, no apoio a estas iniciativas.
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Condicoes de
trabalho

Per spectiva geral

Na area das condicbes de trabalho, a Fundacéo finalizara, em 2001, a exploracdo dos dados
provenientes do terceiro inquérito sobre as condicfes de trabalho, cujos resultados servirao de
base ao seu contributo para o debate sobre seguranca e salde no trabalho, qualidade do emprego,
viabilidade e competitividade. No que respeita ao acompanhamento, realizar-se-4 uma andlise das
condicdes de trabalho na Europa nos Ultimos 10 anos.

Sequentemente, a Fundac&o desenvolvera os seus conheci mentos especializados e capacidades de
analise por intermédio da recolha de dados de inquéritos nacionais sobre condigdes de trabalho e
do alargamento e refor¢co da sua rede de peritos. Um estudo de viabilidade sobre o
estabel ecimento de um inquérito as empresas e de uma rede de empresas esta planeado para 2002.

No que toca & investigagdo em 2001, serdo elaborados inquéritos aos varios ramos de actividade
anivel europeu, afinalizar em 2002, e outras investigacdes qualitativas sobre temas como o tempo
de trabalho, a flexibilidade e a organizac&o do trabalho serdo encomendadas.

Actividades de acompanhamento
O acompanhamento das condic¢Ges de trabalho (I nquérito sobre as condicGes de trabalho)
A Fundagdo continuara a sua andlise do inquérito sobre as condigdes de trabalho realizado em

2000, baseado em seis estudos em curso sobre o género e as condicOes de trabalho, idade e
trabalho, estatuto do emprego, perfis sectoriais, tempo, organizacdo do trabalho e condicbes de
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Condigdes detrabalho

trabalho. Seréio realizadas andlises estatisticas mais aprofundadas (multivariadas, de regressio)
sobre cada um destes tépicos.

Estes estudos, bem como outros relatérios a produzir internamente, contribuirdo directamente
para o desenvolvimento do programa de investigacéo e das actividades de comunicag&o descritas

a seguir.

Além disso, outras fontes de dados, internas e externas, seréo consultadas para permitir obter uma
imagem mais exaustiva das questdes, nomeadamente:

*  recolha de resultados provenientes de outros inquéritos nacionais e europeus (Eurostat);
*  recolha de questionérios de outros inquéritos nacionais;

*  desenvolvimento da rede de peritos dos inquéritos;

*  identificagdo das fontes, e descricao do tipo de informagdes ja recolhidas

*  Reactivagdo darede de inquéritos através de questionarios.

O alargamento do inquérito aos paises candidatos a adesdo estd planeado para 2001. A
metodologia utilizada (amostragem, questionario, etc.) serd idéntica a adoptada para o terceiro
inquérito europeu sobre as condicdes de trabalho, com a introducdo de ajustamentos e tendo em
conta as circunstancias particulares desses paises. Em 2001, elaborar-se-a um relatério no qual
serdo apresentados os resultados.

Estabelecimento de uma rede de empresas destinada a analisar politicas empresariais

Em colaboracéo com a area das relaces |aborais, proceder-se-a a exploracéo dos parametros para
0 estabelecimento de uma rede de empresas e criar-se-4 um painel destinado a fornecer a
Fundagdo informacgdes regulares sobre politicas a nivel empresarial. A rede envolvera
representantes dos empregadores e dos trabalhadores, empresas e gestores de recursos humanos.

Responsabilidade social das empresas e as condi¢les de trabalho

O relatorio Gyllenhammar sobre «A gestdo da mudanca: relatorio final do grupo de alto nivel

sobre as implicacGes econdmicas e sociais da mudanca industrial» (Novembro de 1998) realcou

varias questbes relacionadas com a restruturacéo industrial. A agenda de politica social e a
comunicacdo final de Cimeira de Lisboa em Marco de 2000, realcaram a importancia da
responsabilidade social das empresas (RSE) para fazer face aos desafios de competitividade
econdmica e de progresso social. A Comissao esté presentemente a elaborar um livro verde sobre
este assunto.

Neste contexto, e complementar ao projecto de investigagdo na area das condic¢des de vida -
Responsabilidade das empresas para com a sociedade - a Fundagéo investigard, através de um
projecto-piloto, e descrevera as politicas empresariais que visam a aplicagéo da responsabilidade
social no dominio das condigdes de trabalho e do emprego.
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Programa de trabalho para 2001

O projecto realcard os mecanismos que visam medir e avaliar os objectivos e os resultados
desenvolvidos pelas empresas para implementar essas politicas.

Actividades de investigacao estratégica

Acompanhamento das condicdes de trabalho (Inquérito sobre as condicdes de trabalho -
Inquéritos de ramo)

Os perfis dos ramos de actividade resultantes dos inquéritos sobre condic¢des de trabalho seréo
utilizados como base para discussdo e seleccdo de estudos mais pormenorizados a realizar em
2002, que recorrerdo igualmente ao EIRO. A selec¢do dos ramos de actividade realizar-se-4 em
estreita colaboragdo com o Conselho de Administragdo através da comissao consultiva sobre as
condicdes de trabal ho.

A metodologia de construcdo de perfis dos ramos de actividade combinara dados quantitativos e
qualitativos a nivel sectorial, nacional e europeu. Também serdo ouvidos os actores-chave a nivel
nacional e europeu (organizagdes patronais, sindicatos, outros peritos, entidades publicas e
organismos especializados) e analisados 0s seus pontos de vista.

Flexibilidade
A investigacéo nesta area incluird uma recensao bibliogréfica (fontes da Fundacédo e externas) do
impacto de todos os aspectos relativos a flexibilidade na vida profissional e ndo profissional.

A recensdo pora em destaque os principais resultados de investigacdo e contribuira para a
elaboracdo de um quadro analitico, que servira de base paraidentificar as lacunas e necessidades
de informacgao em preparacéo para novas actividades da Fundagdo nesta area.

Organizacao do trabalho e condicdes de trabalho
Este projecto examinara a investigagdo externa da Fundagdo, com o objectivo de estabel ecer
ligacBes entre a organizacdo do trabalho e as condicdes de trabal ho.

O trabalho pora em destaque os principais resultados de investigacdo e contribuird para a
€laboracdo de um quadro analitico, que servira de base para identificar as lacunas e necessidades
de informag&o em preparacdo para novas actividades da Fundagdo nesta area, e constituira um
contributo directo para a conferéncia prevista durante a presidéncia belga sobre «Qualidade do
emprego» arealizar em Setembro de 2001.

Proteccéo social e condicdes de trabalho
A Fundagdo passara em revista a investigagao recente (interna e externa) sobre o impacto das
condic¢Bes de trabalho (tais como padrdes de trabalho flexivel) na proteccéo social em 2001.

O estudo pora em destaque os principais resultados de investigacdo e contribuird para a
€laboracdo de um quadro analitico, que servira de base para identificar as lacunas e necessidades
de informagdo em preparagdo para novas actividades da Fundagdo nesta area. Planeia-se
igualmente estabel ecer uma rede de peritos em proteccéo social.
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Relacbes laborais

Per spectiva geral

O programa de trabalho de 2001 centra-se em trés areas prioritérias. mudancga industrial e
reestruturacdo empresarial, europeizacao/globalizacdo das relacbes laborais e apoio ao didlogo
social. O programa realizar-se-4 por intermédio dos mecanismos de acompanhamento, existentes
e novos, e de projectos de investigacao estratégica. Conceder-se-a especial atencao a integracdo
das ferramentas de acompanhamento, a expansdo das actividades de acompanhamento e a
exploracdo do seu potencial de apoio as actividades de investigagdo. O EIRO continuara a
fornecer informagGes sobre os desenvolvimentos a nivel das relagbes laborais, ao passo que as
comparagdes entre paises se centrardo em questdes de relevo a nivel europeu. O trabalho sobre os
glossarios de relagBes industriais prosseguird com ainclusdo, em 2001, da versdo sueca. A série
sera completada em 2002, com o volume finlandés. A base de dados dos conselhos de empresa
europeus continuara a ser alargada através da inclusao de informag6es sobre acordos recentes.

No trabalho arealizar, assistir-se-daum reforco das actividades de investigacao que se enquadram
nos dominios prioritarios supramencionados, como a modernizacéo das relacdes de trabalho, a
introducéo do euro e a reestruturacdo de empresas (a europeizacdo das relacbes laborais),
desenvolvimentos nos conselhos de empresa europeus, 0 emprego, a flexibilidade e a negociacdo
colectiva, e a participagdo dos trabalhadores com a ténica na participagéo financeira.

O dominio das relagdes laborais também facilitard e apoiara a fungéo de debate a nivel da UE, por
intermédio de actividades de comunicacdo e de divulgagéo baseadas nos resultados dos trabal hos
recentes. Para apoiar as instituicbes da UE e outros responsaveis politicos, tanto a nivel da UE
como nacional, elaborar-se-80 documentos de posi¢éo.
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Programa de trabalho para 2001

Actividades de acompanhamento
Como parte das actividades de acompanhamento na area das relagfes laborais, um grupo comum
de trabalho integrando membros do EIRO, glossarios, e dos projectos sobre os conselhos de
empresa europeus, realizara actividades concretas para melhorar os lagos e a sinergia entre as
varias ferramentas de acompanhamento.

Observatorio Europeu das Relagdes L aborais (EIRO)

Tendo em vista melhorar a qualidade de todos os produtos do EIRO, propde-se a andlise da
gualidade quer do contetido quer dos aspectos técnicos. Criar-se-a um grupo temético constituido
por membros da comisséo consultiva sobre relacfes laborais, e representantes dos principais
utilizadores, que constituird uma plataforma para a discussdo de assuntos referentes a qualidade
do EIRO. Readlizar-se-do igualmente melhoramentos técnicos no sitio Internet EIROnline. Para
facilitar 0 acesso dos utilizadores a base de dados, desenvolver-se-4 uma abordagem mais
tematica. Simultaneamente, serdo introduzidos em 2001, planos de gestéo da qualidade para todos
os fornecedores.

No que respeita aos estudos comparados, a caracteristica principa do EIRO, continuardo a
realizar-se trabal hos basicos exploratdrios a fim de apoiar outras actividades de investigacéo da
Fundagdo e acompanhar, mais adequadamente, os desenvolvimentos mais significativos de
relagbes laborais. Também se explorara a inclusdo, no relatério anual do EIRO, de informacdes
sobre os desenvol vimentos importantes nas relagdes |aborais nos paises candidatos a adesdo, nos
EUA e no Japéo. Dependendo do financiamento, a Fundacdo procurara alargar o EIRO aos paises
candidatos a adesdo.

Glossarios europeus de relagdes industriais e direito do trabalho
Finalizar-se-a a edicdo internacional do volume sueco e preparar-se-a 0 volume para a Finlandia,
bem como as edigdes nacionais para a Austria e a Dinamarca.

Conselhos de empresa eur opeus
Acrescentar-se-a4 mais acordos a base de dados de acordos dos conselhos de empresa europeus.

Criacéo de uma rede de empresas destinada a analisar politicas empresariais

Em colaboracdo com a érea das condicdes de trabal ho, proceder-se-4 a exploracao dos parametros
para a criagcdo de uma rede de empresas e criar-se-a um painel destinado a fornecer a Fundagdo
informacOes regulares sobre politicas a nivel empresarial. A rede envolvera representantes dos
empregadores e dos trabal hadores, empresas e gestores de recursos humanos.

Actividades de investigacao estratégica
«Europeizacédo» das relacdes laborais

O objectivo deste projecto é tratar os aspectos de modernizacdo das rel agbes de emprego e o papel
dos parceiros sociais num ambiente de relacdes laborais em transformacdo. Neste contexto, a
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Relagdes laborais

«europei zagdo» refere-se ao crescente intercdmbio de informagfes entre os parceiros sociais dos
diversos paises e a um conhecimento reciproco cada vez maior das culturas e dos processos nas
relacBes laborais.

As mudangas industriais e as reestruturagdes de empresas devem-se a concretizacdo do mercado
Unico, a implementacdo da UEM, as fusdes e aquisicdes de empresas bem como ao processo de
globalizacdo. Estas transformagdes nos parametros ambientais das relacfes laborais, que podem
ser acompanhadas, em grande medida, por meio do EIRO (ver recentes estudos comparados sobre
a europeizacdo nas relacbes laborais e sobre politica salarial e a UEM), levantam questdes
relacionadas com o papel tradicional dos parceiros sociais. Em 2001, serdo efectuados estudos de
caso destinados a cobrir estes aspectos, bem como o desenvolvimento de analises de conceitos e
da metodologia.

Pactos em matéria de emprego e de competitividade (PEC)

Com base em relatérios da Fundacdo e em resultados de investigagdes relevantes realizadas por
outras institui¢cdes europeias e organizagdes nacionais sobre os PEC, elaborar-se-a um documento
para discussdo em 2001.

Participacéo financeira

No contexto de este projecto, que visa examinar a participacao financeirana UE, seréo efectuados
estudos exploratorios sobre a natureza e extensdo da participacdo financeira em empresas
europeias. Esta planeada igualmente uma recenséo bibliogréfica, e o desenvolvimento de um
conceito e de metodologia para o trabal ho de investigacéo nos Estados-Membraos.

Conselhos de empresa eur opeus

Na sequéncia dos resultados dos estudos exploratorios, que investigam o funcionamento dos
conselhos de empresa europeus, iniciados em finais de 2000, os estudos de casos serdo iniciados
em 2001.
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Temas transversais

Os temas transversais foram introduzidos no programa quadrienal 2001-2004 da Fundacéo, com
0 objectivo principal de dar maior consisténcia e coeréncia, e introduzir uma abordagem integrada
nas trés areas principais de trabalho da Fundacéo: condicdes de trabalho, relacdes laborais e
condicBes de vida. Os seguintes temas sdo objecto de prioridade:;

e  Fomentar a qualidade do emprego

e Alargar aigualdade de oportunidades entre homens e mulheres
*  Gerir adiversidade

e  Apoiar ainclusdo socid

*  Analisar as mudangas na utilizacgo do tempo.

Inicialmente, serdo examinados os resultados do trabalho recente da Fundacdo no sentido de
avaliar em que medida se relacionam com os temas especificos esbogados no programa quadrienal
para cada um dos temas transversais.

O trabalho a encomendar a partir de 2001 desenvolver-se-a tendo em conta os temas transversais
e as suas questdes especificas, 0 que permitira a Fundagéo contribuir mais eficazmente para o

debate sobre as questdes constantes da actual agenda de politica social.

Em 2001, serdo elaborados vérios documentos para discussdo sobre os resultados mais
importantes do trabalho da Fundagdo que se relacionem com os temas transversais.
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Actividades de
desenvolvimento

Condicbes de trabalho, condicdes de vida e relacdes labor ais na sociedade do conhecimento
A Fundacdo centrar-se-4, tendo em conta 0s seus trabalhos nas areas das condicbes de vida, das
condicbes de trabalho e das relacdes laborais, nas provaveis implicacbes do desenvolvimento
continuo de sociedade do conhecimento (Sociedade da Informag&o). Conceder-se-a especia
atencdo as possiveis desigualdades sociais, por exemplo no que toca ao acesso a informagdo
electronica, e a factores relacionados com a sallde e a qualidade de vida no trabalho, bem como
problemas especificos das relagdes laborais associados ao crescimento da Sociedade da
Informac&o.

Esta abordagem entre os trés dominios principais sera integrada com equipas de projecto que se
baseard0 nos actuais conhecimentos especializados das equipas de investigacdo e nos da
Direccao-Geral do Emprego e dos Assuntos Sociais da Comissdo Europeia, bem como na
Sociedade da | nformacéo.
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| nformacao/
comunicagao

Este programa apoiara essencia mente o trabalho proveniente das principais areas de investigacéo,
nomeadamente condi¢es de trabalho, condi¢cbes de vida e relacBes laborais. Centrar-se-a
essencialmente em produtos e servicos (publicaces em suporte papel e em formato electronico,
sitio web, apresentacdes, exposicdes, etc.) destinados a publicos-alvo previamente identificados.
A mensagem a transmitir sera clara e responderd as necessidades dos publicos da Fundacao.

A producdo de publicagdes de investigagdo, como o BEST, o relatorio anual do EIRO, o
EIRObserver e os folhetos de promocao, estara relacionada com temas transversais.

Condicdes de vida

Existe um programa bastante extenso de publicacdes respeitantes aos projectos recentemente
finalizados. Pretende-se que o debate e a discussao baseados nestes trabal hos sejam enquadrados,
0 mais possivel, por termos relevantes para 0 novo programa quadrienal e os temas transversais.

Vias para a coesdo social

O balanco do trabalho da Fundacao no dominio da coeséo social (1993-2000) culminara em cinco
documentos de posicdo sobre os temas transversais, elaborados especificamente para o efeito.
Projecta-se a realizagdo, no inicio do Verdo, de um simpdsio com os principais interessados,
particularmente 0s parceiros sociais.

Servigos sociais publicos: qualidade da vida de trabalho e qualidade dos servigos

Conferéncia sobre servicos sociais ha Europa, organizada pela presidéncia sueca, em colaboracéo
com o Governo sueco e arede social europeia, e com o0 apoio da Comisséo - Gotemburgo, Junho
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I nfor mag&o/comunicagdo

de 2001. A Fundacdo estara envolvida na organizagdo, na apresentacdo de um documento ao
plenério e num grupo de trabalho baseado na investigacéo sobre os servicos sociais publicos.

Coordenacédo das abordagens integradas de politicas de emprego e de protecgcao social
activas

Serd organizado um seminario sobre as abordagens integradas de politicas de emprego e de
proteccdo social activas destinadas aos trabalhadores que auferem saldrio minimo, destinado a
langar o relatorio europeu no fim do Outono.

Emprego, familia e actividades locais
Em 2001 serarealizado um seminério sobre o tema do emprego nos servicos de apoio as familias,
a divulgacdo/debate dos resultados sera feita através de seminarios multinacionais, em
colaboragdo com a Comissdo Europeia

Condicgoes de trabalho

As actividades de divulgacéo e comunicacdo centrar-se-do na divulgacdo de resultados dos trés
inquéritos sobre condicdes de trabalho realizados nos Ultimos dez anos e na organizacdo de uma
conferéncia conjunta com a presidéncia belga. As actividades de equipa centrar-se-80 na
elaboracéo de documentos de posic¢éo e de um boletim informativo.

Conferéncia da presidéncia belga: «A qualidade do emprego na Eur opa»

Em Setembro de 2001, realizar-se-a4 uma conferéncia organizada juntamente com a presidéncia
belga da UE, dedicada ao tema «Qualidade do trabalho e qualidade do emprego», que recorrera
directamente aos dados de investigages da Fundagdo. A Fundagao estaraenvolvidana preparagéo
do programa e de documentos tematicos. Além disso, suportara as despesas dos participantes que
tenham sido convidados a pedido da Fundacéo.

Boletim infor mativo sobre condicdes de trabalho
Em 2001, ap6s a contratacdo de um jornalista especializado, serdo preparados dois protétipos de
boletinsinformativos.

Plano de divulgacao do terceiro inquérito europeu sobre as condigdes de trabalho
Divulgagdo dos resultados do inquérito e de outros resultados de investigacdo, através de
conferéncias de imprensa (em alguns Estados-Membros) e de intervencbes em conferéncias da
UE, bem como organizagdo de seminarios sobre temas especificos.

O tempo é importante

A investigacdo sobre o tempo de trabalho incluira uma panoramica dos estudos sobre o tempo
encomendados em 2000, a exploracdo desse estudo e uma actualizacdo das regulamentacdes sobre
tempo de trabalho baseada em 15 documentos nacionais produzidos em 2000 no ambito do
inquérito sobre opgdes para o futuro em matéria de emprego.
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Programa de trabalho para 2001

A promocao da igualdade dos géneros no local de trabalho
Em 2001 projecta-se a finalizagdo e a divulgagdo do relatério de sintese dos relatérios nacionais
elaborados em 2000.

Emprego nas microempresas da UE
O relatorio de sintese sera terminado, e proceder-se-a a sua divulgagao.

Trabalho temporario através de agéncia
Concluir-se-4 a sintese dos relatorios nacionais produzidos em 2000 e proceder-se-a a sua
divulgacéo.

Relacdes laborais

Em 2001, realizar-se-80 actividades de divulgacéo relacionadas com os projectos de investigacéo
mencionados no capitulo 4 («RelacBes laborais»). Além disso, a visibilidade dos projectos de
relacdes laborais também se alcancara através de demonstragfes (tanto internas, a visitantes da
Fundagdo, como externas) das ferramentas de acompanhamento, em eventos organizados no
ambito das actividades de investigacdo.

O emprego em microempresas na Europa
Divulgagdo dos dados resultantes da recensdo bibliogréfica que se iniciou em 2000.

Forum de debate: conferéncia anual
Ser&o iniciados os preparativos para a primeira conferéncia anual arealizar em 2002.

Actividades gerais de infor mag&o e comunicagéo

Plano de comer cializacéo

O desenvolvimento de um plano de comercializagéo contribuira para a promogéo da visibilidade
e do conhecimento da Fundacdo entre os seus publicos, bem como para o estabelecimento e o
reforco de aliancas estratégicas e interacgfes, mutuamente vantajosas, quer com outros
organismos da UE quer com 0s parceiros sociais e outras organizacfes em todos os Estados-
Membros.

O plano de comercializacdo basear-se-a nas actividades ja desenvolvidas em novas iniciativas

concebidas para comunicar directamente com os publicos visados pela Fundagdo, por meio de
uma combinagdo de ferramentas e de abordagens de comercializaco.
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I nfor mag&o/comunicagdo

Plano de accéo para a imprensa
Este plano apoiara os objectivos de comunicacdo e informagdo do programa quadrienal,
especialmente para:

®*  comunicar regularmente com os publicos-alvo;

®*  desenvolver produtos de informagao e veiculos de comunicagéo;

e promover o perfil da Fundagdo como centro de conhecimentos especializados;
e  estabelecer aliangas estratégicas com intermediarios de informagao;

e  acompanhar e avaliar 0 programa de imprensa.

O gabinete de imprensa desenvolvera e gerird uma estratégia no sentido de manter os 6rgédos de
comunicacao informados sobre a Fundacéo. Serdo seguidas duas linhas principais: a producéo de
veiculos noticiosos da Fundagdo [Communiqué (boletim de informagdo) e sala de noticias na
Internet] e a utilizagdo dos meios de comunicagdo de massas (imprensa escrita, radio e televisao,
meios el ectrénicos).

Programa de publicacfes multilingues

A politica em matéria de publicagdes da Fundagdo sera actualizada e desenvolvida
dinamicamente, de modo a ter em consideragdo as novas prioridades do programa quadrienal.
Além disso, a utilizacéo dos novos meios electrénicos de publicacdo contribuira para reequilibrar
os formatos de publicacdo (em suporte papel e em formato electronico, exposicoes,
demonstracdes).
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Observatério
Europeu da
Mudanca

O programa 2001-2004 faz referéncia especifica ao convite da Comissdo Europeia no sentido de
preparar um mecanismo adequado de informacéo sobre a mudanca, que pudesse servir igualmente
de forum de intercdmbio. Estainiciativafoi debatida e apoiada pelos parceiros sociais europeus e
o Parlamento Europeu.

O Observatério visara ajudar os parceiros sociais, as empresas, as entidades nacionais e locais e
as instituicdes europeias a compreenderem e a preverem a mudanca, por intermédio da prestacéo
de informagdes fidedignas e objectivas sobre os factores de mudan¢a mais importantes.

O Observatério apoiara as actividades que estdo no cerne do programa quadrienal 2001-2004:
«Analisar e prever a mudanca para apoiar 0 progresso Socioecondmico».

No contexto do trabalho da Fundagéo, o Observatério Europeu da Mudanca sera uma ferramenta
transversal, que se baseia nas trés areas de trabalho da Fundacéo - condic¢es de trabalho, relacdes
laborais e condicdes de vida.

Em 2001, a Fundago realizara trabalhos de desenvolvimento. Destacamos a criagdo de uma
comissdo directiva que contribuira para a formulacdo de diversas hipéteses sobre as influéncias e
as consequéncias da mudanca. Este trabalho poderd, entdo, fornecer uma base para o
desenvolvimento posterior do Observatorio a partir de 2002, dependendo da disponibilidade de
recursos adicionais.

Todas estas actividades seréo acompanhadas por um intenso debate no seio da Fundagéo e entre
esta e o publico interessado.
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Avaliacéo externa da
Fundacéo

Uma avaliagdo externa ajuizara até que ponto a Fundacdo estd a cumprir 0 seu mandato e
objectivos [Regulamento (CEE) n.° 1365/75 do Conselho e programas de trabalho aprovados].
Esta avaliagdo apoiara o processo de decisdo organizacional por intermédio do fornecimento de
dados fidedignos e védlidos sobre a realizacdo do trabalho da Fundagdo, com o propdsito de
remediar problemas e de reforcar a eficacia. Melhorard igualmente a atribuicdo de recursos e
assegurard a sua responsabilizagdo para com os principais interessados.

A avaliagdo visa apurar como e até que ponto a Fundagéo esta a cumprir o seu mandato. Neste
sentido, procurara responder as perguntas seguintes:

* A Fundagdo tem contribuido para a planificagéo e o estabel ecimento de melhores condicbes
de vida e de trabalho por intermédio de ac¢bes destinadas a aprofundar e a divulgar
conhecimentos capazes de apoiar este desenvolvimento?

e Qual tem sido o valor acrescentado das actividades da Fundag&o a nivel europeu?

e O contetdo e os métodos de divulgacdo dos conhecimentos respondem as necessidades dos
publicos visados pelo trabalho da Fundacéo?

®* A Fundacdo tem administrado os seus recursos de uma forma eficiente e eficaz?

Por conseguinte, a avaliagdo incidird, em linhas gerais, na utilizagdo interna dos recursos
financeiros e outros da Fundagéo, nas relagdes com os seus utilizadores e na qualidade do seu
trabalho. Centrar-se-a principalmente no periodo entre 1997 e 2000, que podera ser alargado em
certos casos, se tal se verificar necessario para a avaliagdo adequada das actividades.
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Anexo Lista de projectos para 2001

Condicbes de vida

0194
0202
0209
0220
0222
0223
0224

Coordenacéo das abordagens integradas das politicas activas sociais e de emprego
Emprego, familia e actividades locais

Servicos sociais publicos: qualidade da vida profissional e qualidade dos servigos
Vias para a coesdo social

Acompanhamento das condi¢des de vida na Unido Europeia

Responsabilidade social das empresas

Para uma nova organizagdo do tempo ao longo de toda a vida de trabalho

Condicgdes de trabalho

0156
0201
0203

0215
0225

0226
0227
0228
0229
0230
0231

20

Acompanhamento das condic¢des de trabalho (inquérito sobre as condicdes de trabalho
Empregos nas microempresas (ver «Relacbes laborais», a seguir, e capitulo 4)
Trabalho através de empresas de trabal ho temporario

A promocéo da igualdade dos géneros no local de trabalho

Criacdo de uma rede de empresas para analisar as politicas empresariais (ver «Relages
laborais», a seguir, e capitulo 4)

Responsabilidade social das empresas e as condi¢fes de trabalho

Flexibilidade

A organizag&o do trabalho e as condi¢es de trabalho

Proteccédo social e as condicfes de trabalho

Conferencia da presidéncia belga sobre «A qualidade do emprego na Europa»

Boletim sobre as condicdes de trabalho
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Lista de projectos para 2001

0232
0233
0234

Plano de divulgagéo do terceiro inquérito europeu sobre as condic¢des de trabalho

O tempo é importante
Condicdes de trabalho em linha

Relacdes laborais

0116
0118
0188
0200
0201
0211

0218
0225

Conselhos de empresa europeus

Glossérios europeus de direito do trabalho e relagdes industriais e base de dados

Observatorio Europeu de Relagbes Laborais (EIRO)
A europeizacdo das relacOes laborais

Emprego nas microempresas (ver «Condicdes de trabalho», acima, e capitulo 3)

Pactos para o emprego e competitividade
Participagéo financeira

Criagdo de uma rede de empresas para analisar as politicas empresariais (ver «Condicbes

de trabalho», acima, e capitulo 3)

Actividades de desenvolvimento

0235

Condicoes e trabalho, condicdes de vida e relacdes laborais na sociedade do

conhecimento

Actividades de informac&o e comunicagdo

0169a
0169b
0173a
0173b
0173c
0173d
0180d
0180m
0180p
0192
0236

0237

0221

Centro de informagéo

Sitio web da Fundagéo

Composicdo XML e impressdo de publicacbes
CD-ROM para os centros de Documentacgéo Europeia
Catalogo de publicacbes

Design e edicéo

Plano de divulgacao

Plano de comercializacédo

Plano de accéo na érea da comunicagéo social
Base de dados «Resource» (RDB)

Base de dados de terminologia

Centro Europeu da Mudanca (EMCC)

Avaliac8o externa da Fundacéo
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