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Les minima sociaux en France : un systeme complexe

Le systéme sodd frangals compte huit minima sodaux: Minimum vieillesse, minimum invaidité, dlocation adulte
handicapé - AAH, dlocation de solidarité spécifique - ASS, dlocation d insartion, revenu minimum d'insartion - RMI,
dlocation de parert isdlé - AP et assurance veuvage. Ces minima couvrent 3,3 millions d dlocatares, ou 6 millions de
personnes, S I'on gouteles conjoints, les efants et les autres parsonnes acharge

Lesminima sodiaux Sintegre dans un systéme qui articule deux logiques (1) une logique d’ assurance, pour les personnes
ayant cotistdanslepassé maisqui N atteignent pas un niveau de ressources sUffisant pour vivre; (2) unelogiquedesolidarité
pour toute personnen’ ayant pas ou peu cotist. Le systeme, dans son ensemble, répond donc adeux objectifs Lepremier vise
agarantir des ressources suUffisantes aux catégories ne pouvant pas béndfider des presaions delaséeurnité socde Lesscond
cherche alutter contrelapauvreté par I’ octroi d une aide monétaire, tout en développant des actionsd' insertion.

Face alamultiplicité de stuations différentes et aux différences entre les dispositifs, qui concaneles conditions d' aoces, les
droitsannexés, lesmécanismes de garantie desressources, etc., lagestion adminidrative desminiman’ est passmple, surtout
adeux niveaux: (1) la couverture de I’ ensemble des populaions concemées, (2) le suivi de cdles-d lors du passage 0 un
digpostif al’autre

Lacomplexitédu syseme dépend fondamentd ement delavolonté defareface aun ensemble de stuationstrésvariéessdon
un soud d équité. Cependant, a cause des modifications successives de I un ou de I’ autre des minima au cours des années,
des Stuations identiques sont traitées de maniére différente, sdon le minimum atribué. Les frontiéres entre les populaions
dlocatares des minima ne sont pas toujours ausd daires que I'on pouvait I'epére. |l exide par exemple une grande
proximité entre cartains bénéficiares du RMI, del’ AP, del’ ASS & de I’ AAH qui pourtant sont Soumis a des traitements
différents A titred exemple, il y aplus de femmes seules avec enfants dansle dispositif RMI quedansl’ AP,

Lesminimase partagent en deux catégories sdon que la prestation est différentielle ou soumise aune condition de plafond.
Dansle premier cas, le montant maxima de I'dlocation est égd au plafond de ressources (a Stuation familide donnée) et
n'est vars. qu en I absence totde d aultres ressources. Toute ressource du bénéfidiare (ou de son foyer) est prise en compte
dans le cdeul du plafond et vient le diminuer. Dans le deuxiéme cas, le montant maxima de I'dlocation est inférieur au
plafond des ressources. Avant le plafond, toute ressource supplémentaire peut S gjouter al’ dlocation sans|’ amputer.

Les revenus atribués varient, donc, pour chagque minimum sdon une logique d attribution de revenu qui et liée a une
évauation faite en amont, on peut laschématiser aing: (1) un premier niveau qui correspond au choix du légidateur dene
pas atribuer de revenu tout en garantissant un dipositif spédifique d emploi: € et e cas des mesuresemplol ( programmes
“emploisjeunes’, Trace...) destinés aux jeunes qui N ont jamais travallé (2) un deuxiéme niveau qui prévait I'atribution
d un revenu qui reste rdaivement bas, mais qui S accompagne, en revanche, d un dispogtif d'insertion professonndle et
socde e d une Sie de droits annexés, ¢ et le cas du RMI; (3) enfin un troiseme niveau d dtribution de revenus plus ou
moins devés, mais sansaucun digpogtif d'insertion annexe, € et le cas des autres minima. Ces derniers peuvent érealeur
tour partagé en deux tranches: lesminimaavec desmontants d alocation plusdevés pour les personnes peu susceptiblesde
seprocurer desrevenuspar letravail (vidllesse, handicap, invaidité) e moinséevés, pour lespersonnesen &ge et en capadité
detravaller (API, Assurance vewvage, ASS).

Lesystémefrancais ne prévoit aucune abligation aremplir par le bénéficiaire en contrepartie des dlocations octroyées, ous
forme detravail ou derecherched emploi. Seul le RMI implique lasignature d un contrat d' insertion entrele bénéfidiare et
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les indiitutions qui normaement induit un engagement réciprogque du bénéfidiaire & de la callectivité autour d un projet
d'insartion. Cependart, il ne s agit pas d une véitable contrepartie car I'dlocation Ei.l RMI dans son principe “n'est pes
contractudle; dle n'est pas négociable ni susceptible de transaction; dle est de droit”.

Les interactions sur le marché du travail

Mis en place comme combler les “trous’ du systéme des assurances sodides, les minima sodiaux n'ont su faire face aux
mutations du marché du travall et contrecarrer le développement de la précarité del’emploi e de lafléxiblité sur le marché
dutravail. L’ acquisition dedroitsest encorerdiéeadessitudionssdaidesstables tandisquelesdlersretoursentredebréves
péiodesd emploi & de chdmage sont de plusen plusfréquentsdansles parcoursindividuds. Aulieu de mettreen placeune
adaptation efficace des prestations soddes pour fare face & ces changements, les conditions d acoés aux indemnisations
chdmage ont &é durcies au cours des années 80/90. Cefait a des effets multiples sur lesminima: le RMI ade plusen plus
un role d indemnisation chdmage, qu'il N'avait pes au moment de sa mise en place, en accuellant un nombre devé de
chdmeurs de longue durée qui ne remplissent plusles conditions d acoés aux autres dispositifs

Il e dar ques unereforme générdiste desminimaédait envisagesble, en mémetempsle probléme, Stuéen amont, anene
aenvisager, commelefait actudlement le Rapport Bdorgey, unerévision du codedutravail. |1 S agit, en définitive, demieux
adapter le systéme de presations socides et de I’ emploi, aux trgectoires individueles en prenant en compte d une part, les
transtionsentreles p&iodesd emploi & denon-emplai, et del’ autrelesnouve lesformes detraval qui S accompagnent ala
forme dominante du travall sdlaié Cdapasse par une melleure articulation entre prestations chdmage, adesal’ emplol &
droitsalaformation, maisauss par uneamdairation del’ indemnisation chdmeage. Lebut éant degarantir aux individus, des
parcours de vie plus stcurisés en neutrdisant les effets négetifs des mutations du travail en cours qui, al’ heure actudle, sont
upportésper lestravallleurs. Ced supposeune prisede constience e un traitement per lespartenairessodiaux desinteractions
entre |’ évolution du systéme d' assurance chdmeage dont ils sont les gestionnares e cdle du dispostif RMI.

Le Revenu Minimum d’Insertion (RMI)

LeRMI e le plusjeune parmi lesminima. Il aé&é ingtitué en 1983 par laloi n. 83-1088 du 1° décembre 1988. De par le
nombre de ses bénéficiares (prés 1,2 million en 1999), I'effort consantit par I'Etat au titre du financement des mesures
dinsation en faveur des béndfidiaires du RMI & surtout le mode gestion qui induit des instances et des mécanismes de
coardinations spéaifiques le RMI est delain le minimun sodid le plusimportant en France

Attribué lorsgue aucun des autres minima ne peuvent intervenir, le RMI et le demier filet de la protection sodide. Il s agit
d'un droit objectif & un revenu minimum Le droit au RMI est un droit quas universd, al’ exception des moins de 25 ans
n'ayant pasd enfantsacharge 1l visealutter contrelatrés grande pauvreté en essayarnt detraiter de maniére équivaente, en
metiere de revenu, les parsonnes ou lesfoyers le montant “varie sdon la composition du foyer et le nombre de personnes a
charge’.

LeRMI intégre un ohjectif d insertion atravers une procédure personndisée d accompagnement du bénéfidiaredu RMI par
le biais du contrat d'insartion. Inséré dans les palitiques de lutte contre la pauvreté et les processus d exdusion: le RMI et
porteur d une démarche globde qui a pour objectif d intervenir directement sur I'ensamble des difficultés que peuvent
rencontrer les parsonnes: logemeant, santé, emploi a la formation & I'insartion, ec... En ce sans le défi des palitiques
d'insartion est leur capaditéaarticuler lesdimens ons économique et sociae, laotl lefonctionnement adminigtratif atendance
asgparer leschamps de!'initidive économique, delarecherched emploi e del’ade sodide.

1
Jean-Michel Belorgey “Le droit al'insertion et ses paradoxes’, Informations sociales n.81, mars 2000
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France

On distingue générdement deux volets de la loi: administration et insartion. Chacun donne lieu a des mécanismes de
coordination spécifique. Le volet adminigtratif recouvre le dépdt du dossier et la perception de I’ dlocation. La coordination
inditutionndle e fait, a ce niveau, entre des organismes locaux (orgenismes indructeurs) et des organiames nationaux
(organismes payeurs), sous lasupervison du Préfet qui représante | Etat. Le volet insartion intégre une démarche adgptée a
chequecas, desuivi personndisé du bénéfidiaire, pour soninsartion professonndle et socide. Aumoment delademandedu
RMI chaque personne s engage adaborer un projet d insartion dont ladéfinition reléve d une négodiation entrel’ dlocataire
é le travalleur sodaux & se maéidise a l'intérieur d'un contrat d'insertion. Le contrat n'est pas une contrepartie de
Il ocation mais une condition de maintien del’ dlocation car il engage égdement lacollectivité aoffrir uneoffred insartion
en cohérence avec le projet d'insartion. Le contrat doit &re Sgné dansle dda de trois mois, a patir de la perception de
I'dlocation, entre le bénéfidiaire et la CLI (Commission locde d insartion). Cependant le taux de sgnature du contrat
dinsation n'est pas trés devé & vaie fortement d'un département al’autre, le contrat n'éant pas dans une logique de
contrepartie, son gpplication varie seon les départements & les centres sociaux.

RMI et coordination: les niveaux institutionnels

Le cadre générd dela coordination inditutionnelle a &¢é largement défini par laloi puisoue des inditutions spécifiques ont
€té arédes au niveau nationd, départementd et local. Toutesimpliguent lamohilisation et coordinetion de nombreux acteurs
inditutionnels & tous les niveaux: nationd, départementd e locd, de proximité (de reation & I'usager). 4 niveaux de
coordination ont &éidentifiés

= Au niveau national, la coordination horizontae entre la ddégation al’ emplai, I' ANPE et I’ administration en charge du
RMI (jusqu’ arécemment la DIRMI, désormaislaDAS). C'est ace niveau que e négodie la place des bénéficiaires du
RMI danslespalitiquesdel’ emploi. C' et laencore que se décident lesformes d implication des agents de I’ ANPE dans
I'accudl & I'accompagnement des dlocatares des minima sodiaux. La mditrise palitique et le pilotage des palitiques
publiques deI’emplai, magré lavolonté de territoriaisation et de globelisation, demeurent trés centraisés. Conséquence,
lespalitiqueslocdesd insartion faveur desdlocatairesde minimasodiaux sont soumisesaux déesdelapalitiquenationde
& doivat péiodiquement s adgpter aux changements des mesures emplol (ciblage des publics différant, vaiation du
finencement desemploisaidés, reconversond un programmedansun atre, €c.). LaDéégation Interministéridleau RMI
(DIRMI), indiituée auprés du Premier Ministre, a eu un role essantid de coordination et de mise en place d outils
d'insertion: intégration des RMIstes comme public prioritaire de mesuresemplai, interpelation de I’ ANPE dans|’ accuell
et |’ acoompagnement des RMIstes, congtruction of un suivi Sdtistique, financements et suivi d éude, ec. Quitealaloi sur
I'exdusion de 1999, cette Misson Interministérielle est en train de modifier sestaches e sesfonctions pour éreintégrée
ausavicedelaDAS (Direction des Affaires Sodides). Lamise en pratique de coordination interministéridle qu' impose
une conception large de I’ insartion est toujours fragile face aux inerties et aux logiques verticdes des adminidrations de
I'emploi & del’action sodde Quant al’ articulaion entre le niveau nationd et départementd, dle passe essantidlement
par le Préfet et seschargésdemisson RMI, maisauss par lesdirectives desadminisrations centrdes del’ emplol (DDTE,
ANPE) aleurs sarvices départementaux.

= Leniveau départementa e le cadre principd d organistion et de développement des palitiques d'insation. A ce
niveau, un copilotage du disposttif per I'Etat e le Consall générd et prévu; le Préfet e le Présdent du Consal générd
conduisent ensemble et contractuellement I’ action d insartion socide e professonndle des bénéfidiaires du RMI. lisco-
président le Consal Dépatementd d Insation (CDI) a pour responsahiilité o daborer le Programme Dépatementa
d Insartion (PDI) qui fixe chague année les politiques locdes d ingartion e leur financement. Le CDI qui est co-présidé
par le Préfet et le présdent du Consal générd et en outre composé de la région e des communes, des inditutions e
asoddionsintervenantesdansledomaine sodid,, des entreprises et organismesintervenants dansle domaine économique,
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I'emploi e la formation professonndle. Ce co-pilotage imposé et le fruit d'un compromis entre une logique de
décentralisation del’ action socide confiée aux départements depuis 1982 et une logique de solidarité nationde dont I Etat
doit garantir I' &quité sur I' ensemble du territoire. Delaqudité de cette coopération “ politique’ dépendront lalishilité et la
cohérence d' une palitique locde d'insartion. D' une cartaine maniére, il S agit d une coopération obligée au moinsd'un
paint de vue des moyens, compte tenu des compétences respectives du Consal générd en midiere d action sodide e
d afectation des crédits d'insartion et cdles du Préfet en miere d gpplication des mesures emplois. Le risgue du co-
pilotage est bien dir une nautrdistion e une dilution des responsabilités La coordingion opérationndle pase
géengdement par I'intermédiare des chargésde misson RMI delaPréfecture et du département qui préparent et daborent
le PDI & suivent letravail des CLI. Ce sont bien souvent ces responsables administratifs qui essurent la continuité de la
coopération face aux changements liés ala nomination de nouveaux Préfets ou aux dections des consals généraux. La
coordination verticae entrele niveau départementd e lesacteurs deterrain passe par pluseurscanaux: participation, voire
présdence, desreprésentants du Préfet ou/et desd uslocaux du Consall généra aux CLI; contractudisation et finencement
d organisdtions d'insartion e d'inititives locdes; invitation annudle des acteurs indiitutionnds et assodidifs au Consall
Oépartementd d insertion (CDI).

= Au niveau local, les 650 commissonslocdesd' insertion (CLI) doivent, en plus de lavdidation des contrats d' insertion,
déveopper I' offre locd d'insertion en recensant les besoins des dlocatares et mobilisant les acteurs locaux. C'est ace
nivesu gue s confrontent les points de vue d une grande diversité des acteurslocaux: représentantsde I’ Etat, del’ ANPE,
de la CAF, delaDDTE, des savices dépatementaux d action sodide e des CCAS, des chambres de commerce, des
asaiaions, €c. ). Cest unelieu cantrd de coordination ol en méme temps les besoins des dl ocataires sont évoquiés, ol
les contrats d'insertion sont validés, ol les préoccupations des travailleurs sociaux peuvent remonter, ol e recoupement
entreledossier adminigtratif et dossier d'insertion peut ére effectué, olile représentant del’ Etat rappdlelesréglesdelaloi
& des draulaires, ol des regles d' ades finandiéres ponctudles sont édictées, ol les programmes locaux d insartion sont
daborés...Un des enjeux du fonctionnement des CL| tient au partage du temps de travail entre, d une part, une gestion
individudle desdossers, atravers|’ examen des contrats d insertion et larecherche de solutions personndisées &, d autre
pat, le soutien alamise en place d ations e outils d insertion sur I'ensemble d' un territoire. Faute de moyensface ala
montée du nombre d dlocatares dans les années 90, les CLI ont trop souvent eu tendance a se concentrer aur | examen
des contrats d'insartion & sur e tratement des situations les plus problématiques au dériment d' un role d animation des
acteursdel’ insartion. Lacoordination verticdeavec lestravailleurs sociaux et lesautres acteursen contact avec lesusagers
est souvent indirecte puisque travailleurs sociaux et ALI participent rarement aux CLI, mais sont représantés par les
responsables des cantres d action socide. On souligneraauss queles Présidents de CLI n'ont pes d autorité pour animer
letraval desingructeurslocaux et quelestravailleurs sodiaux jouissant d uneforteautonomiedansleur rdaion al’ usager.

= Au niveau des usagers, I'ouverture des draits & |'daboraion du contrat dinsartion s effectuent aupres des sarvices
ingructeurs (CCAS, savice départementd d action sodide, assodaions agréées). Au niveau de la procédure d entrée et
desuivi desbénéfidiares, ladivisondutravail entreingruction desdossersRMI, éaboration du contrat o insartion et sivi
de'dlocataire a é&té progressvemen rationdisée entre les travailleurs sodiaux e autres agents détachés (ALL, agents des
cdlules d gopui) sur le RMI. Pour autart, cda n'a pas suffi a assurer un soutien sdtifaisant des dlocataires dans leur
démearche d insartion puisqu’ en moyenne seulement lamoaitié d' entre eux disposent d un contrat d'insertion en cours de
vaidité, notamment dans les gros cantres urbains. Au niveau du soutien al’insartion professonnelle des dlocatares la
coordingtion guatidienne des actions entre les travailleurs sociaux, animateurs locaux d'ingertion, agents ANPE et autres
acteurslocaux d insartion reste largement informelle. Elle dépend plus souvent des contacts et de I implication de chague
agent qued’ une coopération organisée entre directions des sarvices sociaux & del’ emploi. Lerisque est bien évidemment
guelamultiplication desinterlocuteurs aboutisse arenforcer I inéquité dansle traitement e I incohérence des propositions
fatesaux bénéficiaresdu RMI en matiéred ade al’ insartion professonndlle

Autotd, lamultiplication des niveaux de coordination & des acteursimpliqués fait du RMI un dispositif complexe dont le
fonctionnement manquedelisihilité pour lesusagerscomme pour lescitoyens Bien quedéiniepar laloi e laréglementation,
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lachaine des décisons et des regponsabiilités tant politique qul opérationnelle ' est pas toujourslishles et les actions menées
difficlesaévauer y compris pour lesingtitutions et acteursimpliqués.

La coordination en pratique

Méme sil laise des marges de mancauvre aux acteurs, la coordination du volet insertion du dispostif RMI et fortement
gructurée

= A chague niveay, les indances de coordination (DIRMI, CDI, CLI, services indructeurs), les regponsahilités des acteurs
(Préfet, Consal générd, CAF....) et les procédures (PDI, PLI, contrat d insartion) ont &é éablies par laloi puis précisées
par des décrets e desdrculares

= Des convertions nationdes et taritorides entre ministéres e adminidrations (DIRMI, ANPE, CAF) qui sont enslite
adaptées et dédinées au niveau locd par des conventions départementdes entrele Préfet, |e Consall générdl et lessarvices
déconcattrés de I' Etat (ANPE, CAF, DDASS). Le passage par des conventions souvent imposées d en haut force les
responsables adminidratifs & engager leur inditution dans des partenariats d objectifs et de moyens L' inconvénient d'un
td processusest qU'il n'est pasvolontaire e que ' investissement n'est pas forcément lamanifestation d un projet partage.

= Dans le cadre du RMI, la pratique des conventions nationales adgptées au niveau taritorides a éé a pluseurs reprisss
utiliste pour la mise a dispostion de personnd ANPE & DDASS auprés du Préfet pour la gestion du RMI, le co-
financement de postes ANPE ou ALI par le Consal générd détachés aur le dispostif RMI, la ddimitation des
arconsoriptions des CLI. L’ &ablissament de conventions aéé réaffirmé & éendu par I’ artide 156 delaloi de prévention
et delutte contre les exdusons de 1998,

Cetteforte sructuration fait que sur I' ensambdle du territaire francais le digpositif RMI aune certaine uniformité et conérence
guant a.son organisation et ses procédures. Pour autant, les études de cas (llle--Vilaine, 1sere, Oise) ont montré de fortes
dispaités dans | organisation comme dans les pratiques en matiére d insartion professonndle entre les départemeants. Au
niveeu locd, il est possibles de distinguer plusieurs facteurs spécifiques de coordinetion:

= L’afirmation d une volonté palitique et d ohjectifs prioritaires qui ne transparait pastoujours alalecture des PDI et dans
lediscours desacteurs;

= Le“plus’ d'une culture de la négoaaion entre dus locaux et I'Etat. La tradition de partenariat entre dus locaux e
administration, comme en témoignent les examples des département de I'llleet-Vilaine et de I’ 1sere, fadilite la prise de
décison et I afichage d une pdlitique d'insertion;

» Ledegré dingitutionnalisation de la collaboration entre Etat et départemen: existence d un comité de pilotage, digpositif
de gestion conjointe;

» Lepilotage e laconcentration des moyens par une mémeinditution du volet insertion du RMI e du PLIE permettant de
mutudiser les financements et d éendre lalogique d insertion du RMI ad autres publics en difficulté jeunes, chomeurs
longue durée, dlocataires d autres minima sodaux;

» Ladécentrdiation d unepatiedescréditsd insartion aux CLI qui, commeen Issre ou en llle-et-Vilaing, offre uneréponse
rapide au plus prés des besoins des usagers & une mobilisation plus forte des dus locaux dans I’ daboration des projets
dinsation;

= Ladéinition de jurigorudences et réglementations locaes par les CLI en réponse a des demandes d ades individueles
récurrentes (garde d enfants, trangport, permis de conduire; €c.);
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= Lefinancement de posted agents spédidisss dans|’ insartion professonndle (AL, équipe de placement en entreprise) qui
SUppose une compétence paticuliére par rgpport al’ action socide dassique et au travail des agences pour I'emplai;

» Unedivison du travall entre instruction/ouverture des droits, contrat e insartion professonndle e insation socide. S,
dans cartains départements, I'ingtruction du dossiers et I’ daboration du contrat d insertion sont effectuées par un méme
travallleur socid, en Isere et llle-et-Vilaine, cesfonctions sont assurées par des agents différents;

= Lepatage d'un mémelieu detraval qui favorise les collaborations entre des chargés de misson RMI Etat et Conssll
générd. De méme, I' expérimentation d epaces sodaux communs regroupant diversintervenant préfigure une forme de
guichet unique qui fadilitele suivi e le réglement des problémes en tempsréd;

= Lesformes de rédaction et de signature du contrat d insertion. Dansla CLI de Grenoble, ¢'est I'dlocatare du RMI qui
rédige son contrat d insartion & I'envoie ala CLI sans médiation du travailleur sodid. Sur laville de Rennes; les AL
utilisent des contrats d' insartion présignés par leprésdent delaCLI.

Au-dda des différences un certain nombre de dysfonctionnements propres au RMI & communs a I'ensemble des
départements demeure

= Lefonctionnement tresforme des Consail départementaaux d' insertion (CDI) qui nejoue passonrdled daboration et de
mise en débat despalitiqueslocdesd insartion;

= Une coopération inaUffisante entre sarvices sodiaux et les sarvices publics de I'emploi qui, magré des callaboraions
informdles ne pamet pasla créetion d’ une culture commune;

» Lafablesseedestaux de contrat d insartion surtout en milieu urbain qui révée ladifficulté de combiner accompagnement
personndisé de qudité & gestion d' un dispositif de masse

= Lalenteur danslamiseen place d outilsinformatiques communs d échange et de suivi d informations sur lasituation des
béndficaresdu RMI entrele savice de paiement (CAF) e lesarvice d insartion (ALI/CLI).

= Ladigmatisation des dlocataires en milieu rurd par les @uslocaux en milieu rurd conduit parfois a des condamnations
moraes qui bloguent les solutions d' insartion.

» Lafablessedel’ évauaion desactionsd insartion financées, misapart le nombre de Rmistes engagés dans chague action.
En outre, les éudes sont trop rarement suivies d effets et de changements

= Uneinauffisante prise en compte de la parole et de I’ avis des dlocataires qui passent essentidlement per lestravalleurs
sodaux. Il 'y apas eu jusqu aprésent deforme de représentation des usagers

La coordination comme signe d’une décentralisation inachevée

S levolet revenu minimum reléve de lasolidarité nationale donc d un versement assuré per I’ Etat, il i’ en va pas de méme
pour le valet insertion. Agir sur I’ ensemble des causes de la pauvreté nécessite une mobilisation del’ ensemble de lasociété,
cequi supposeforcément des mécanismesde coordination entreintervenants Le RMI peut &re vu commelareconnaissance
per I' Etat providence gue la gestion centrdisée et adminidrative de droits et services sodiaux ne aUffit plus & combettre les
nouvdlesformesde pauvreté L’ Etat en gppdle donc acoordonner sapalitique e sesadminigrations detutdle avec d autres
inditutions et acteurslocaux pour mettre en cavreles palitiques et actionsd insertion. Aing, une palitique socidecommele
RMI aééddibérément congue pour étrerdayéeau niveau locd, defagon non réductibleal’ goplication desréglesprédtablies
Par |adécentrdisation des décisons e desfinancements il y abien larecherche d un mode d action publique plus efficient
atravers|’idée que C est au plus prés des besoins des usagars & desiinitiatives socio-6économigues loca es que se trouveront
les solutions a I'exdusion socide. Pour autant, cette décentralisation reste inachevée et le modde d action publique et
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toujoursalarecherched un nouve équilibre. Tout enlaissant des marges de mancauvreimportantes aux acteurslocaux dans
lamise en place du digpositif RMI, I' Etat continue amaitriser les principaux outils d' insertion (définition et financement des
mesures emplol) et afixer les cadres de la coordination (CDI, CLI, contrat d'insartion). L’ exigence de coordination vient
d abord du haut. Il S agit souvent d un partenariat “obligé’” auqud les sarvices déconcantrés de I’ Etat e les acteurs locaux
participent parce quelescirculaires|’ exigent et quelesdusles président.

Le RMI repose avant tout sur une coordingion inter-adminisirative et sur une coordination opérationndle plus ou mains
formdliste entre agents des sarvices publics, travalleurs sociaux et acteurs de I'insartion. Ces coordinations permettent de
mieux définir les compéences et de répartir les responsabilités entre adminigrations nationdes et territorides. Maisdlesne
pamettent pas véritablement une coordination politique de lalutte contre I’ exdusion au sens d' un engagemernt réciproque
entre acteurs publics e acteurs socio-économiques locaux autour d'un projet commun. Face a la montée des disparités
départementales en matiere d insartion (différence de taux de contrats df insartion, de niveaux de consommation des crédits
ingertion. ..), les posshilités d amdioration des formes de coordingtions liées alalutte contre I’ exclusion socide font déboet.
Il y aunetengon entre une option ou |’ Etat fixe des normes, desrégles et lasse les différents acteurs et niveaux s organiser
pour respecter les normes et une option plus déceantrdisatrice qui va plus loin dans la co-congtruction e co-gestion des
palitiques soddes avec lesdus & acteurslocaux de I'insartion. Dansla premiére option, I acteur public cherche aretrouver
la mditrise, snon le résultat de la coordination, et revient au centre du dipostif et du processus. Cda pase par un
renforcament du rdle du Préfet désigné non seulement comme garant de I’ équité sur tout le taritoire, mais comme
coordinateur principd des acteurs et des digpogtifs de lutte contre les exdudons La seconde option serait d dler vers plus
de démocratie locale en reconnaissant aux instances de coordination un rdle palitique, ce qui implique une co-responsablité
des membres vis-avis des dtoyens. Faut-il donner plus de compéences aux munidpditésface al’ Etat danslagestion du
RMI ou renforcer le rdle du Préfet comme coordinateur principa ? Faut-il ingtaurer une gestion plus paritaire du dipositif
ouverteaux acteursdelasociéédvileou recentrer laprise dedédis onsautour desdeux ou troisadministrationscompétentes?
L’andioration del’accuel e du services aux usagers passe-t-elle par leur représentation dans les instances de coordination
et lesadminigrations (CLI, CDI, ANPE, CAF) ?

Les limites de la coordination

Le volet insertion du RMI comme des récentes palitiques publiques de I’'emploi (emploisjeunes, réduction du temps de
travail) e sodides (loi de prévention et delutte contrelesexdusions) s inscrivent dans une évolution des palitiques publiques
qui prévoient désormais, au stade de leur conception, |’ existence de partenariats & d espaces de coordinetion dans leur mise
en canvre Les palitiques d'insertion se sont en particulier condruites sur I'idée que leur réusste dépend de la qudité des
partenariats locaux entre acteurs inditutionnels et sodiaux. Cependant, I importance de la coordination dans les politiques
d'insartion par rgpport a d autres facteurs continue a faire débat. Plusieurs dédideurs publics et responsables adminidratifs
interviewés ont, tout en soulignant I'importance de la coordination inditutionndle, indsté aur les changements sodo-
économiquesintervenus dansles années 90. Qudles que it lagqudité delacoordinetion locde entre savices del’ emplai
€t sarvices social, lamohilisation et la cgpacité d' innovation de la sodiété dvile dans des projetsinnovants, des parametres
comme le développement du chdmage de masse, la précarisation des emplois, la prolongation de la scolaité des jeunes et
leur entrée tardive dans lavie active ont eu des fets déerminants sur le nombre, le profil & larénsertion économique des
RMIdes Tout I'enjeu delacoordination inditutionnelle en metiére d insertion des dlocataires du RMI est de savoir s dle
améliore | es perspectives de retour sur lemarché dutravall ou s au contraire dle accentue I’ exdusion et lasigmatisation.

L’impact sur les bénéficiaires des minima sociaux
L’ impect desmécanismesde coordination sur lesbénéfidiairesdesminimasociaux et difficileamesurer tant il est compliqué

defarelapat, danslamontée dela précaiité e delapauvreté entre les facteurs socio-économigues (montée du chdmege,
évalution des Llidaritésfamilides, €c)) & lesfadteursinditutionnds
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Approches intégrées des politiques sociales actives et des politiques de I'emploi: résumé

En ce qui concane ['effet des palitiques publics de I'emploi (CES, CEC, CIE...) sur I'insation professonndle des
dlocataires ils sont ambivdents Siils permettent de garder le contact avec le monde du travall, ils dimentent égdement la
précaité desemplois notamment dansle secteur public. Pour beaucoup de RMIstes les CEC et CES condtituent un “temps
partid messvement contraint” qui est souvent percu commeun “ petit boulot” (bed job) puisou’il débouchetrop rarement sur
unemploi durable. Pour cequi est de laplace du contrat o insartion dansleretour al’ emploi desdlocataresdu RMI, letaux
decontrat df insartion qui est d environ 50% au niveau netiond est trésddlicat ainterpréter. En effet, lenombredesignataires
ne refléte qu'imparfaitemeant I'aide a I'insation effectivement rédisée par les savices sodaux e I' ANPE puisgue de
nombreux dlocatares béndfidett d'un suivi sodd & de I'ade de I'ANPE sans que cda donne toujours lieu a
contractudisation. Au totd, le profil sociologique des dlocatares joue un rle déerminant dans les chances de sortie vers
I'emploi et le contrat d insartion est plus garant o un Sivi socid que d' un véritable outil de réinsartion professonndle. Le
dernier agpect rdaif al’impact de la coordination sur le retour al’emplol concarme la question de latrgppe apauvreté Le
retour al’emploi entraine un cartain nombre de colits qui le rende peu atractif pour lesdlocataires du RMI surtout lorsqul'il
s agitd unemploi atempsppartiel, decourte durée ou ahorairesatypiques. Lacouverturemédicaeuniversdle (CMU) devrait
permettre de lever lesfreinsliés alaperte del’ aide médicae gratuite. Mais plus encore que les collts, € est lacomplexité et
le manque de lighilité des procédures de cumul entre RMI &t sdare qui sont des frains ala reprise d activité. Les regles
actudles sont incompréhensibles pour les dlocatares et difficiles a gopliquer pour les agents. Le systéme de dédaration
trimestridle des revenus a la CAF & I existence de sauils dans les modes de cadcul des dlocations rendent quesiment
impossible I’ anticipetion de ses revenus futurs pour un dlocataire et renforcent le sentiment d' insécurité face al’ avenir. Les
dlocaares préférent rester dans un systéme qui leur procure une régulaité de revenu méme trés fable sachant que leur
budget ne peut absorber le moindre imprévu. Le cumul avec letraval au noir gpparait ad autres moins contraignant. C'est
un frein au retour al’emplai.

J. Gautrat, L. Fraisee E. Bucolo, CRIDA, Paris

Pour plus de renseignements sur les travaux de la Fondation dans ce domaine, veuillez contacter:

Teresa Renehan

Chargée de liaison de I'information
Téléphone: (353 1) 204 31 26

Fax: (353 1) 282 64 56

E-mail: ter@eurofound.eu.int

EF/02/54/FR

L a Fondation européenne pour |'amélioration des conditions de vie et de travail est un organe tripartite
deI'EU, dont le r6le est de fournir aux décideurs en matiere de politique sociae des conclusions, des
connaissances et des consells a partir de recherches comparatives. La Fondation a été fondée en 1975
par le Reglement (CEE) n° 1365/75 du 26 mai 1975.
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