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Prehlfad — ZacCiatok noveho pracovného
programu

Rok 2005 bol prvym rokom nového $tvorrocného pracovného programu 2005-2008. Energicky a ambicidzne zacala
naddcia plnit’ novy program ,,Meniaca sa Europa: lepSia praca, lepsi zivot™. Pripravila rad vyskumnych projektov, aby
pokryla Styri prioritné témy: vytvaranie viac alepSich pracovnych miest, rovnovdha medzi pracovnym a
osobnym zivotom, podpora U€asti a partnerstva a budovanie socidlnej sudrznosti. Délezitou udalostou na konci roku
bolo menovanie Jorma Karppinena za nového riaditel’a nadacie, ktory prevzal funkciu v decembri.

S umyslom prispiet’ k diskusii na eurdpskej trovni pripravila nadacia pisomny prispevok k Zelenej knihe Europske;j
komisie o demografickych zmenach. Ako vysledok stratégie spoluprace rozvinutej pocas roku 2005 Vybor regiéonov
vyuzil odborné poznatky nadacie na sformovanie svojho stanoviska k restrukturalizacii priemyslu a demografickym
zmenam. V nadviznosti na postup, ktory sa zacal v roku 2004, nadécia zorganizovala a usporiadala v Bruseli vymenny
seminar so socidlnymi ata$é stalych zastupeni G&lenskych §titov EU, ako aj so zastupcami pristupujiicich
a kandidatskych krajin. V priebehu roku pokrocila spolupraca s Eurdpskym parlamentom, najmi prostrednictvom
niekol’kych podujati a prezentacii na témy pocénuc reStrukturalizaciou a riadenim zmien az po pracovné podmienky
a kvalitu prace.

Rok 2005 sa vyznadoval aj d’alsimi snahami o komunikéciu so zainteresovanymi partnermi nadacie. Sest’ narodnych
navitev vramci programu putovnej vystavy Kvalita Zivota v Eurdpe — v Rakuasku, Madarsku, irsku, Slovinsku,
Spanielsku a Svédsku — zahfialo bilaterdlne rokovania so zastupcami vlad a socialnych partnerov. Tieto zastavky
putovnej vystavy, ktoré st prilezitostou na stretnutia so zainteresovanymi partnermi nadéacie a pre prezentaciu
aktualneho vyskumu nadécie, budil pokracovat’ aj v roku 2006. Prezentécia zisteni prieskumu o kvalite zivota v Europe
mala znacny vplyv na narodné a eurépske média a oslovila prostrednictvom novin, radia a televizie priblizne Sest
miliénov l'udi.

Podnikovy prieskumny projekt o pracovnom cCase a rovnovahe medzi pracovnym a osobnym zivotom v roku 2005
napredoval. Praca v teréne sa rozsirila na Sest’ novych ¢lenskych Statov a zacala sa faza projektu, ked sa pripravovali
spravy avykonavali analyzy. Pred koncom roku bol prehlad prvych zisteni projektu predstaveny novinarom
a zverejneny na internete.

Vzhladom na pocet krajin a jazykov, v ktorych sa prieskum vykonaval, sa nadacia rozhodla poverit monitorovanim
projektu a poradenstvom pocas jeho zivotného cyklu externého odbornika na kontrolu kvality. Toto zabezpecilo, aby sa
prieskum vykonaval v stilade s najlepSou praxou v medzinarodnych socialnych prieskumoch.

Pocas roku 2005 nadacia d’alej zefektiviiovala svoj publikaény proces, s cielom predkladat’ véasné a presné vyskumné
zistenia, ktoré mozu byt zdrojom informacii pre verejné diskusie a pri vytvarani politiky nielen na urovni EU, ale aj na
narodnej urovni. Vroku 2005 bolo vydanych niekol’ko doélezitych publikacii, vratane Slovnika eurdpskych
zamestnaneckych vztahov, ktory obsahuje 300 terminov s krizovymi odkazmi, ktoré sa tykaju zamestnanosti a politiky
zamestnaneckych vztahov, adatabazy EurLIFE, ktord poskytuje jednoduchy pristup k ukazovatelom zivotnych
podmienok v Eurdpe. V ramci svojho publikaéného programu nadécia vydala 178 publikacii, ¢o oproti objemu v roku
2004 predstavuje narast o 10%. So zretelom na odportcania, ktoré vyplynuli z uzivatel'ského prieskumu, nadacia
v roku 2005 upravila aj svoju hlavnu internetovu stranku Eurofound, zdokonalila vyhladavaciu funkciu a navigacné
nastroje. Internetova stranka je pre nadaciu kli¢ovym kanalom pre Sirenie svojho vyskumu a zisteni a zdokonalena
stranka priniesla vyrazny narast celkového poctu internetovych uzivatel'skych relacii.
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Vyro€na sprava 2005

V oktébri nadacia vydala prvé cislo svojho nového Casopisu, Foundation Focus (Zameranie naddcie) na tému
reStrukturalizacie priemyslu. Planuje venovat' kazdé cCislo Casopisu téme, ktora ma v Eurdpskej unii rozhodujici
socialny a hospodarsky vyznam, so sériou ¢lankov o réznych strankach danej témy. Celkovym cielom na eurdpskej ako
aj na narodnych urovniach je prispiet’ k diskusii o zavaznych otazkach formujucich Zivotné a pracovné podmienky v
Europe.

Spravna rada nadacie presla v roku 2005 niekol’kymi zmenami, ktoré boli dokumentované v nariadeni Rady, ktorym sa
meni a dopliia povodné zakladajuce nariadenie (EHS) & 1365/75. Zaviedol sa novy subor pravidiel riadenia, ktoré
upravuji hlavne velkost’ rozhodovacieho organu nadacie po rozsireni Eurdpskej tnie. Zatial’ ¢o si zachovava svoju
tripartitna Strukturu, byvala spravna rada sa teraz nazyva riadiacou radou a bude sa stretavat’ iba raz rocne s vynimkou
kazdoroénych zasadnuti skupin. Okrem toho predsednictvo prevzalo vicsie rozhodovacie pravomoci. Pozitivnym
ukazovatel'om efektivnosti nadacie pri riadeni svojich zalezitosti v roku 2005 je skutocnost’, Ze pocas roku minula 100%
svojho rozpoctu, v stlade s vykazom za rok 2004.

V roku 2005 nadacia zintenzivnila svoje uUsilie o zavedenie novej metodiky na vykazovanie a analyzu informacii
v oblasti kvality prace a zamestnanosti, vztahov medzi socialnymi partnermi a v oblasti restrukturalizacie. Nova siet
vyskumnikov pokryvajtca 30 krajin v Eurdpe bude dodavat’ informacie a spravy pre tri monitorovacie néstroje nadacie:
Eurdpske observatérium zamestnaneckych vztahov (European Industrial Relations Observatory (EIRO)), Eurdpske
observatorium pracovnych podmienok (European Working Conditions Observatory, (EWCO)) a Eurdpsky monitor
reStrukturalizacie (European Restructuring Monitor (ERM)). Tento restrukturalizovany sposob prace, ktory nadobudne
platnost’ v marci 2006, ma za ciel’ dosiahnut’ va¢Siu synergiu medzi vSetkymi utvarmi nadacie a vyhnat' sa duplicitam
v procesoch a obsahu, ktoré v sti¢asnosti existuju medzi oddelenymi sietami. Je to tiez prostriedok efektivnejSieho
uspokojovania narastajucich poziadaviek a velkosti zakladne klientov nadacie v obdobi po rozsireni. Nova siet’ bude
tiez hrat’ ulohu v pristupe k narodnym politickym diskusiam a podpori rozsSirovanie poznatkov nadacie pre Siroku
verejnost.

Pocas tohto roku sa zaviedla druha faza programu rozvoja I'udskych zdrojov navrhnutého na dosiahnutie vacsej miery
spoluugasti a transparentnejSieho pristupu k riadeniu ¢innosti. Ciel'om tejto aktivity je poniknut’ zamestnancom nadacie
véacSie moznosti a zabezpelit’ rozvoj ich plného potencidlu. Nadacia pocas roku zaviedla aj novy upraveny sluzobny
poriadok Eurodpskych spolocenstiev, aby zosuladili prava a povinnosti jej zamestnancov s tymi, ktoré platia v inych
institaciach EU.
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Sledovanie a pochopenie zmien

Monitorovanie a pochopenie zmien je prvou z troch klicovych uloh nadacie vytycenych v jej novom pracovnom
programe na roky 2005-2008. Zmeny sa monitoruji prostrednictvom celoeuropskych informacnych sieti na
zéklade informacii, ktoré odovzdavaju koreSpondenti z ¢lenskych Statov a prostrednictvom komplexnych
paneuropskych prieskumov. Siete zbieraji narodné udaje nielen o Clenskych S$tatoch, ale aj o pristupujtcich
a kandidatskych krajinach. Prieskumy poskytuju tdaje z 25 ¢lenskych Statov a niekolkych dalSich krajin pre analyzy
Sirokej Skaly otazok stvisiacich so §tyrmi klI'icovymi témami nadacie. Dopliiujuce informacie st zabezpecené z dvoch
dalsich zdrojov: z on-line databazy EurLIFE, ktora poskytuje Statistické informacie o kvalite zivota eurdpskych
obcanov a on-line glosara terminov, Slovnika eurdpskych zamestnaneckych vztahov.

Siete

Tri siete — Eurdpske observatorium zamestnaneckych vztahov (EIRO), Eurdpsky monitor restrukturalizacie (ERM)
a Eurdpske observatorium pracovnych podmienok — su pre monitorovacie ¢innosti nadacie najdoélezitejSie. Ich
internetové hlasenia a analyzy neustale poskytuju uzitocny, aktualny a spol'ahlivy zdroj informacii pre cielova skupinu
nadacie. Medzi najdélezitejSie udalosti roku 2005 pre vsetky siete patrilo rozsirenie pokrytia na zahrnutie viacerych
krajin a priprava na konsolidovanu informacnu siet, ktora za¢ne fungovat’ v marci 2006.

Eurépske observatérium zamestnaneckych vztahov

EIRO vstapilo v roku 2005 do 6smeho roku svojej ¢innosti. On-line databaza je pre svoju cielovl skupinu socialnych
partnerov a vlady, Eurdpsku komisiu, Europsky parlament a iné eurdpske organy stale dolezitym zdrojom sprav
a analyz. Uroven vyuzivania databazy EIRO zostala pocas roku 2005 vysokd, priemerny pocet uzivatel'skych relacii za
mesiac vzrastol zo 176 088 v roku 2004 na 195 554 v roku 2005 — nérast o 11%.

Sprava Vyvoj zamestnaneckych vztahov v roku 2004 bola uverejnena spolo¢ne s Eurépskou komisiou. Sprava poskytuje
komparativny prehl'ad najvyznamnejsich udalosti a otdzok v zamestnaneckych vztahoch pocas roku tak na narodnej,
ako aj naurovni EU. Naértdva hlavné &innosti vramci eurdpskeho socialneho dialogu a v legislative a politike
zamestnanosti a preskumava hlavné otazky, na ktoré sa vztahuje kolektivne vyjedndvanie: mzdy, pracovna doba,
bezpecnost’ prace, rovnaké prilezitosti a vzdeldvanie. Osem komparativnych $tudii a Sest’ tematickych clankov bolo
uverejnenych on-line, ako aj komparativne aktualne informacie o vyvoji pracovného ¢asu a miezd v celej Eurdpe.

Zaciatkom roku 2005 bola internetova stranka EIRO podrobena uzivatel'skému prieskumu, hodnoteniu odbornikmi na
internetové stranky a testovaniu vyuzitelnosti. Vysledky uZzivatel'ského prieskumu boli vo vSeobecnosti pozitivne,
pricom uzivatel'ské ohodnotenie informacii najdenych na internetovej stranke, pokial’ ide o uzito¢nost’ a spolahlivost’,
bolo vysoké. Uzivatelia oznacili ako potrebné zdokonalit’ vyhI'adévaciu funkciu a tato vylepsena funkcia sa v sti€asnosti
zavadza.

Ciel'om hodnotenia odbornikmi na internetové stranky bolo porozumiet’, ako efektivne EIRO sluzi svojim kl'uc¢ovym
partnerom. V ramci tohto procesu boli zistupcovia socidlnych partnerov, vlad, intitucii EU, odbornikov
a medzinarodnych organizacii pozvani na stretnutie ohniskovej skupiny, ktoré sa uskuto¢nilo v juli v Bruseli. Skupina
podrobne diskutovala o kvalite sluzieb EIRO pre jej kIic¢ovych partnerov, ako by sa sluzby mohli zlepsit, ako zlepsit’
kvalitu ¢lankov a $tudii a o inych sucasnych a buducich vyzvach.

Eurépsky monitor restrukturalizacie

Eur6psky monitor restrukturalizacie (ERM) zacal v roku 2005 Stvrty rok svojej ¢innosti. Cielom ERM je poskytnut
obraz o tom, do akej miery sa v eurépskych podnikoch uskutocniuje restrukturalizacia a kol’ko pracovnych miest sa
v dosledku toho stratilo alebo vytvorilo. Poskytuje informacie o jednotlivych pripadoch restrukturalizacie a kompilaciu
Statistik porovnavajucich krajiny, sektory a typy restrukturalizacie. KoreSpondenti denne sleduju svoju narodnt tla¢
kvoli spravam o restrukturalizacii podnikov. V roku 2004 ERM pokryval iba 18 krajin; v roku 2005 sa zdber ERM
rozgiril na vietkych 25 &lenskych §tatov EU a pristupujiice krajiny Rumunsko a Bulharsko.
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Vyro€na sprava 2005

Na konci roku 2005 obsahovala databaza ERM informacie o 3 781 pripadoch restrukturalizécie, z ktorych 1 555 bolo
pridanych pocas tohto roku. Jednym zo zaujimavych zisteni je, ze 40% zaznamenanych pripadov sa tykalo rozSirovania
podnikania, ¢oho vysledkom bolo vytvorenie novych pracovnych miest. V roku 2004 spadalo do tejto kategdrie menej
ako 20% pripadov. Vroku 2005 bolo vSak ozndmenych 520000 zrusenych pracovnych miest v dosledku
reStrukturalizacnych aktivit v porovnani so vznikom 370 000 novych pracovnych miest. V priebehu roku sa uverejnili
Styri vydania Stvrtroénika ERM quarterly: tento on-line Casopis analyzuje trendy pozorované v konkrétnych sektoroch
a kazdé vydanie je zamerané na reStrukturalizacné aktivity v urcitej krajine a v dvoch podnikoch.

Vzhl'adom na charakter pouZitej metodiky, udaje poskytované ERM odrazaji skor vSeobecné trendy, akoby podavali
uplny a presny zaznam o restrukturalizacnych aktivitaich v eurépskych podnikoch. Déraz na zber udajov o velkych
nadnarodnych spolo¢nostiach je pritom prirodzeny, vzhadom na to, ze aktivity v malych a ve'mi malych podnikoch
nie su zahrnuté. Okrem toho, nakolko sa zaznamenavajl iba oznamenia podnikov a nie skuto¢né straty pracovnych
miest, existuje nevyhnutne medzera v pokryti informaciami, pretoze po rokovaniach so zamestnancami a odbormi,
podniky nemusia ozndmeny plan uskutocnit. Europske stredisko pre sledovanie zmien (EMCC), ktoré patri pod
nadaciu, planuje v roku 2006 preskiimat’ spdsoby zaplnenia tejto medzery pomocou Statistickych a administrativnych
udajov na overenie zisteni ERM.

Eurépske observatérium pracovnych podmienok

V roku 2005 vstupilo Eurdpske observatorium pracovnych podmienok (EWCO) do druhého roku svojej Cinnosti.
EWCO je vo svojej podstate internetovy informacny zdroj, ktory sa zaobera otazkami stvisiacimi s kvalitou prace
a zamestnanost'ou v Eurdpe. Siet’ narodnych koreSpondentov, ktora k nemu patri, dodéva pravidelny prisun informacii
asprav o udajoch z prieskumov narodnych pracovnych podmienok, ako aj komparativnu analyzu vybranych tém.
V roku 2005 sa siet’ rozsirila, aby zahrnula Styroch novych koreSpondentov z Bulharska, Mad’arska, Spojeného
kralovstva a Rumunska, ¢oho vysledkom je siet’ Sestnastich narodnych korespondentov a jedného koreSpondenta na
trovni EU.

V roku 2005 EWCO uverejnilo spravy o konkrétnych témach, ktoré korespondenti spolocne vypracovali. Medzi tieto
témy patril stres suvisiaci s pracou, spojenie rodiny a prace na plny uvédzok a vplyv vzdelavania na zamestnatel'nost’.
EWCO vydalo tiez dvanast novych sprav o narodnych prieskumnych udajoch. Tieto spravy, ktoré vychadzali
z narodnych prieskumnych zdrojov o pracovnych podmienkach, poskytujii udaje, ktoré dopiiiaju udaje nadécie z jej
prieskumu na arovni EU. TieZ poskytuju hodnotny metodicky vstup pre budiice dotazniky prieskumu eurdpskych
pracovnych podmienok. V roku 2005 EWCO tiez uverejnilo svoj Rocny prehlad pracovnych podmienok v EU: 2004—
2005, v ktorom sa uvadza prislusny vyvoj legislativy a politiky a skiimaju trendy na pracovisku.

Prieskumy

Tri vel'ké komparativne prieskumy nadacie — Prieskum eur6psky pracovnych podmienok, Prieskum eurdpskej kvality
zivota (EQLS) a Podnikovy prieskum o rovnovahe medzi pracovnym a osobnym zivotom — maju za ciel’ mapovat
kIaicove otazky a trendy v Zivotnych a pracovnych podmienkach eurdpskych ob&anov. V obdobi po rozsireni sa rozsah
prieskumov rozsiril, aby zahfiial nové Clenské Staty, ako aj kandidatske a pristupujiice krajiny. V roku 2005 sa
uskutocnila praca v teréne na Stvrtom prieskume eurdpskych pracovnych podmienok, pokracovala analyza vysledkov
prvého prieskumu eurdpskej kvality Zivota a praca v teréne na prvom podnikovom prieskume sa rozsirila, aby zahrnula
Sest’ d’alsich novych ¢lenskych Statov.

Prieskum eurépskych pracovnych podmienok

Praca v teréne na Stvrtom prieskume eurépskych pracovnych podmienok sa vykonavala v septembri — novembri 2005;
predbezné vysledky sa ocakéavaju v druhom stvrtroku 2006. Celkovo sa na fiom zuc¢astnilo 31 krajin, vratane vSetkych
&lenskych statov EU-25 a uskutocnili sa rozhovory s 29 648 eurdpskymi pracovnikmi.
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Sledovanie a pochopenie zmien

Tento Stvrty prieskum, predchadzajuce sa konali v rokoch 1990, 1995 a 2000, poskytne cenny obraz o pracujicej
Eurépe v roku 2005 a ukaze povahu zmien ovplyviujicich pracujucich a ich pracovné podmienky pocas poslednych 15
rokov. Pre eurdpskych politikov je tento prieskum jediny zdroj harmonizovanych udajov o mnohych délezitych
ukazovateloch pracovného zivota. V mnohych krajindch nahradza nedostatok udajov na narodnej Grovni a vytvara
zéklad pre medzinarodné porovnanie.

Krlucové oblasti, na ktoré sa zameral Stvrty prieskumny dotaznik, si v podstate také isté ako pri predchadzajicich
prieskumoch: pokryvaju témy, ako s pracovny cas, psychosocialne rizika vyplyvajice z prace a organizacie prace.
Nadécia zhromazd'uje jedine¢ny rad Gdajov o tychto otazkach na eurdpskej, narodnej a odvetvovej urovni. V niektorych
oblastiach sa zaber prieskumu v roku 2005 rozsiril, aby zahrnul otazky o mieste prace, rozsahu prace vykonavanej
mimo pracovnej doby azmysle prace a uspokojeni znej. V podobnom duchu sa zmenili alebo rozsirili existujuce
otazky o vyuzivani technoldgie v praci a o vzdelavani suvisiacom s pracou tak, aby odrazali rastici vyznam tejto
problematiky v zivote mnohych pracujucich. Tieto revizie dotaznika, ako aj postupy kontroly kvality zavedené na
zostavenie prieskumu, realiza¢nu fazu a fazu spracovania udajov, by mali vytvorit’ va¢si subor tdajov a masivnejsiu
zakladnu pre buduice analyzy pracovnych podmienok v Eurdpe.

Prieskum pocas pitnastich rokov svojho fungovania ma znaény vplyv. Jednym z ukazovatel'ov jeho vyznamu je ucast
dvoch ne¢lenskych krajin EU — Norska a Svajéiarska — ktoré si ju financovali sami. Dal$im je miera, do akej sa na
prieskumné idaje odvolavaju vyskumné a politické publikacie; a d’alsim ukazovatel'om je pocet poziadaviek na sibory
udajov z prieskumu (viac ako 300 ziadosti od roku 2002) od narodnych a medzinarodnych organizacii, vratane
eurdpskych institicii, vlad ¢lenskych §tatov, organizacii socialnych partnerov, OECD a ILO.

Koneénymi ciel'mi prieskumu st: poskytnat’ presny obraz o praci v Eurdpe v roku 2005, poskytnat’ spol'ahlivé udaje pre
informovanie eur6pskych politikov a pomdct’ Europskej tinii dodrzat’ svoj zavédzok na ,,viac a lepSie pracovné miesta®.
Spravy o vysledkoch S§tvrtého prieskumu sa zaéni predkladat vroku 2006. Zistenia mdzu vyrazne prispiet’
k ovplyvneniu diskusie o eurépskych pracovnych podmienkach a k zlepSeniu ich kvality.

Prieskum eurdpskej kvality zivota

Prieskum eurdpskej kvality zivota (EQLS) sa uskuto¢nil prvykrat v roku 2003 a pokryval 28 krajin (25 ¢lenskych §tatov
a tri kandidatske krajiny). Preskiimava cely rad otazok: zamestnanost, prijem, vzdelavanie, byvanie, rodina, zdravie,
rovnovaha medzi pracovnym a osobnym Zivotom, spokojnost’ so zivotom a vnimana kvalita spolo¢nosti. Podrobné
analyzy Udajov z prieskumu europskej kvality zivota boli uverejnené pocas roku 2005 v stibore sprav, ktoré sa zaoberali
tromi témami: rozdiely v prijmoch a chudoba; rodiny, praca a socialne siete; spokojnost’ so Zivotom, S§t’astie a pocit
spolupatrinosti. Stvrta sprava zamerana na byvanie a miestne prostredie bude uverejnena v roku 2006.

Zistenia prieskumu boli oznamené prostrednictvom prezentacii na nadrodnych a medzinarodnych podujatiach, napriklad
dokument s nazvom ,,Demografické zmeny v Europe: dopady na rodinnu politiku* na zasadnuti vyboru expertov Rady
Eurdpy pre deti a rodiny v mdji. V marci boli vysledky prieskumu o otazkach rovnovahy medzi pracovnym a osobnym
zivotom prezentované na medzinarodnej konferencii, ktorti organizovalo CBAF v Dansku, centrum pre rovnovahu
medzi pracovnym aosobnym zivotom. V novembri sa zistenia prieskumu o rozdieloch v prijmoch a chudobe
prezentovali na konferencii ,,Budtcnost’ eurdpskeho socidlneho modelu: nemecky pohl'ad” organizovanej nemeckym
ministerstvom rodiny, seniorov, Zien a mladeze.

V decembri WZB (Sociologické vyskumné centrum v Berline) v spolupraci snadaciou zorganizovalo vedecku

konferenciu, ktora preskumala ¢lanky vychadzajice z idajov EQLS. Nasledne sa z konferencie uverejni mnozstvo
vedeckych prac tykajucich sa problematiky kvality Zivota.
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Putovnd vystava nadacie Kvalita zivota navstivila pocas roku Sest hlavnych miest: Vieden, Budapest, Madrid,
Lublanu, Dublin a Stokholm. Dalsie $tyri podrobné analyzy prieskumnych tdajov, ktoré maji byt uverejnené v roku
2006, ukoncia analyzu prvého prieskumu kvality Zivota.

V sucasnosti sa Udaje z prieskumu pouzivaju na vytvorenie spravy o kvalite zivota v Bulharsku a Rumunsku a prva
sprava z norskeho prieskumu (vykonaného v Norsku pocas roku 2004 za pouzitia dotaznikov nadécie) bude konkrétne
zamerana na kvalitu zivota zdravotne postihnutych v Eurépe.

Prieskum spoloénosti o pracovhom €ase a rovhovahe medzi pracovhym a osobnym zivotom

Praca v teréne pre prvy prieskum nadacie o pracovnom case a rovnovahe medzi pracovnym a osobnym Zivotom sa
vykonavala v podnikoch byvalej EU15 v roku 2004. V roku 2005, ked’ sa spristupnili finanéné zdroje, nadacia rozsirila
pracu v teréne na Sest’ z lenskych $tatov, ktoré sa pripojili v roku 2004: Cyprus, Ceska republika, Mad'arsko, Lotyssko,
Pol'sko a Slovinsko. Prieskum dopliia existujiice tidaje nadacie a vyskum o pracovnom ¢ase, ktoré boli zamerané hlavne
na jednotlivych pracovnikov. Faza pripravy sprav a analyz projektu prebiehala pocas roku 2005 a niektoré z prvych
»hlavnych* vysledkov boli zverejnené on-line na konci roku.

Metodika pre druht fazu — Sest’ novych ¢lenskych §tatov — bola rovnakéd ako v pripade prvej. Vybranou jednotkou
prieskumu bol podnik (miestne pracovisko); prieskum pokryval celé hospodarstvo s vynimkou sektoru
pol'nohospodarstva a bol reprezentativny za vSetky podniky s 10 alebo viac zamestnancami; okrem toho bola vzorka
rozvrstvena podla velkosti podniku a rozsiahlosti ekonomického sektoru.

Prieskum sa zameral na tpravy pracovného casu, ktoré by mohli pracovnikom vyznamne pomoct’ dosiahnut’ uspokojiva
rovnovahu medzi pracovnym a osobnym zZivotom. Medzi takéto upravy patri: praca na Ciastocny Gvédzok; rozsirené
prevadzkové hodiny; flexibilny pracovny c¢as, vratane evidencie pracovnej doby; nadéasové hodiny; volno na
starostlivost’ o dieta; postupny a predCasny odchod do dochodku; aopatrenia na ulahéenie rovnovahy medzi
pracovnym a osobnym zZivotom.

Respondentmi boli riadiaci pracovnici so zodpovednostiou za personal a nezavisli predstavitelia zamestnancov. Celkovo
sa uskutocnili telefonické pohovory s manazérmi vo viac ako 21 000 podnikoch; v 25% tychto podnikov sa uskuto¢nil
pohovor aj so zastupcom zamestnancov. Pre Sest’ krajin, v ktorych sa uskutocnil prieskum v roku 2005, sa pridali dve
dodatocné otazky tykajuce sa okolnosti: ¢i podnik vlastnia domaci alebo zahrani¢ni vlastnici a ¢i podnik bol zalozeny
v obdobi prechodu na trhové hospodarstvo.

Na zaklade integrovaného suboru udajov (za 21 krajin) sa v roku 2005 rozbehla priprava sprav a analyz a prva popisna
prehl'adna sprava ma byt uverejnend v roku 2006. Po nej bude nasledovat’ rad podrobnejsich sprav o konkrétnych
upravach (praca na ¢iastocny uvézok, dlhsie prevadzkové hodiny, vol'no na starostlivost’ o diet’a, pred¢asny a postupny
odchod do dochodku), ktoré budu analyzovat’ prieskumné tdaje a uvadzat’ ich do stvislosti prostrednictvom iného
vyznamného vyskumu. Ocakava sa, ze tieto spravy budu dostupné v druhej polovici roku 2006.

Eurobarometer — prieskum o pracovnych miestach a mobilite

V roku 2005 pokracovala spolupraca s Generalnym riaditel'stvom Eurdpskej komisie pre zamestnanost, socialne
zalezitosti arovnost prilezitosti pri analyzovani auverejiiovani vysledkov prieskumov Eurobarometer na témy
zaujimavé pre nadaciu: napriklad IKT (informacné a komunikacné technoldgie) v praci, socialny kapital, vyuzivanie
casu pocas pracovného zivota. Nadéacia vykonava analyzu udajov z prieskumu Eurobarometer o pracovnych miestach
a regionalnej mobilite a tieZ bola zapojend do tvorby dotaznika. Obsahuje okolo 50 otazok a je zalozeny na osobnych
pohovoroch vo vsetkych 25 ¢lenskych Statoch. Subor udajov obsahuje priblizne 23 000 pohovorov. Spravy vyplyvajuce
z tohto projektu podporia nielen Eurdopsky rok mobility pracovnikov 2006, ale aj pripravu casti Spravy Komisie
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Sledovanie a pochopenie zmien

Komisie o socidlnej situacii v roku 2007, ktora sa tyka socidlnej dimenzie mobility vSetkych obanov. Okrem toho tieto
spravy nadacii pomdzu pri vykondvani hibkového vyskumu pracovnej a profesionalnej mobility a pohybu
zamestnancov medzi regiénmi a krajinami. Ciel'om je:

= poskytnut’ podrobny opis geografickej mobility a mobility pracovného trhu v Eurdpe;
= analyzovat hnacie mechanizmy mobility a prekazky pre mobilitu v Eurdpe;

= identifikovat’ ekonomické a socialne vplyvy modelov mobility v Eurdpe.

EurLIFE

EurLIFE, databaza statistickych ukazovatelov kvality zivota nadacie, bola uvedend do prevadzky v juni 2005.
Pokryva 25 ¢lenskych §tatov EU a Bulharsko, Rumunsko a Turecko. Poskytuje najlepsie dostupné tidaje zo zdrojov
uverejnenych v EU a z vlastnych zdrojov nadacie tykajice sa viac ako 120 socialnych ukazovatelov v dvanastich
oblastiach kvality zivota: vzdelavanie, zamestnanost, zivotné prostredie, rodina, zdravie, byvanie, spokojnost’ so
zivotom, volny cas, nedostatocny prijem, bezpecnost’, socidlna Gcast’ a doprava. Tento novy nastroj umoziuje
pouzivatelom vytvarat’ grafy a tabul’ky podla vlastnych poziadaviek a tak pomaha pri mapovani trendov a vyvoja
kvality zivota Eurépanov.

http://www.eurofound.eu.int/areas/qualityoflife/eurlife/index.php

Slovnik europskych zamestnaneckych vzt'ahov

Slovnik eurdpskych zamestnaneckych vztahov je navrhnuty ako jednoducho pouzitel'ny on-line referencny nastroj a
je vycCerpavajicim suborom najpouzivanej$ich terminov v oblasti zamestnanosti a zamestnaneckych vztahov na
europskej urovni. Obsahuje takmer 300 abecedne usporiadanych hesiel, k nim st uvedené definicie a kontextové
informacie a linky na pravne dokumenty a pripady EU. Tieto definicie boli upravené tak, aby obsiahli najnovsi
politicky a institucionalny vyvoj v Europskej tinii — napriklad Zmluvu zakladajicu ustavu pre Eurdpu.

Slovnik poskytuje hodnotny prehlad tedrie a praxe eurdpskych zamestnaneckych vztahov: tcelom takéhoto
prehl’adu je priniest’ Gizitok ¢lenom odborov a zamestnavatel'skym organizaciam, Statnym zamestnancom z narodnej
Statnej spravy a medzindrodnym organizdciam a vyskumnikom.

Socialni partneri uz slovnik eurdpskych zamestnaneckych vztahov privitali ako hodnotny nastroj pre pochopenie
vyslovne europskeho kontextu zamestnaneckych vztahov. Pociatoéna spédtna vizba pouzivatelov tykajica sa
rozsahu, kvality a dostupnosti informacii bola pozitivna.

Uradujuci riaditel’ nadacie Willy Buschak uviedol slovnik eurépskych zamestnaneckych vztahov do prevadzky 30.
novembra 2005 za Géasti komisara Spidlu a nastavajuceho riaditela Jorma Karppinena. Slovnik je v anglickom
jazyku, je dostupny bezplatne on-line a bude pravidelne aktualizovany.

http://www.eurofound.eu.int/areas/industrialrelations/dictionary/index.htm

V centre pozornosti

Kontrola kvality prieskumov

Organizovanie medzinarodnych prieskumov vo velkom pocte krajin avo viac ako 30 roznych jazykoch alebo
jazykovych verziach prinasa $pecifické logistické a organizaéné naroky. Od zaciatku projektu bolo cielom nadécie
uskutocnit’ prieskum eurdpskych pracovnych podmienok v roku 2005 v stlade s najlepSou praxou medzinarodnych
sociologickych vyskumov.
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Nadacia preto uzavrela dohodu s externym expertom na kontrolu kvality, aby sa vytvoril podrobny ramec zabezpecenia
kvality. Medzi poziadavky na experta patrilo aj poskytovanie neustaleho poradenstva v kazdej faze projektu, od
pripravy $pecifikacii verejnej sutaze a zberu udajov az po Upravu a Gistenie koneénych tdajov. Specifické prvky
navrhnuté pre vykonavanie kontroly kvality vo verzii prieskumu v roku 2005 st zdokumentované niZsie.

Navrh dotaznika

K vyvoju prieskumného dotaznika prispela skupina narodnych expertov na pracovné podmienky z vécsiny Clenskych
statov EU a z medzinarodnych institacii a indtitacii EU (Eurostat, Eurdpska komisia, OECD, ILO). Séria $tyroch
stretnuti odbornikov sa konala pocas rokov 2004-2005 a jej vysledkom bolo rozsirenie zaberu dotaznika, aby zahrial
také témy, ako su miesto prace, miera zainteresovanosti zamestnancov na praci a s pracou sivisiace pouzivanie e-mailu
a internetu. Na stretnutiach sa tiez posudzovala rodova citlivost’ dotaznika.

Preklad dotaznika

Na identifikaciu a vyrieSenie moznych jazykovych problémov sa dotaznik podrobil dvom samostatnym prekladovym
procesom: prvy preklad zo vzorovej anglickej verzie do jednotlivych jazykov a nezavisly spétny preklad do anglictiny.
Néarodny experti zapojeni do vyvoja dotaznika potom preskumali vysledné preklady. Pre zjednodusSenie procesu
prekladu zamestnanci nadécie vypracovali podrobny glosar terminoldgie pracovnych podmienok pouzivanej
v dotazniku.

Systém projektového riadenia

Aby sa zabezpecila transparentnost’ vSetkych §tadii procesu, hlavny zmluvny partner pre spracovanie tdajov poskytol
priamy systém projektového riadenia prieskumu na internete, ktory zahfiial systém prekladu dotaznika. To znamenalo,
7e zamestnanci nadéacie mali priamy pristup ku vSetkym informaciam stvisiacim s projektom pocas celej vyvojovej
a realizacnej fazy.

Dokumentacia a monitorovanie prieskumnych prac v teréne

Nadécia schvalila vSetky dokumenty pre pripravu prace v teréne (plan vyberu vzoriek, instrukcie pre osoby, ktoré veda
pohovory, prirucku pre osoby, ktoré vedu pohovory a dotaznik) predtym, ako sa zacala. Pocas fazy zberu udajov
predkladal hlavny zmluvny partner tyzdenné spravy o praci v teréne. Okrem toho v poCiatocnej Casti tejto fazy
zamestnanci nadacie sprevadzali osoby, ktoré viedli pohovory v ramci prieskumu, pri navstevach v teréne v 6smich
krajinach, ¢o im umoznilo rozpoznat’ a vyriesit’ niektoré otazky.

Spracovanie a vaZenie tdajov

Na zabezpecenie spravnosti vlozenia povodnych udajov z pohovoru bolo 10% dotaznikov podrobenych opitovnej
kontrole vlozenych udajov. V kazdej krajine bolo skontrolovanych 10% otazok i odpovedi. Nezavisly odbornik na
kontrolu kvality tiez zabezpecil, aby technické hladiskd spracovania udajov boli vykondvané v stlade
s principmi najlepsej praxe.

Zavereéna dokumentacia prieskumu

Zhromazdil sa subor zaverecnej dokumentacie prieskumu projektu, vratane samostatnych sprav o kodovani
a vzorkovani, spravy o upravovani a Cisteni udajov, technickej spravy o praci v teréne a metodologickej spravy, verzii
prieskumnych dotaznikov vo vSetkych jazykoch a zaverecnej spravy o kontrole kvality prieskumu.

Dalsi test, ktory pokryje mensi podet krajin, sa uskutoéni za¢iatkom roku 2006. Spolu s vyssie uvedenymi procesmi
zaruci, aby sa subor udajov z prieskumu mohol pouzivat' ako spolahlivy zdroj pre analyzu eurdpskych pracovnych

podmienok.

http://www.eurofound.eu.int/ewco/surveys/index.htm
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Skumanie toho, ¢o funguje

Druhou z troch kl'acovych uloh nadécie pocas rokov 2005-2008 je skimanie toho, o funguje. Vo svojom strategickom
Stvorroénom programovom ramci Meniaca sa Eurdpa: lepsia prdca, lepsi Zivot nadacia identifikovala Styri kl'aCové
témy, ktoré je potrebné podrobnejSie skiimat: zamestnanost, rovnovdha medzi pracovnym a osobnym zivotom,
zamestnanecké vztahy a partnerstvo; a socidlna stdrznost. Pracovny program na rok 2005 skiimal nové predmety
v ramci tychto Sirokych tém a staval na poznatkoch ziskanych v minulosti.

V buducnosti bude potrebné definovat’ dolezité koncepcie a identifikovat’ medzery v poznatkoch — to je lloha, na ktort
budu potrebné nielen interné, ale aj externé zdroje. Takyto pristup poskytne zdravy zaklad pre vyber vhodnej metodiky.
Z takych zisteni bude mdct’ nadacia ilustrovat’ alebo analyzovat’, ¢o sa osvedcilo.

V roku 2006 nadacia uskutoéni projekt na rozvoj Standardov pre metodiku pripadovej studie. Nadéacia mé dlhu tradiciu
vo vykonavani pripadovych $tadii. Cielom tohto projektu je vytvorit' subor odsuhlasenych §tandardov kvality pre
vykonavanie medzinarodného vyskumu pripadovych §tadii. To bude tvorit’ Cast’ stratégie nadacie na zabezpecenie
vysokej kvality Standardov vo vSetkych jej vyskumnych aktivitach.

Vytvaranie viac a lepsich pracovnych miest

Inovativne riadenie restrukturalizacie

Eurdpske stredisko pre sledovanie zmien (EMCC) sa zameriava na to, ako podniky moézu lepSie reagovat na zmenu
a efektivne ju riadit. V roku 2005 EMCC uverejnilo niekol'’ko podrobnych pripadovych §tadii, ktoré sa zamerali na
identifikovanie pristupov, ktoré pomahaji minimalizovat’ negativne socidlne dosledky restrukturalizacie podnikov.
Stadie svedéia o niekol’kych spoloénych trendoch, ktoré charakterizujii inovativne riadenie restrukturalizacie.

Podporné opatrenia sa Coraz viac zameriavaju na premiestiiovanie zamestnancov v ramci podniku, ako na vysoké
odstupné a pred¢asny dochodok. V jednom pripade sa dobrovolné ukonéenie pracovného pomeru odporucalo nielen
jednej celej organizacnej zlozke, ktora sa mala premiestnit, ale vSetkym zamestnancom podniku. To otvorilo moznosti
pre tych, ktorych pracovné miesta sa mali premiestnit, aby zostali v podniku, ale na odliSnych poziciach a miestach.
Takyto pristup vyzaduje, aby spolo¢nosti presne zladili schopnosti zamestnanca s obchodnymi potrebami podniku.

V niekol’kych inych pripadoch sa hl'adali individudlne rieSenia pre kazdého zamestnanca. Je to ¢asovo narocnejSie ako
priame vyjednavanie o odstupnom: zvycajne to moze trvat’ 12—18 mesiacov. Vyzaduje to tiez poradenstvo, hl'adanie
zamestnania, preSkolenie a oraz CastejSie podporu pre vytvaranie novych firiem zamestnancami. Podniky vSak tvrdili,
ze to je pre nich menej nékladné a aj menej rusivé a tym aj lepSie pre ich konkurencieschopnost’ a imidz.

Dovera a spolupraca vsetkych stran sa uvadza ako rozhodujuci faktor uspechu tak zhladiska vnutornych
zamestnaneckych vzt'ahov, ako aj pri obchodnych rokovaniach s externymi organmi. Jeden pripad popisoval ako
bankrotujuca firma dala orgdnom pracovného trhu a odborovym zvdzom informacie, ktoré potrebovali na okamzité
povolenie davok a zacali na mieru §ity podporny program pre kazdého zamestnanca. Vd’aka tomu si byvali pracovnici
zachovali doveru k spolocnosti; ked’ sa nasiel kupec, boli ochotni vratit sa do zavodu a poskytnut zrucnosti
a kvalifikéciu, ktoré by sa inak dali tazko nahradit’. V inom pripade spolo¢ny zavézok miestnej vlady a podniku, ktory
kon¢il s c¢innostou, prestavat’ opusteny areal pomohol vytvorit nové prilezitosti pre tych, ktori prisli o svoje
zamestnanie.

Jeden faktor bol spolo¢ny pre vSetky pripady skiimanej restrukturalizicie: flexibilita a kreativita potrebna od vSetkych
stran na dosiahnutie akceptovatel'nych rieSeni.

© Eurépska nadacia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok, 2006 9



Vyro€na sprava 2005

Vytvaranie novych firiem a podnikanie po restrukturalizacii

Jednou z ciest, pomocou ktorej sa mdzu splnit’ lisabonské ciele zamestnanosti je podporovanie vytvarania a rastu
novych firiem. Jedna S$tudia, ktort uskutocnilo Eurdpske stredisko pre sledovanie zmien (EMCC) v roku 2005
Vytvaranie firiem ako vysledok restrukturalizacnych procesov, skimala otazku vytvarania firiem v dosledku
reStrukturalizécie.

Povzbudzovanie a podpora zamestnancov ohrozenych nezamestnanostou, aby zacali sami podnikat, tvori cast
rasticeho poétu socialne zodpovednych planov restrukturalizacie. Stidia obsahovala est pripadov tispesne zvladnutych
redtrukturalizacii podnikov: po jednom pripade z Franctizska, Nemecka, Holandska, Pol'ska, Spanielska a Spojeného
kralovstva. V novembri na semindri zorganizovanom pre ¢lenov svojej siete podnikov nadéacia rokovala o tychto
pripadoch. Poukazalo sa na niekolko stratégii, ktoré pomohli minimalizovat stratu pracovnych miest, vratane
odktpenia akcii manazmentom, poskytnutia podpory sprostredkovatelskymi Statnymi organmi a zaclenenim
zamestnancov z pdvodnej spolo¢nosti do novo vytvorenych pobociek.

Zo stadie EMCC a aj diskusie na seminari sa zistilo, Ze pre uspech takéhoto zakladania novych firiem je potrebna
solidna Struktira podpory, poradenstva a vzdeldvania. Ked’ze podnikatel'sky plan je Casto najslabSou castou tychto
stratégii podnikania, poradenské sluzby a vzdelavacie organizacie, ktoré poskytuji vacsinu rad, potrebuji tieto plany
dokladne preverit. Aj financovanie zostava nad’alej jednou z najvicsich vyziev, pretoze banky sa zvycajne zdrahaju
poskytnit’ rizikovy kapital na podnik firmam, ktorych dlhodoba vyhliadka na uspech je neista.

Stimuly na zacatie podnikania patria medzi najdrahsie opatrenia pracovného trhu kvoli tomu, ze funguju v dlhom
¢asovom meradle. Z toho dévodu sa stava este dolezitejSim zlepsit’ ich mieru prezitia a zabezpecCit, aby dosiahli bod,
z ktorého mozu rast a vytvarat' viac pracovnych prilezitosti. Okrem formalnych podpornych opatreni sa klicom
k dosiahnutiu tohto ciela zd4 byt podpora rozvoja kultary podnikania, ktora rozvija kreativitu jednotlivcov
a podnikatel'ského ducha.

Atraktivne pracovisko pre vSetkych

V roku 2005 sa zacal novy transverzalny projekt nadacie. Projekt nazvany ,Atraktivne pracovisko pre vsetkych:
prispevok k lisabonskej stratégii na trovni podniku® sa zameriava na to, ako podniky prispievaju k dosahovaniu
niektorych z lisabonskych ciel'ov: zlepsit zamestnatelnost’, pomoct’ viacerym I'ud’om vstipit’ na pracovny trh, upravit
pracovny Cas, aby bol flexibilnejsi a rozvinat’ potencial vytvarania pracovnych miest va¢$imi firmami.

V prvej faze projektu sa bude zhromazd’ovat' a analyzovat’ viac ako 100 pripadovych §tadii v siedmich ¢lenskych
$tatoch — Raktisko, Franctizsko, Nemecko, Taliansko, Holandsko, Svédsko a Spojené kralovstvo. Stidia sa rozsiruje aj
do novych ¢lenskych Statov. Planovanie projektu sa uskuto¢nilo pocas roku 2005 a spolupraca s hlavnymi zmluvnymi
partnermi projektu sa zacala v decembri.

Vsetky Studované pripady budi zverejnené v on-line databaze a poskytni vychodiskovy material pre konsolidovanu
spravu, ktora da iniciativy spolo¢nosti do ndrodného kontextu a urobi niektoré porovnania na urovni krajin. Oc¢akava sa,
ze prvé vysledky projektu budi zverejnené na konci roku 2006.

Iniciativy zamestnanosti pre starniuce pracovné sily

Vplyv starnutia populdcie na zamestnanost’ a pracovny trh a iniciativy podnikov zamerané na tito otazku skiimala
nadacia po prvykrat v polovici devétdesiatych rokov. V tom case bolo zdokumentovanych viac ako 150 pripadovych
stadii dobrej praxe. O desatrocie neskor, v roku 2005, nadacia zacala nadvdzovat na tieto iniciativy a analyzovala ich
ucinky na postoje, na pracovné sily vo vSeobecnosti ana politiku spoloc¢nosti. Jednym z cielov analyz je zlepsit
pracovné prilezitosti a pracovné podmienky pre star§ich pracovnikov. Pripadové $tudie z jedenastich Clenskych §tatov
poukazuju na niekolko tém vratane rodovych otazok, perspektivy priebehu zivota, kolektivneho vyjednavania
a schopnosti byt’ premiestneny.
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V oktébri sa na internetovej stranke nadacie uviedla do prevadzky databaza pripadovych Sstudii ,Iniciativa
zamestnanosti pre starnice pracovné sily“. Kazda pripadova $tadia opisuje, ako organizacia pristupovala k zalezitosti
a nacrtava strednodobé a dlhodobé vysledky.

Ponuka pracovnych sil a vytvaranie pracovnych miest v opatrovatel'skych sluzbach
Vyskum v oblasti vytvarania pracovnych miest v opatrovatel'skych sluzbach v roku 2005 zahinal $tudie v sektore
opatrovania zavislych osob a sluzieb predskolskej a poskolskej starostlivosti o deti vo veku 5—12 rokov.

Stadia o sektore opatrovania zavislych o0sob vyplynula z diskusie o starniicej spolo¢nosti a obavach vzhladom na
ponuku kvalifikovanych opatrovatelov. Do tohto vyskumu bolo zapojenych trinast’ krajin, vratane piatich novych
Clenskych statov, Bulharska a Rumunska. Dokumentoval najlepsiu prax tykajiicu sa mobility, vzdelavania a formalneho
zamestnavania opatrovatelov. Sprava vychadzajuca z vyskumu bude uverejnena na jar roku 2006. V druhej polovici
roku 2006 sa na tato tému vo Finsku pocas jeho predsednictva EU uskutoéni konferencia.

Projekt starostlivosti o deti sa zameral na rozvoj formalnej zamestnanosti v cenovo dostupnych kvalitnych sluzbach v
oblasti mimogkolskej starostlivosti o mladsie deti. Medzi otazky skiimané v ramci EU25 patria zruénosti, kvalifikacie
arodova otazka, aako zlepSit' stav pracovnych miest v sektore starostlivosti o deti. Zdokumentovali sa pripady
najlepsej praxe v Siestich ¢lenskych Statoch. Sprava sa ma uverejnit’ v roku 2006.

HPadanie rovhovahy medzi pracovhym a osobnym zivotom

Moznosti pracovného €asu v priebehu zivota

Koncepcia ,,priebehu Zivota“ a prisluiné politiky ziskavaju v politickych rozpravach EU na délezitosti: priklady
mozeme najst’ v Stratégii eurdpskej zamestnanosti, v oznameni Komisie o aktivnom starnuti a v jej Zelenej knihe
o demografickych vyzvach. OECD nedéavno tiez zacalo $tidiu o priebehu Zivota.

V ramci druhej fazy vyskumnej témy nadécie o priebehu zivota boli v roku 2005 uverejnené dve spravy. Prva sprava
Moznosti pracovnej doby v priebehu Zivota: zmena Struktur socidlneho zabezpecenia preskiimala moznd reorganizaciu
casu, prijimania a poskytovania socidlneho zabezpecenia pocas Zivota jednotlivca. Druhad sprava sa tyka novych
modelov organizacie prace a iniciativ spolocnosti na ul'ahcenie novych tiprav pracovnej doby v Eurdpe. Pocas diskusii
o Zelenej knihe o demografickych vyzvach sa uskutocnila prezentacia o ,,Demografickych vyzvach z hl'adiska priebehu
zivota“ pre Vybor Eurdpskeho parlamentu pre zamestnanost’ a socialne zalezitosti.

Novy projekt o flexibilite a zabezpeceni v priebehu zivota obsahuje dva pohlady. Prvy sa zameriava na upravy
pracovného Casu a typy pracovnych zmliv z hl'adiska priebehu zivota. Druhy sa zaobera otazkou flexibility z hl'adiska
pracoviska, pricom venuje pozornost’ stratégiam flexibility v podnikoch, ktoré sa musia vyrovnavat' s velkymi vykyvmi
v dopyte. Specifickym taziskom budt dosledky flexibilnych tprav pracovného &asu na rovnovahu medzi pracovnym
a osobnym Zivotom zamestnancov. Tento projekt dopliia podnikovy prieskum.

Podpora ucasti a partnerstva

Nové formy riadenia v zamestnaneckych vzt'ahoch

Vseobecne sa uznava, ze eurdpsky socidlny dialog hra v spolocnosti Ustrednu tlohu aje dolezitym faktorom pri
zlepSovani eurdpskeho riadenia. V roku 2005 nadécia spustila novy projekt ,,Vplyv novych foriem riadenia na
zamestnanecké vztahy* na analyzu najnovsieho vyvoja v eurdpskom socidlnom dialogu ovplyvneného vyvojom novych
nastrojov riadenia. Stidia bude skiimat’ nové formy riadenia na roznych turovniach zamestnaneckych vztahov:
medziodvetvovej, odvetvovej Girovni a na urovni podniku.
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Projekt mé za ciel’ poskytniit’ informacie o vplyve tychto novych nastrojov na réznych €initel'ov v systéme eurdépskych
zamestnaneckych vzt'ahov: eurdpske institucie, vlady a socidlnych partnerov. Zavereéna sprava sa predlozi po druhom
workshope expertov, ktory sa ma uskutocnit’ v marci 2006.

Eurépske zamestnanecké rady

Vychadzajic zo zisteni dvoch §tudii — sprava Europske zamestnanecké rady v praxi a komparativna $tidia EIRO Vyvoj
v europskych zamestnaneckych raddch — sa v roku 2005 zacala nova faza projektu europskych zamestnaneckych rad. Jej
cielom bolo d’alej rozsirit’ vyskum nadacie tykajici sa eurdpskych zamestnaneckych rad a uskutocnenie pripadovych
stadii o sktsenostiach v novych ¢lenskych Statoch a o blizSie preskimanie Glohy EWC v restrukturalizacii. Prvé
vysledky prace vteréne sa ocakavaji v lete roku 2006. Kratky prehlad vyskumnej Cinnosti nadacie tykajucej
sa europskych zamestnaneckych rad pocas 11 rokov a monitorovani ich vyvoja bude uverejneny v roku 2006.

Budovanie kapacit pre socialny dialég v EU10

V roku 2005 nadacia iniciovala projekt o budovani kapacit socidlneho dialogu pokryvajuci vSetkych desat novych
Clenskych Statov EU (Cyprus, Ceska republika, Estonsko, Madarsko, Lotyssko, Litva, Malta, Pol'sko, Slovensko
a Slovinsko), ako aj Bulharsko, Rumunsko a Turecko. Cielom tohto projektu je preskimat’ spdsoby pokroku v procese
socidlneho dialogu v tychto krajinach, aby ho bolo mozné vyuzivat’ ako nastroj pri podpore zamestnanosti, pracovnych
podmienok a zamestnaneckych vztahov. Projekt sa vykonava spolo¢ne so Svédskym projektom rozvoja pracovného
aosobné¢ho zivota. Tripartitné narodné timy, ktoré su zlozené z predstavitelov vlad, odborovych zvizov
a zamestnavatel'skych organizacii, sa zlcastnili na worshopoch nadacie a diskutovali o narodnych spravach, ktoré
pripravili narodni vyskumni pracovnici. Ugastnici suhlasili s tym, Ze prileZitost’ zdielat’ skiisenosti s inymi krajinami
sluzila ako cenny podnet pre narodny rozvoj. Komparativna suhrnna sprava a desat’ narodnych sprav budu uverejnené
on-line v roku 2006.

Budovanie socialnej sudrznosti

Vyvoj v poradenskych sluzbach zamestnanosti pre 'udi so zmenenou pracovnou schopnost'ou alebo
s poSkodenym zdravim

Zatial Co miera zamestnanosti v Eurdpe pomaly rastla, uludi so zmenenou pracovnou schopnostou alebo
s poskodenym zdravim zostavala nizka. Predchadzajuci vyskum nadéacie skiimal opatrenia zamerané na udrzanie l'udi
v praci po tom, ako sa u nich objavi chronicka choroba alebo zdravotné postihnutie. Novy projekt, ktory zacal v roku
2005 pokracoval v praci, ktora sa uz vykonala. Tento projekt sa zameral na tych, ktori zanechali zamestnanie zo
zdravotnych dévodov alebo pre zdravotné postihnutie a skiimal inovativne opatrenia na ich reintegraciu do zamestnania,
hlavne v oblasti informaénych a poradenskych sluzieb zamestnanosti. V roku 2006 sa uverejni prehladna sprava
z projektu a pripravi sa databaza dokumentujuca tieto nové iniciativy.

Mobilita pracovného trhu a pristup k socialnym pravam pre migrantov

Zdiel'anie skusenosti o uspesnych integracnych politikich ma pre miestne a regionalne organy Coraz vacsi vyznam.
Vyskum na tato tému sa zacal spolu s rozvojom koncepéného ramca pre analyzu integracnej politiky na urovni obci.
Projekt navrhuje pracu s existujiicimi sietami miestnych organov tak, aby sa vytvarali priklady najlepsej praxe trvalo
udrzatelnej integracnej politiky v réznych oblastiach. Poskytnu aj register iniciativ pri réznych typoch integracnych
¢innosti a databazu integracne;j politiky na lokélnej urovni v Europe.

Na rovnaka tému nadicia vystupovala ako spravodajca na workshope o integracii migrantov v ramci konferencie

Eurdpskej komisie o Zelenej knihe ,,Ako celit demografickym zmenam: nova solidarita medzi generaciami v juli
2005.
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Prvé analyzy prieskumu eurépskej kvality zivota uskuto¢neného v roku 2004 zdoraznili potrebu detailnejSieho vyskumu
o rozdieloch medzi mestami a vidiekom v celej Eurdpe. Rovnako ako existuju rozdiely v prijme, zamestnanosti,
poznatkoch a vzdelavani a byvani, existujii aj v charakteristikach obyvatel'stva v mestskych a vidieckych oblastiach
podstatné rozdiely, ak sa pozrieme na uroven vzdelania, vek a pohlavie. V roku 2005 sa zacala stidia ,,Podpora kvality
zivota na eurdpskom vidieku* zamerand na hladanie inovativnych opatreni na podporu kvality zivota na vidieku
v Eurdope prostrednictvom iniciativ socidlneho kapitdlu. Seminar expertov sa konal v septembri na pomoc pri
dolad’ovani navrhu projektu na rok 2006.

V centre pozornosti

Iniciativy zamestnanosti pre starntce pracovné sily

Za posledné §tyri desatrodia sa dizka Zivota v Eurdpskej tinii zvysila o osem aZ desat’ rokov. Poas tohto obdobia pocet
starSich pracovnikov, najmd muzov, zaznamenava staly pokles. Dnes iba jeden z troch 55-64 rocnych ma platené
zamestnanie. Vyuzitie plného potencidlu kazdého pracovnika, vratane starSich pracovnikov, je prioritou Lisabonske;j
stratégie Europskej tnie pre rast, zamestnanost’ a va¢siu socialnu sudrznost’.

Vplyv starnutia populacie na zamestnanost’ a trh prace nadacia po prvykrat skiimala v polovici devétdesiatych rokov.
Sprava Boj proti prekdzkam v zamestnani suvisiacim s vekom: eurdpske portfolio dobrej praxe zmapovala iniciativy
uskuto¢nené na zvratenie trendov predasného odchodu do doéchodku a odchodu z pracovného trhu ana podporu
udrzania, reintegracie a preskolenia starSich pracovnikov. O desatroCie neskor nadacia preveruje niektoré z tychto
iniciativ, aby zvazila, ako sa zmenili v nasledujicich rokoch a analyzovala, ¢o prispelo k ich uspechu alebo zlyhaniu.
Celkove sa dokumentuje 130 pripadovych S§tadii zjedenastich clenskych statov (Rakusko, Belgicko, Finsko,
Francuzsko, Nemecko, Grécko, Taliansko, Holandsko, Spanielsko, Svédsko a Spojené kralovstvo). Tieto $tadie
poukazuju na také aspekty, ako su rodové otazky, perspektiva priebehu Zivota, kolektivne vyjednavanie a prenosnost’.

V druhej faze sa projekt rozsiril na pét’ novych ¢lenskych §tatov — Estonsko, LotySsko, Pol'sko, Slovensko a Slovinsko —
ana Bulharsko a Rumunsko. Podpora aktivneho starnutia (predizenia pracovného Zivota a rastu miery zamestnanosti
medzi star$imi pracovnikmi, hlavne Zenami a malo kvalifikovanymi pracovnikmi), ¢eli v mnohych tychto krajinach
$pecifickym vyzvam.

V oktobri sa zaviedla databaza pripadovych studii ,Iniciativy zamestnanosti pre starnice pracovné sily”. Kazda
pripadova §tadia dostupnd na internetovej stranke nadécie opisuje, ako organizacia pristupovala k tejto otazke
a nacrtava strednodobé az dlhodobé vysledky. Pripadové studie pokryvaju podniky réznych velkosti, rozne sektory
a druhy organizacie a dokumentuju dobri prax vo vztahu ktakym otazkam, ako su ziskavanie zamestnancov,
vzdelavanie a rozvoj, flexibilna praca, zdravie a ergonomia.

V decembri sa konal seminar, ktory spojil vyskumnych pracovnikov a odbornikov z oboch faz projektu. Preskiimali sa
na fom vysledky $tadie, vratane suboru usmerneni pre dobril prax a analytickej spravy o vyvoji v riadeni vekového
manazmentu na pracoviskach pocas posledného desatrocia.

Vyzvy tykajice sa starnucich pracovnych sil vyzaduji zapojenie a uzku spolupracu vsetkych zicastnenych stran. Za
svoju stranu bola nadacia aktivna pri prezentovani vyskumnych zisteni pre skupiny, ako napr. narodné vlady, institicie
EU (vratane Medziskupiny Parlamentu pre starnutie obyvatel'stva), sektor mimovladnych organizacii (Platforma AGE —
Eurdpska platforma starSich ludi) a podnikatel'ské spolocenstvo. V roku 2006 bude pokracovat’ uverejiiovanim
hlavnych sprav.

http://www.eurofound.eu.int/areas/populationandsociety/index.htm
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Odovzdavanie a zdielanie napadov a
skusenosti

Odovzdavanie a zdielanie napadov a sklisenosti je tretou ztroch kli¢ovych uloh nadacie vramci jej nového
pracovného programu. Vyzaduje, aby nadécia bola aktivna pri predkladani a odovzdavani vysledkov svojej prace
svojim zainteresovanym partnerom, cielovym skupinam a réznym sprostredkovatel'om informacii. Takato komunikacia
poskytuje tiez prilezitosti pre Ginitelov zucastiiujucich sa na socialnej politike EU, aby diskutovali o otazkach
a vymienali si napady a skiisenosti na vybrané témy.

KrPacéové udalosti v komunikacii

Medzi klIi¢ové udalosti v oblasti komunikacie v roku 2005 patrili tieto kroky:

* novy tematicky zamerany dizajn internetovej stranky, ktory priniesol viac ako 4,5 miliéna uzivatel'skych relacii na
vsetkych strankach — 25% narast v porovnani s rokom 2004;

= kampan ,,Kvalita zivota“, ktora oslovila Sest’ miliénov citatel'ov novin v §iestich krajinach;
= zavedenie databazy ukazovatel'ov kvality Zivota EurLIFE na internetovej stranke nadacie;

= zlep$ena komunikacia s Parlamentom, Komisiou a socialnymi partnermi EU prostrednictvom obedov s poslancami
EP, ako aj ucasti na semindroch Komisie, ETUC a UNICE;

= dva seminare nadicie — jeden o starnticich pracovnych silach a jeden o flexibilite;
=  tri vymenné seminare podnikov o restrukturalizacii a zmenach;

= prezenticia prvych vysledkov podnikového prieskumu o pracovnom c¢ase arovnovahe medzi pracovnym
a osobnym zivotom;

= uvedenie slovnika eurdpskych zamestnaneckych vztahov do prevadzky, on-line siboru 300 terminov stvisiacich so
zamestnanost'ou a zamestnaneckymi vztahmi na urovni EU;

= on-line databaza o starnucich pracovnych silach, subor pripadov najlepsej praxe vo vekovom manazmente;
= zavedenie nového Casopisu Foundation Focus (Zameranie naddcie), vychadzajiceho dvakrat rocne;
=  publikacny program s 10% narastom produktov v porovnani s predchadzajiicim rokom;

= cielené¢ iniciativy na dosiahnutie Sirokej verejnosti prostrednictvom narodnych kontaktnych stredisk
a prostrednictvom tla¢ovej kampane zameranej na narodné publikaéné moznosti;

= pripravné prace na novu synergicku siet, ktora bude zavedena v roku 2006 na zefektivnenie procesov a obsahu on-
line informaénych vystupov z ERM, EIRO a EWCO.

Kontakty s verejnost'ou a zainteresovanymi partnermi

Posilfiovanie kontaktov na Grovni EU

Spolupraca s Eurépskym parlamentom sa posilnila prostrednictvom radu podujati a prezentacii, ako napr. pracovny
obed sposlancami EP na prediskutovanie restrukturalizicie ariadenia zmien. Ugastnici, ¢lenovia vyborov pre
zamestnanost’ a socialne zalezitosti, priemysel, vyskum a energiu, regionalny rozvoj a hospodarske a menové zalezitosti
vyjadrili velky zaujem o pracu EMCC. Spitna vdzba zo strany poslancov EP bola pre nadaciu tiez dolezita, pomohla
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identifikovat’ nové oblasti vyskumu a priklady dobrej praxe. Nadicia sa zcastnila na vypocuti v Eurdpskom
parlamente o ulohe Zien v tureckom socialnom, hospodarskom a politickom Zivote, po¢as ktorého nadacia prezentovala
vysledky prieskumu eurdpskych pracovnych podmienok tykajiice sa zamestnanosti a pracovnych podmienok zien
v Turecku. Nadacia prezentovala vysledky svojich vyskumov na konferencii Strany eurdpskych socialistov na tému
“Viac a lepsich pracovnych miest pre zeny: priorita EU?“, ktorej predsedal komisar Spidla.

Nadécia pripravila prispevok k Zelenej knihe Komisie o demografickych zmenach, ,,Ako celit demografickym
zmenam: nova solidarita medzi generaciami, ¢o umoznilo koordinovany vklad k tejto zalezitosti pre vSetky prislusné
institucie.

S Vyborom regionov (VR) Eurdpskej unie sa rozvinula plodnd kooperacna stratégia, ktora sa odrazila na odbornom
posudku nadacie o restrukturalizacii a demografickych zmenach, uverejneného v stanovisku VR. Uradujuci riaditel
Willy Buschak bol pocas predsednictva Spojeného kralovstva prizvany, aby viedol stretnutie o restrukturalizacii
v Skotsku.

Odvetvovi socialni partneri na Grovni EU ukézali rastici zaujem o odborné poznatky nadécie, hlavne o informacie
tykajuce sa restrukturalizicie. Kontaktné forum odvetvovych vyborov pre socialny dialég a niektoré zasadnutia
odvetvovych vyborov pravidelne zahfiaju prezentacie z nadacie.

Druhy kazdorony vymenny seminar so socialnymi atasé EU, pristupujicich a kandidatskych krajin zvysil zaujem
medzi stalymi zastipeniami Clenskych Statov. Prezentacia nadacie sa zamerala na vyvoj v ERM, slovnik eurdpskych
zamestnaneckych vztahov a iniciativy zamestnanosti pre starntice pracovné sily.

Nadacia pokracovala v dialégu so Socialnou platformou. Socialna platforma poskytuje poradenstvo pocas pripravy
ro¢nych pracovnych programov nadacie.

ZlepsSovanie verejného povedomia

V stlade s komunikacnym akénym planom Komisie sa nadacia snazi oslovit' eurdpskych obcanov ,lokalnym
fungovanim®. Ako zddraznuje komunikacny plan, dobra komunikacia vyzaduje, aby sa spravy prisposobili ciel'ovej
skupine. Nadacia to robila svojou kamparnou putovnej vystavy po celej Europe: pocas kazdej navstevy tlacova sprava
a tlatovéa konferencia zdoraznili iidaje tykajiice sa vysledkov o kvalite Zivota v cielovej krajine a porovnali ich s EU
priemermi alebo s inymi ¢lenskymi Statmi s podobnym profilom.

Néarodné kontaktné strediskd (NKS) pokracovali vo svojej praci Sirenim informacii suvisiacich s prebiehajicimi
narodnymi diskusiami o takych témach, ako st zamestnanost’ a otdzky pracovného trhu, kvalita prace, generacné pakty
a odchod do dochodku, dochodok, rovnost’ prilezitosti a migracia. VSetky NKS maju teraz na svojich internetovych
strankach stranku nadécie, ktora obsahuje informacie v narodnom jazyku. Tri z piatich NKS mo6zu v stc¢asnosti robit
internetové Statistiky: tieto tri zaznamenali priblizne 2 600 uzivatel'skych relacii. Po¢as druhej polovice roku 2005 bolo
tiez rozoslanych viac ako 10 000 e-mailov, ktoré informovali o novych publikaciach. Navyse nadécia sa propagovala na
11 narodnych vystavach a distribuovala viac ako 800 tlacenych publikécii. Okrem toho NKS pomahali organizovat
niekol’ko seminarov nadécie.

RozSirovanie dialogu
Konferencie a podujatia
V roku 2005 bola nadacia pozvana na viac ako 160 externych podujati. Zamestnanci nadacie sa zucastnili na 95

externych podujatiach; aktivne sa zucastnili na 66 znich: robili prezentacie, predsedali na zhromazdeniach alebo
vystupovali na workshopoch ako diskutujuci.
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Okrem toho nadécia zorganizovala 71 podujati: 82% sa uskutoénilo v byvalej EU15 (vi¢sinou v Irsku a Bruseli), 10%
v novych ¢lenskych Statoch a vd’aka podpore Phare 8% v pristupujucich a kandidatskych krajinach. Celkovo sa na
vlastnych stretnutiach nadacie zucastnilo 2 126 politikov, socidlnych partnerov, poradcov, odbornikov a zastupcov
europskych institacii.

Navstevy nadacie

Dalsim spdsobom zvySovania zaujmu o pracu nadacie su navitevy nadacie. V roku 2005 navitivilo nadaciu 36 skupin:
o predstavovalo celkovo 239 ucastnikov. Maly pocet skupin — napr. politikov a vel'vyslancov — pozvalo vedenie; dalsi
nas navstivili z vlastnej iniciativy. Skupiny pozostavali hlavne zo zastupcov vlad a socialnych partnerov a pochadzali
hlavne zo Skandindvskych krajin, Nemecka a Rakuska. Pat skupin, ktoré navstivili nadéciu, tvorili vyskumni
pracovnici. Na navstevu pri$la aj jedna vel'ka skupina francuzskych $tudentov, a tiez niektoré mimovladne organizacie.
Pre kazdu skupinu bol napldnovany konkrétny program, pozostavajuci zradu prezentacii zamestnancov nadacie
a nasledne;j diskusie.

Séria seminarov nadacie
Séria seminarov nadacie v roku 2005 pokracovala dvomi diskusnymi témami: vek a praca a flexibilna organizacia
prace.

Ciel'om tejto série je zvysit’ vzajomné pochopenie narodnych situacii, zlepsit' povedomie o eurdpskej politike, podporit’
zdielanie skusenosti a ulah¢it’ budovanie kontaktov. Hodnotenia seminarov boli pozitivne; najmd moznost’ tripartitnej
diskusie o otazkach medzi zastupcami odborov, zamestnavatelov a vlad bola ocenena tak na narodnej, ako aj na
medzinarodnej urovni.

Podnikové sietové seminare EMCC

V roku 2002 EMCC spustila svoju sériu podnikovych sietovych seminarov zameranych na zvySovanie povedomia
o podstate priemyselnej zmeny na trovni podniku a ul'ah¢enie vymeny skusenosti a partnerskej diskusie medzi l'ud’'mi
z praxe. V roku 2005 sa zorganizovali tri seminare, na ktorych sa zacastnilo celkovo 140 Gcastnikov zastupujtcich
vedenie spoloc¢nosti, odborové zvizy a zamestnanecké rady, vyskumné organizacie a Statne organy z Clenskych Statov
EU a pristupujtcich krajin. Struktira seminarov zostala rovnaka ako v predchadzajiicich rokoch: tvod odborného
pracovnika, za ktorym nasledovali Styri prezentacie pripadovych s§tudii, v ktorych manazéri a/alebo zastupcovia
zamestnancov v hlavnych rysoch opisuji svoju spolo¢nost’ vybrant na zaklade inovativnych a Gispesnych reakcii na
spolo¢né problémy. Po tom nasleduje moderovana plendrna diskusia a diskusia pracovnych skupin.

Seminare sa zamerali na tieto témy:

= ,Zahrani¢né vymiestiovanie sluzieb suvisiacich s podnikanim“ — hrozba alebo prilezitost'?* tento seminar sa
zameral na logistiku a procesy v pozadi podnikovej stratégie presuvania servisnych pracovnych miest na iné Casti
zemegule.

= ,Inovécia na pracovisku — posililovanie produktivity a kvality prace: tento seminar skiimal ulohu inovativnych
modelov organizacie prace, ktoré umoziuji spolocnostiam dosiahnut' vysSie vykonnostné urovne a prispiet
posilneniu postavenia zamestnancov.

= Vytvaranie novych firiem ako dosledok restrukturalizacnych procesov®: tento seminar bol zamerany na inovativne
pristupy k reStrukturalizacii, ktoré viedli k vytvoreniu pracovnych miest a k spusteniu zacinajucich firiem
zamestnancami.
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Odovzdavanie a zdielanie napadov a skisenosti

Informaéné produkty

Nové publikacie

Prvé vydanie casopisu nadacie Foundation Focus (Zameranie naddcie), ktory vychadza dvakrat rocne, bolo
publikované v oktobri 2005. Cielom Casopisu je zamerat sa v kazdom ¢isle na tému, ktora ma pre Eurdpsku tniu
zdsadny socialny a hospodarsky vyznam a poskytovat’ sériu ¢lankov s roznymi pohl'admi na dand tému.

Prvé vydanie skiimalo otazku restrukturalizacie priemyslu a obsahovalo prehl'ad oznamenia Komisie z marca 2005.
Téma sa tykala trendov strat pracovnych miest a vytvarani pracovnych miest v Eurdpe, reakcie pracovnikov na
iniciativy stvisiace s reStrukturaliziciou a Gispesné vyuzitie iniciativ socialneho kapitalu v znevyhodnenych oblastiach.
V poslednej casti sa pozornost’ obratila na dva sektory — automobilovy priemysel asektor sluzieb suvisiacich
s podnikanim — ktoré ukazuju stratégie rozvinuté v tychto sektoroch ako reakciu na vyzvy restrukturalizacie.

Celkom sa v tlaci alebo na internete objavilo 178 prispevkov v pévodnom jazyku — narast oproti vystupom v roku 2004
0 10%. Medzi tieto publikacie patrilo 150 sprav a 17 podnikovych, novinovych alebo propagacnych prispevkov. Ak
pripoc¢itame prelozené publikacie, celkovy pocet za rok 2005 sa zvysi na 332.

Dalsim informaénym produktom vydanym v roku 2005 — a jednym z najviac ospevovanych — bol Slovnik eurépskych
zamestnaneckych vztahov uvedeny do prevadzky na sldvnostnom podujati v Bruseli, kde kl'ucové prihovory mali
komisar Spidla a zastupcovia UNICE, ETUC a narodnych vlad.

Vyuzivanie internetovej stranky nadacie
V roku 2005 bol pocet uzivatel'skych relacii na strankach nadacie o 25 % vacsi ako v roku 2004. Eurofound, hlavna
stranka, zaznamenala narast 0 33 % s celkovo 1 900 000 uzivatel'mi; navstevy EIRO sa zvysili o 11% na 2 341 177.

Internetova stranka | Pocet navstev v roku 2005 | Narast oproti roku 2004
Eurofound 1 957 089 33%
EIRO 2341177 11%
EMCC 337537 133%

Jednou z pric¢in tohto uspechu je prepracovanie internetovej stranky Eurofound. Zaviedla sa architektira informacii,
ktora je zalozena na témach, spolu s poskytovanim jednoduchs$ieho pristupu k informaciam zoskupenych podrla krajin,
sektorov a jazyka. Medzi nové internetové produkty zavedené v roku 2005 patria:

= databaza kvality zivota EurLIFE, ktora poskytuje jednoduchy pristup kradu ukazovatelov o zivotnych
podmienkach a umoziuje pouzivatel'om vytvarat’ tabul’ky a grafy podla svojich vlastnych potrieb;

=  on-line slovnik eurépskych zamestnaneckych vzt'ahov;

= subor pripadovych studii o vekovom manaZmente na pracovisku.

Na vyhodnotenie ich vplyvu na celkové pouzivanie siete je prili$ skoro.

Tiez boli uskuto¢nené uzivatel'ské prieskumy a odborné hodnotenie internetovych stranok EIRO a EMCC, ktoré viedli
k odporti¢aniam na zlepSenia, ako napr. lepSia vyhl'adavacia funkcia, kratSie a jasnejSie spravy a viac grafiky. Niektoré

N

zmeny sa uz uskutocnili, zatial’ Co iné, vratane novej vyhl'adavacej sluzby, sa uskutocnia v priebehu roku 2006.
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Dalsi vyvoj internetovych stranok v roku 2006 bude zahffiat’® spojenie troch internetovych stranok: EIRO, EMCC
a Eurofound do jedinej stranky nadécie.

Kampan prieskumu eurépskej kvality zivota

Kampan prieskumu eurdpskej kvality zivota sa zacala v roku 2004 a pokracovala aj v roku 2005. Pocas roku sa
uverejnili tri podrobné spravy av juni bola spustena databaza EurLIFE spolu s prepracovanou internetovou
strankou nadacie.

Prieskum eurdpskej kvality Zivota bol tiez predmetom prezentacii pocas Siestich narodnych navstev v roku 2005.
Pocas kazdej navstevy tlacové aktivity zamerané na zvyraznenie prace nadacie z narodného hl'adiska priniesli dobra
medidlnu publicitu. Celkovo bolo prostrednictvom novin, televizie a radia pocas Siestich navstev v roku 2005
oslovenych priblizne 7,5 miliona l'udi. KedZe narodné navstevy s putovnou vystavou zacali v roku 2004,
prostrednictvom médii bolo oslovenych viac ako 14,3 miliona l'udi.

Rovnako ako zviditelnovanie prace nadacie predstavuje putovna vystava cennu prilezitost' pre zamestnancov

nadacie stretnut’ sa so zainteresovanymi partnermi nadacie a uskutocnit’ s nimi bilateralne stretnutia.

V centre pozornosti

Podpora dialogu

Nadaény projekt série seminarov na zaklade kladnej odozvy na pilotnu fazu v roku 2004 pokracoval aj v roku 2005.
Zorganizovali sa dva seminare: prvy ,,Vek a praca: spajanie generacii* zaznamenal ukoncenie série z roku 2004, zatial
¢o druhy ,,Smerom k pruznej a trvalej organizacii prace”, predstavoval novu tému. Seminar na tému praca skiimal
kl'acové body politickej a socidlnej agendy, vratane propagacie pristupu star§ich pracovnikov na trh prace; podpory
»aktivneho starnutia“ a zlepSenia celozivotného vzdelavania a zamestnatelnosti. Seminar o flexibilnej organizacii prace
sa zameral na flexibilitu z hl'adiska Casu a organizacie prace.

Cielom série seminarov je poskytnut prilezitosti pre zdielanie poznatkov, ktoré by mohli napomoct’ k lepSiemu
rozhodovaciemu procesu v eurdpskej socialnej politike a pomdct’ socialnym ¢initelom na narodnej urovni splnit’ ciele
lisabonskej agendy. Nadvizovanie kontaktov, zdiel'anie narodnych skisenosti a podporovanie znalosti priorit europske;j
politiky st kIi¢ovymi sGiéastami tejto stratégie. Struktiira v roku 2005 zostala rovnaka ako v predchadzajicich sériach:
prehlad politik EU a prace nadécie; prezentacia narodnych okolnosti; skimanie réznych pripadov z podnikov; a prejav
odbornika na dant tému.

Tripartitna Struktiura — so zapojenim zastupcov socialnych partnerov, narodnych vlad a Europskej komisie — sa povazuje
za dolezity faktor uspechu série roku 2005. Prilezitost’ diskutovat’ o otazkach medzi rozlicnymi stranami bola ocenena
nielen na narodnej, ale aj na medzinarodnej urovni. Ugastnikom sa poskytol dostatok spoloéného &asu, aby vypracovali
metodicky pristup, nadvézovali a budovali neformalne kontakty.

Vroku 2006 bude séria semindrov nadéacie pokracovat ako sucast” prebiehajucich aktivit nadacie seminarom
o zamestnatelnosti a flexikurite (flexibilny trh prace so zachovanim socidlnej ochrany). Bude pokracovat
v komunikacnej stratégii pouzivanej v sérii roku 2005, poskytne internetové stranky venované ucastnikom a spristupni

informacie o seminaroch a prispevkoch recnikov na internetovej stranke nadacie.

http://www.eurofound.eu.int/events/fss.htm
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Hodnotenie nasho prispevku

Efektivnost’ prace nadacie a jej vplyv na zivotné a pracovné podmienky eurdpskych obcanov st vel'mi dblezité pre
zainteresovanych partnerov nadacie, jej cielové skupiny a samozrejme pre jej zamestnancov. Vediet, Ze praca niekoho
je uzito¢na a ma vyznam, je motivaciou a nepretrzitou hnacou silou smerom k dokonalosti.

Funkciou nadécie je prispievat’ k planovaniu a navrhovaniu lepSich Zivotnych a pracovnych podmienok v Eurdpe.
Nadacia sa usiluje byt kl'icovym hra¢om na svojom poli: centrom odbornosti nielen na eurdpskej, ale aj na
medzinarodnej Grovni.

Pri sticasnej snahe o zodpovednost’ musi vyskum vykazovat’ hodnotu za vynaloZené peniaze a nazorne ukazat’ vplyv.
Meranie vplyvu prace nadacie je Cciastocne Uulohou hodnotenia a Ciastoéne monitorovania. V ramei svojho
systematického hodnotiaceho programu poveri nadacia v roku 2006 hodnotenim prace nadacie a jej efektivnosti externa
spolo¢nost’.

Efektivne monitorovanie dopadu prace nadacie vyZaduje, aby sa zaznamenavalo jej vyuZzivanie cielovymi skupinami.
Takato ,,vyznamna evidencia vyuzivania“ je kI'i¢ovym prvkom systému nadécie pre monitorovanie a sledovanie svojho
posobenia. To umozni nadacii posudit’, ¢i jej praca dosahuje svoje cielové skupiny a ako tieto skupiny jej pracu
vyuzivaju.

V roku 2005 nadécia dosiahla v prispievani k politike a legislative na trovni EU velmi vela: je to z velkej Casti
vysledok pochopenia podstaty vzt'ahov medzi vyskumom a informaciami a potrebami a zdujmami tvorcov politiky. Je
vSak potrebné lepsie pochopit’ vzdjomné pdsobenie medzi vyskumom a politikou. Nadacia sa bude snazit’ zlepsit’ svoje
mechanizmy na meranie dopadu vyskumu na politiku ana vytvaranie prilezitosti na aktivne spajanie vyskumu
s politikou.

Nadacia identifikovala $tyri hlavné ukazovatele na posudenie vyznamného vyzivania svojej prace a aktivit. Uvadzaju sa
dalej v texte.

Eurdépska uroven

Prispievanie k procesu rozvoja politiky na trovni EU je hlavnym strategickym zamerom nadacie. To znamena
poskytovanie prispdsobenych informacii, spol'ahlivych udajov a spol'ahlivych analyz pre celt §kalu skupin politickych
Cinitelov.

Rok 2005 bol pre nadiciu mimoriadne uspeSny, pokial' ide o zlepSovanie zviditelnenia a kladného prijatia
zainteresovanymi partnermi na trovni EU, ako aj o efektivnost’ nadacie pri dodavani podkladov pre legislativny proces
EU.

Pri navrhovani legislativy a politickych dokumentov na trovni EU nastal 150% nérast v podte referencii, citacii
a priamych pouziti (celkovo 49) prace nadacie.

V roku 2005 bolo nadécii vyjadrené uznanie za jej pracu v niekol’kych oblastiach na tirovni EU:

= Témami zohl'adnenymi v politickych dokumentoch EU, ktoré vyuzili odborné poznatky a produkty nadacie, boli
zamestnanost’ a pracovné podmienky, restrukturalizacia, rodové otazky, sociadlny dialdg a demografické zmeny.
Tematickymi ,,vitazom* v roku 2005 je EMCC ahlavne Europsky monitor restrukturalizacie (ERM), ktoré
vyznamne zlepsili svoje zviditel'nenie u vSetkych zainteresovanych stran.
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=  Ozndmenie Komisie o ,reStrukturalizacii a zamestnanosti“ vyslovne pozadovalo, aby nadacia a EMCC dalej
rozvijali zdroje pre kvalitativne aj kvantitativne analyzy a monitorovanie s cielom vybudovat pevnejSie zaklady
pre verejnu diskusiu o restrukturalizécii a premiestiiovani.

= UzitoCnost udajov a zisteni ERM bola ocenend na neformdlnom ministerskom zasadnuti Europskej rady
o reStrukturalizécii, ktoré sa konalo poc¢as luxemburského predsednictva;

= Uznesenie Eurdpskeho parlamentu o ,,Posilneni eurdpskej konkurencieschopnosti: dosledky priemyselnych zmien
na politiku a ulohu malych a strednych podnikov* Ziadala, aby Komisia oslovila skupinu odbornikov, aby pripravili
pre Europsku radu spravu a intenzivne cerpali z odbornych znalosti nadacie a EMCC o restrukturalizacii
a socialnom dialogu.

»  Prezentacia nadacie vo Vybore Europskeho parlamentu pre zamestnanost’ a socidlne veci o ,,Demografickych
zmenach z hl'adiska priebehu Zivota® prispela k odporGcaniam nadacie, ktor si prizvali niektori poslanci EP;
v dosledku toho bola zmenend a doplnend sprava Eurdpskeho parlamentu o Zelenej knihe Komisie
o demografickych zmenach.

Publicita

Vdaka aktivnej tlacovej stratégii, vybudovanej pocas piatich rokov pravidelnej komunikacie s novinarmi
na spolocensko-ekonomickom poli po celej Eurdpe, sa praca a zistenia nadacie pravidelne objavuju v eurdpskych
médiach. Celkovo bolo vroku 2005 v ramci publikacnej Cinnosti nadacie vydanych 37 tlacovych sprav, ktorych
vysledkom bolo viac ako 800 novinovych ¢lankov a tiez 10 vysielani televiznych sprav a 22 rozhovorov a rozhlasovych
sprav.

Na roznych miestach po celej Eurdpskej Gnii sa konalo asi 12 tlaCovych konferencii a brifingov s novinarmi. V priebehu
roku sa vyskytlo 180 dopytov od novinarov, menej ako 460 v roku 2004, v désledku reorganizovaného priestoru pre
tlacové spravy na internetovej stranke nadacie, o umoznilo lepsi pristup k informaciam.

Vicsina ¢lankov, rubrik, rozhovorov a vysielani tykajucich sa prace nadacie st predovsetkym vysledkom vlastnych
tlacovych aktivit nadacie, ale narastajici pocCet vyuziva pracu nadacie ako referenciu. To je vysledok nepretrzitych snah
nadacie, aby sa stala hlavnym zdrojom poznatkov o spolo¢ensko-ekonomickom pokroku v Eurdpe.

Novy systém na monitorovanie médii, ktory meria nielen rozsah, ale aj typ pokrytia daného ¢lanku v danych novinach
ukazuje, ze imidz, praca a zistenia nadacie boli predstavené asi 12 milionom l'udi. Pri niekol’kych prilezitostiach sa
praca nadéacie dostala na titulné stranky vyznamnych dennikov, medzi nimi Le Monde vo Francuzsku, Aamulehti vo
Finsku, Mladd Fronta Dnes v Ceskej republike a Wirtschafiblatt v Rakusku. Pracu nadacie tie cituje rastici pocet
uvodnikov a komentarov.

Pre zvySent publicitu nadacie a jej prace v médiach boli mimoriadne dolezité tlaové aktivity pocas narodnych navstev
v Rakusku, Mad’arsku, Spanielsku, Slovinsku, frsku a Svédsku.

Pozvanky na externé podujatia

Clenovia personalu nadacie sa v roku 2005 zaéastnili na 95 externych podujatiach, vratane 66 pripadov aktivnej ucasti
ako recnici alebo predsedajuci na konferenciach. Priblizne 25 ztychto podujati zorganizovala Eurdpska komisia,
Eurdpsky parlament, Rada ministrov a Eurostat, 12 zorganizovali federalne ministerstva a zostavajicu Cast’ skupiny
socidlnych partnerov, mimovladne organizacie a vyskumné ustavy. Uvedena tabulka znazornuje rozdelenie tychto
podujati podl'a tém.
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Temy externych podujati, na ktorych sa zucastnili zamestnanci naddcie

Témy Pocet podujati
Vsetky témy 12
Zamestnanecké vztahy a partnerstvo 21
Socialna sudrznost’ 26
Zamestnanost’ a pracovné podmienky 9
Rovnovaha medzi pracovnym a osobnym Zivotom 11
Zamestnanost/zamestnanecké vztahy spolo¢ne 3
Restrukturalizicia 13

Akademické citacie

Vicsina prace nadacie, ktorou je politicky orientovany sociologicky vyskum, vstupuje na akademické pole
prostrednictvom ¢asopisov a ¢lankov, kde moze zohravat’ tilohu pri rozvoji myslienok a d’al§ieho vyskumu.

Nadacia eviduje pocet citacii a pocet r6znych casopisov, v ktorych sa citacie objavuju. PretoZe nie je mozné zabezpecit’,
aby vsetky citacie boli zachytené, celkovy udaj sa vzdy vyjadruje ako minimalny pocet. Je beznou praxou
zaznamenavat' citacie dva roky, pretoze medzi publikaciou vyskumu a jeho rozsirenim do hlavného pradu externych
publikacii je vzdy ¢asovy rozdiel. Je tiez dolezité vediet, ako Casto kl'i€ové Casopisy cituju vyskumnu pracu nadacie.

Citacie v éasopisoch

Pocas rokov 2004 a 2005 bol vyskum nadacie citovany v prinajmensom 350 ¢lankoch, uverejnenych v 220 réznych
Casopisoch, ako je zaregistrované v nasledujicich databazach: Scopus, Social Sciences Citation Index, PsycLIT,
Econlit, CSA Sociological Abstracts, CSA Worldwide Political Science Abstracts a Emerald Management Reviews.

Praca nadacie bola citovana vo viacerych ¢asopisoch, ako je 14 uvedenych v tomto zozname, ale zoznam zahrna iba tie,
v ktorych boli zaclenené viac ako Styri citacie prace pocas dvojrocného obdobia 2004—2005.

Casopisy, v ktorych sa citovala prdca nadacie 4 a viackrat, 2004-2005

Casopis Pocet citacii
European Journal of Industrial Relations 12
International Journal of Comparative Labour Law and Industrial Relations 11
Industrial Relations Journal 11
Economic and Industrial Democracy 10
Work, Employment and Society 8
Social Science and Medicine 7
Journal of Occupational and Environmental Medicine 6
British Journal of Industrial Relations 5
Employee Relations 5
European Journal of Work and Organizational Psychology 5
Foresight 5
Journal of Occupational Health Psychology 5
International Journal of Human Resource Management 4
International Journal of Occupational and Environmental Health 4

© Euroépska nadacia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok, 2006 21



Vyro€na sprava 2005

Hlavné akademické oblasti

Dalsi sposob merania vplyvu nadacie v akademickej sfére sa uskutoGiuje prostrednictvom ukazovatel'ov priemerne;
citovanosti ISI, ktoré pozostavaji z 54 rdznych kategorii spolocenskych vied. Citacie v tychto kategdriach udéavaju
udaje o zamerani, rozsahu a kvalite ¢asopisov, v ktorych bola praca nadacie citovana. ISI ukazovatele priemernej
citovanosti za rok 2004, ktoré boli vydané v lete 2005 ukazali, ze vyskum nadacie bol citovany v 24 z 54 kategorii.

Najcastejsie citacie boli v najznamejSich Casopisoch v tychto Styroch kategdriach: zamestnanecké vztahy

a zamestnanost’; verejné zdravie, ochrana zdravia pri praci a hygiena Zivotného prostredia; aplikovana psychologia;
a socioldgia.
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KlaCové podujatia v roku 2005 5

Zivotné podmienky

Rovnoviha medzi pracovnym a osobnym Zivotom: strategicky pohl’ad

8. marec, Kodan, Dansko

Organizované CBAF (Centre for work-life balance) (Centrum pre rovnovahu medzi pracovnym a osobnym zivotom)
Prednasajuci: Henrik Litske.

Ako Celit’ demografickym zmenam: nova solidarita medzi generaciami
11. —12. jul, Brusel, Belgicko

Eurépska komisia

Spravodajca: Hubert Krieger.

Medziskupina Eurépskeho parlamentu pre starnutie obyvatel’stva
20. septembra, Brusel, Belgicko
Prednasajuci: Gerlinde Ziniel.

Zviz starSej generacie Europy (EURAG): 18. medzinarodny kongres
30. september — 1. oktdber, Cublana, Slovinsko

Organizované EURAG (Zvéz starSej generacie Eurdpy)

Predseda skupiny workshopu: Robert Anderson.

Zamestnanecké vzt'ahy

Sociilny dialég a zmeny vo vzt'ahoch medzi socidlnymi partnermi
24. februar, Brusel, Belgicko

Workshop EHSV- CCMI

Prednasajuci: Isabella Biletta

O predchadzani a rieSeni konfliktov
22 —23. april, Sofia, Bulharsko
Konferencia ETUC

Prednasajuci: Timo Kauppinen

Euroépsky socidlny dialég — seminar o ¢iernej praci
19. september, Brusel, Belgicko

Spolo¢ny seminar ETUC/ENICE

Prednasajuci: Isabella Biletta

Utast’ zamestnanca v globalizujicom sa svete
14. —15. oktober, Frankfurt, Nemecko
Medzinarodné sympdzium

Prednasajuci: Stavroula Demetriades

Socialny dialég: r6zne niazory, spolo¢na vizia

17. november, Londyn, Spojené kral'ovstvo

Department of Trade and Industry (Ministerstvo obchodu a priemyslu), Spojené kralovstvo
Konferencia sa konala ako sucast’ predsednictva Spojeného kralovstva v EU.

Prednasajuci: Timo Kauppinen
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Vzt'ahy medzi socialnymi partnermi v EU, Japonsku a USA
24. —25. november, Londyn, Spojené kral'ovstvo

Workshop EIRO

Prednasajuci: Isabella Biletta, David Foden, Stavroula Demetriades

Pracovné podmienky

Spolo¢ny seminar ECE/ILO/Eurostatu o kvalite prace
11. — 13. maj, Zeneva, Svajéiarsko

ECE/ILO/Eurostat

Prednasajuci: Greet Vermeylen.

Sprava o obt’aZovani/nasili na pracovisku

12. m4j, Brusel, Belgicko

Spoloény seminér socialnych partnerov EU o nasili a obtazovani na pracovisku
Prednasajuci: John Hurley.

Vzdelavanie a zamestnatel’'nost’

21.—22. jun, Luxemburg

Spolo¢ne EWCO/Luxemburské predsednictvo EU

Prednasajuci: Willy Buschak, Jean-Michel Miller, Bernard Housett, John Hurley a Greet Vermeylen.

1. medzinarodna Kkonferencia Eurdépskej asociicie vedeckého prieskumu (European Survey Research
Association)

18. —22. jul, Barcelona, Spanielsko

European Survey Research Association

Prednasajuci: Enrique Fernandez.

Vysoko vykonné pracoviska: pretoZe Pudia znamenaju podnik

15. september, Londyn, Spojené kralovstvo

Department of Trade and Industry (Ministerstvo obchodu a priemyslu), Spojené kralovstvo
Prednasajuci: Enrique Fernandez.

Uspechy, paradoxy a nedostatky: skiisenosti s nedavnou reformou riadenia Pudskych zdrojov vo verejnych
sluzbach

26. -27. september, Maastricht, Holandsko

Seminar EIPA (Eur6psky institut verejnej spravy)

Prednéasajuci: Jean-Michel Miller.

Eurépske stredisko pre sledovanie zmien
Internacionalizicia zamestnanosti: vyzva k spravodlivej globalizacii
11.—12. april, Annecy, Franctizsko

ILO/Ministerstvo prace, zamestnanosti a socialnej sudrznosti Franctizska
Prednasajuci: Barbara Gerstenberger.
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Klucové podujatia v roku 2005

Plenarne zhromaZdenie vyboru pre odvetvovy socialny dialég pre rybny priemysel
14. oktober, Brusel, Belgicko
Prednasajuci: Torsten Miiller.

1. medzinarodna konferencia MIRE (Managing Innovative Restructuring in Europe) (Riadenie inovativnej
restrukturalizacie v Eurdpe)

7. — 8. december, Pariz, Francuzsko

MIRE

Prednéasajuci: Donald Storrie.

Zamestnanost’ v ¢ase zmien — technologii, miesta a prostredia
7. — 8. december, Brusel, Belgicko

Socialisticka skupina v Europskom parlamente

Prednasajuci: Barbara Gerstenberger.

VSeobecné

Jednota v pozadi rozdielov: potreba integrovaného systému inSpekcie prace
9. — 11. marec, Mondorf-les-Bains, Luxembursko

ILO/Luxemburské predsednictvo EU

Prednasajuci: Willy Buschak.

Nové perspektivy socidlnej politiky

8. april, Baden, Rakusko

Rakuska Federalna komora prace
Prednasajuci: Willy Buschak (hlavny prejav).

Co je nové v EU?: Informacie o Eurépe 2005

14. — 15. april, Londyn, Spojené kralovstvo

European Information Association (Eurdpska informac¢na asociacia) (14. ro¢nik konferencie)
Prednasajuci: Elisabeth Lagerlof.
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