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Oversikt — Start for det nya
arbetsprogrammet

Ar 2005 var det forsta aret for institutets nya fyradriga arbetsprogram for 2005-2008. Institutet inledde beslutsamt och
ambitidst sitt nya program, “Europa i fordndring: béttre arbete, bittre liv”’, som omfattar en rad forskningsprojekt med
fyra prioriterade teman: skapa mer och bittre sysselsittning, balansera arbete och privatliv, stodja deltagande och
partnerskap och bygga upp den sociala sammanhallningen. Hojdpunkten i slutet av aret var utndmningen av institutets
nye direktér Jorma Karppinen, som tilltrddde sin tjanst i december.

Som ett inldgg i debatten pa EU-niva utarbetade institutet ett skriftligt bidrag till Europeiska kommissionens gronbok
om befolkningsforandringar. Vidare utnyttjade Regionkommittén institutets expertkunskap till stod for sitt yttrande om
industriell omstrukturering och befolkningsfordndringar, ett resultat av en samarbetsstrategi som utvecklades under
2005. Som en fortséttning pa det arbete som inleddes 2004 stod institutet ocksa for arrangemanget av och vardskapet for
ett utbytesseminarium med socialattachéerna vid EU-medlemsstaternas stédndiga representationer och foretrdadare for de
anslutande ldnderna och kandidatlinderna i Bryssel. Under aret fortsatte samarbetet med Europaparlamentet, framst
genom en serie evenemang och presentationer i en rad &mnen, frdn omstrukturering och hantering av forédndring till
arbetsvillkor och arbetskvalitet.

Ar 2005 priiglades ocksa av ytterligare insatser for att nd ut till institutets intressegrupper. Sex nationella besdk gjordes
inom ramen for den roadshow som ingar i kampanjen livskvalitet i Europa — i Osterrike, Ungern, Irland, Slovenien,
Spanien och Sverige. I samband med besoken holls bilaterala diskussioner med foretrddare for regeringarna och
arbetsmarknadens parter. Denna roadshow, som utgor ett tillfille att trdffa institutets intressegrupper och presentera
institutets aktuella forskning, kommer att fortsétta under 2006. Presentationen av resultaten fran undersdokningen om
livskvalitet i Europa fick stort genomslag i nationella och europeiska medier och nadde uppskattningsvis sex miljoner
ménniskor via tidningar, radio och TV.

Foretagsundersokningen om arbetstid och balansen mellan arbete och privatliv fortsatte under 2005. Féltarbetet
utvidgades till sex av de nya medlemsstaterna, och projektet gick in i rapport- och analysfasen. Fore arsslutet
presenterades en sammanfattning av de forsta resultaten for journalister och offentliggjordes dven pé Internet.

Eftersom undersdkningen genomfordes i sd& ménga ldnder och pa s& manga sprak, beslutade institutet att ge en extern
expert pa kvalitetskontroll i uppdrag att Gvervaka projektet och ge végledning under den tid det pagar. Hirigenom
sékerstills att undersokningen genomfors i enlighet med bésta praxis for internationella samhéllsundersékningar.

Under hela 2005 fortsatte institutet att rationalisera sin publikationsprocess, med maélet att producera aktuella och
tillforlitliga forskningsresultat som kan bidra till den offentliga debatten och beslutsfattandet pa bade EU-niva och
nationell niva. Ett antal flaggskeppspublikationer offentliggjordes under 2005, bl.a. European Industrial Relations
Dictionary, som innehéller 300 termer med korshinvisningar med anknytning till sysselséttningspolitik och
arbetsmarknadsrelationer, och databasen EurLIFE, som ger enkel tillgang till indikatorer pa levnadsvillkor i Europa.
Inom ramen for sitt publikationsprogram producerade institutet 178 publikationer, vilket motsvarar en 6kning pa 10 %
jamfort med 2004. Med hénsyn till rekommendationerna till f6ljd av en anvdndarundersdkning omarbetade institutet
dessutom sin huvudsakliga webbplats Eurofound under 2005 for att forbéttra sokfunktionen och navigeringsverktygen.
Webbplatsen &r institutets viktigaste kanal for spridning av forskning och slutsatser, och uppgraderingen ledde till en
avsevard okning av det sammanlagda antalet anvandarsessioner.

I oktober utkom det forsta numret av institutets nya tidskrift Foundation Focus, med industriell omstrukturering som
tema. Varje nummer kommer att d4gnas ett &mne av avgoérande social och ekonomisk betydelse i EU och innehalla ett
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antal artiklar om olika aspekter av d&mnet. Det Overgripande syftet dr att bidra till debatten pa bade europeisk och
nationell nivd om de stora fradgor som ar avgorande for levnads- och arbetsvillkoren i Europa.

Institutets styrelse genomgick ett antal fordndringar under 2005, som framgar av en radsforordning om uppdatering och
andring av den ursprungliga forordningen om institutet, férordning (EEG) nr 1365/75. En ny uppsittning styrelseregler
infordes, frimst som en anpassning till att institutets beslutsfattande organ vuxit till f6ljd av EU:s utvidgning. Den
trepartssammansatta strukturen finns kvar, men styrelsen kallas nu pa engelska “Governing Board” i stillet for
” Administrative Board” och sammantréder endast en gang per ar, utover de arliga gruppmotena. Dessutom har presidiet
fatt storre beslutsbefogenheter. En positiv indikator pa institutets effektivitet 2005 &r att det utnyttjade 100 % av sin
arsbudget, vilket dven var fallet 2004.

Under 2005 intensifierade institutet sitt arbete med att infora en ny metod for rapportering och analys av uppgifter
géllande arbetskvalitet och sysselséttning, arbetsmarknadsrelationer och omstrukturering. De nya forskarnitverken, som
innefattar 30 europeiska ldnder, kommer att bidra med information och nyheter till institutets tre 6vervakningsverktyg:
Europeiska observationsorganet for arbetsmarknadsrelationer (EIRO), Europeiska observationsorganet for arbetsvillkor
(EWCO) och European Restructuring Monitor (ERM). Syftet med detta omstrukturerade arbetssdtt, som kommer att
borja tillimpas 1 mars 2006, &r att uppné storre synergieffekter mellan institutets alla avdelningar och att undvika den
Overlappning i fraga om processer och innehéll som for ndrvarande rdder mellan de olika natverken. Det sags ocksa som
ett sitt att mer effektivt tillgodose de allt hogre anspraken hos institutets allt storre kundbas efter utvidgningen. Det nya
nétverket kommer ocksa att spela en roll ndr det géller att na den nationella politiska debatten, och det kommer att bidra
till att institutets kunskap sprids till allménheten.

Den andra fasen i personalutvecklingsprogrammet, som utformats for att astadkomma ett dkat deltagande och ett
Oppnare synsitt nar det géller resultatinriktad ledning, inleddes under aret. Det bakomliggande syftet &r att erbjuda
institutets personal fler mojligheter och se till att de kan utveckla hela sin potential. Under aret genomforde institutet
ocksa Europeiska gemenskapernas nyligen omarbetade tjansteforeskrifter, for att anpassa personalens rittigheter och
skyldigheter till vad som géller for 6vriga EU-institutioner.
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Overvakning och forstielse av forindringar dr den forsta av institutets tre huvuduppgifter enligt det nya
arbetsprogrammet for 2005-2008. Forandringar dvervakas genom institutets Europatickande informationsnitverk, pa
grundval av information som vidarebefordras av korrespondenter i alla medlemsstater, och genom dess dvergripande,
Europaomfattande undersokningar. Natverken samlar in nationella uppgifter i medlemsstaterna, de anslutande ldnderna
och kandidatldnderna; undersokningarna ger data for analys fran de 25 medlemsstaterna och ett antal andra ldnder om
en lang rad frdgor med anknytning till institutets fyra nyckelteman. Kompletterande information kommer frén tva andra
kéllor: EurLIFE, en databas pa Internet med statistiska uppgifter om de europeiska medborgarnas livskvalitet, och en
ordlista pa Internet, European Industrial Relations Dictionary.

Natverk

De tre nidtverken — Europeiska observationsorganet for arbetsmarknadsrelationer (EIRO), European Restructuring
Monitor (ERM) och Europeiska observationsorganet for arbetsvillkor — 4r centrala for institutets
overvakningsverksamhet. Deras internetbaserade rapportering och analys fortsétter att vara en anvéndbar, aktuell och
tillforlitlig informationsresurs for institutets malgrupp. Bland 2005 ars hojdpunkter for alla nitverk fanns utvidgningen
till fler ldnder och forberedelserna infor det nya konsoliderade informationsnitverket, som kommer att inleda sin
verksamhet i mars 2006.

Europeiska observationsorganet fér arbetsmarknadsrelationer

EIRO inledde sitt attonde verksamhetsar 2005, och Internetdatabasen fortsatte att fungera som en viktig killa for nyheter
och analys for maélgruppen bestiende av arbetsmarknadens parter, regeringar, Europeiska kommissionen,
Europaparlamentet och andra europeiska organ. Utnyttjandet av EIRO:s databas lag kvar pa en hog niva under hela 2005.
Det genomsnittliga antalet anvindarsessioner per manad steg fran 176 088 under 2004 till 195 554 under 2005 — en
6kning pa 11 %.

Rapporten Industrial relations developments in 2004 offentliggjordes tillsammans med Europeiska kommissionen.
Rapporten innehéller en jamforande 6versikt over de mest betydelsefulla evenemangen och fragorna med anknytning till
arbetsmarknadsrelationer under aret, pa bade nationell niva och EU-niva. De viktigaste verksamheterna inom den
europeiska sociala dialogen, arbetsmarknadslagstiftningen och arbetsmarknadspolitiken sammanfattas, och dessutom
behandlas nyckelfrdgorna for kollektiva forhandlingar: 16n, arbetstider, anstdllningstrygghet, jamstélldhet och
fortbildning. Atta komparativa studier och sex tematiska artiklar offentliggjordes pa internet, liksom komparativa
uppdateringar om arbetstids- och 16neutveckling i Europa.

I borjan av 2005 gjordes en anvindarundersékning, en webbexpertgranskning och en undersékning av
anvindarvénligheten pd EIRO:s webbplats. Resultatet av anvéindarundersdkningen var i stort sett positivt. Anvéndarna
ansag att informationen pa webbplatsen hdll en hog nivéa i fraga om anvéndbarhet och tillforlitlighet. Anvédndarna
framholl behovet av att forbattra sokfunktionen, och denna forbattring haller nu pé att genomforas.

Syftet med webbexpertgranskningen var att fa en inblick i hur effektivt EIRO betjdnar sin huvudsakliga malgrupp. Som
ett led 1 processen bjods foretrddare for arbetsmarknadens parter, regeringarna, EU-institutionerna, experter och
internationella organisationer in till ett malgruppsméte i Bryssel i juli. Gruppen diskuterade i detalj kvaliteten hos
EIRO:s tjanster for den huvudsakliga méalgruppen, hur tjansterna skulle kunna forbéttras, hur artiklar och undersokningar
skulle kunna fa hogre kvalitet och andra aktuella och framtida forédndringar.

European Restructuring Monitor
The European Restructuring Monitor (ERM) inledde sitt fjarde verksamhetsar 2005. Syftet med ERM ér att ge en bild
av hur omfattande omstruktureringen i de europeiska foretagen ar och hur méanga arbetstillfallen som gar forlorade eller
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skapas till foljd darav. ERM ger information om enskilda fall av omstrukturering och medger insamling av statistik for
jamforelser mellan lénder, sektorer och typer av omstrukturering. Korrespondenter bevakar dagligen den nationella
pressens rapportering om foretagsomstruktureringar. Under 2004 omfattade ERM endast 18 ldnder, men 2005 utvidgades
ERM till att omfatta alla EU:s 25 medlemsstater och de anslutande landerna Ruménien och Bulgarien.

I slutet av 2005 innehdll ERM:s databas information om 3 781 omstruktureringsfall, varav 1 555 lagts till under det aret.
En intressant slutsats &r att 40 % av de registrerade fallen géllde foretagsexpansion, med nya arbetstillfillen som resultat.
Under 2004 var det mindre &n 20 % av fallen som ingick i denna kategori. Under 2005 tillkdnnagavs emellertid dver 520
000 forlorade arbetstillféllen till f6ljd av omstruktureringar, jimfort med de 370 000 nya arbetstillféllen som skapades.
Fyra nummer av ERM quarterly utkom under éret; i nittidningen analyseras trender som konstaterats i enskilda sektorer
och i varje nummer behandlas omstruktureringsverksamheten i ett land och i tvé foretag.

Den metod som anvinds innebér att de siffror som tillhandahalls av ERM speglar allmédnna trender. De ger ingen
fullstdndig och tillforlitlig bild av omstruktureringsverksamheten i europeiska foretag. Tonvikten i datainsamlingen
ligger av naturliga skél pd stora, multinationella foretag, eftersom smé foretag och mikroforetag inte ingér. Eftersom
endast foretagens tillkdnnagivanden och inte den faktiska forlusten av arbetstillféllen registreras finns det dessutom en
oundviklig lucka i informationen; foretagets forhandlingar med anstéllda och fackforbund kan ju leda till att det inte
fullfdljer den plan som tillkdnnagetts. Europeiskt centrum for dvervakning av fordndringar (EMCC) vid institutet har
for avsikt att under 2006 undersoka sitt att fylla denna lucka genom att anvénda statistiska och administrativa uppgifter
for att bekriafta ERM:s slutsatser.

Europeiska observationsorganet for arbetsvillkor

Europeiska observationsorganet for arbetsvillkor (EWCO) inledde sitt andra verksamhetsar 2005. EWCO ar framst en
webbaserad informationskalla for fragor med anknytning till arbetskvalitet och sysselsittning i Europa. Dess nétverk av
nationella korrespondenter tillhandahéller regelbundet nyheter och rapporterar uppgifter fran nationella undersékningar
om arbetsvillkor; dessutom gors jaimforande analyser av utvalda &mnen. Under 2005 utvidgades nitverket till att omfatta
fyra nya korrespondenter for Bulgarien, Ungern, Storbritannien och Rumaénien, vilket innebdr att det nu bestar av 16
nationella korrespondenter och en korrespondent pd EU-niva.

Under 2005 offentliggjorde EWCO rapporter i specifika &mnen som utarbetats gemensamt av korrespondenterna. Bland
dmnena fanns arbetsrelaterad stress, att kombinera familj och heltidsarbete samt effekterna av utbildning pa
anstéllbarheten. EWCO offentliggjorde ocksé tolv nya rapporter om nationella undersdkningsdata. Dessa rapporter, som
grundas pa nationella undersékningar om arbetsvillkor, innehéller data som kompletterar institutets egna
undersokningsdata pa EU-nivd. De ger ocksa ett virdefullt metodologiskt bidrag till framtida frageformuldr for
undersokningen om arbetsvillkor i Europa. Under 2005 offentliggjorde EWCO ocksa sin Annual Review of Working
Conditions in the EU: 2004-2005, med en redogdrelse for utvecklingen péd lagstiftningsomrédet och det politiska
omradet samt en analys av trender pa arbetsplatsen.

Undersokningar

Institutets tre storskaliga, jamforande undersokningar — undersokningen om arbetsvillkor i Europa, undersdkningen om
livskvalitet i Europa (EQLS) och foretagsundersokningen om arbetstid och balansen mellan arbete och privatliv — har
som mal att kartlagga nyckelfragor och trender nér det géller levnads- och arbetsvillkor for de europeiska medborgarna.
Efter utvidgningen har undersdkningarna utvidgats till att omfatta savil de nya medlemsstaterna som kandidatlanderna
och de anslutande ldnderna. Under 2005 genomfordes faltarbetet for den fjarde undersdkningen om arbetsvillkor i
Europa, analysen av resultatet av den forsta undersdkningen om livskvalitet i Europa fortsatte, och féltarbetet for den
forsta foretagsundersdkningen utvidgades till att omfatta ytterligare sex nya medlemsstater.
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Overvaka och forsta forandringar

Undersdkningen om arbetsvillkor i Europa

Féltarbetet for den fjarde undersékningen om arbetsvillkor i Europa genomfordes i september-november 2005, och
prelimindra resultat védntas under andra kvartalet 2006. Sammanlagt deltog 31 lidnder, dédribland alla EU:s 25
medlemsstater, och 29 648 europeiska arbetstagare intervjuades.

Undersokningen har tidigare genomforts 1990, 1995 och 2000, och denna fjdrde undersdkning kommer att ge en
virdefull bild av arbetet i Europa 2005 och en antydan om vilket slags fordndringar som arbetskraften och
arbetsvillkoren genomgatt under de senaste 15 dren. Undersdkningen utgor de europeiska makthavarnas enda kélla till
harmoniserade data om ménga betydelsefulla indikatorer med anknytning till arbetslivet. Den kompenserar for
avsaknaden av uppgifter pa nationell niva i manga lander och utgdr en grund for internationella jimfGrelser.

De centrala &mnen som tas upp i frageformuldret for den fjarde undersdkningen r i stort sett desamma som vid tidigare
undersokningar. De omfattar frdgor som arbetstid, psykosociala arbetsrisker och arbetsorganisation. Institutet har nu
samlat en unik tidsserie av uppgifter om dessa fragor pa europeisk och nationell nivd samt pa branschniva. P4 vissa
omraden utvidgades undersokningens omfattning under 2005 till att inbegripa fragor om arbetsplatsen, i vilken
utstrackning arbete utfors utanfor arbetstid och i vilken grad arbetet upplevs som meningsfullt och tillfredsstillande.
Befintliga frdgor om teknikanviandning pa arbetet och om arbetsrelaterad fortbildning éndrades eller utvidgades for att
spegla den allt storre betydelsen av dessa fragor i ménga arbetstagares liv. Dessa dndringar av frageformuléret bor,
tillsammans med den kvalitetskontroll som inforts for undersékningens utformning, genomforande och databehandling,
ge uppgifter med storre bredd och skapa en solidare grund for den framtida analysen av arbetsvillkor i Europa.

Undersokningen har haft avsevart genomslag under de femton ar den genomforts. Ett tecken pa dess hoga anseende ar
att tva ldnder utanfor EU — Norge och Schweiz — deltar pa egen bekostnad. Ett annat tecken 4r i vilken utstrackning
undersokningsdata citeras i forsknings- och policypublikationer, och ytterligare ett dr antalet forfragningar om
undersokningsuppgifterna (mer &dn 300 forfragningar sedan 2002) fran nationella och internationella organisationer, bl.a.
EU-institutionerna, medlemsstaternas regeringar, arbetsmarknadsparternas organisationer, OECD och ILO.

Undersokningens &vergripande syften ar att ge en korrekt bild av arbetet i Europa 2005, att bidra med tillforlitliga
uppgifter till stod for beslutsfattandet pa EU-niva och att hjélpa EU att fullgdra sitt atagande om “fler och béttre
arbetstillfallen”. Rapporteringen av resultaten fran den fjdrde undersdkningen kommer att inledas under 2006.
Undersokningsresultaten kan komma att utgdra ett virdefullt bidrag till debatten om, och forbéttringen av,
arbetsvillkoren i Europa.

Undersokningen om livskvalitet i Europa

Undersokningen om livskvalitet i Europa (EQLS) genomfordes for forsta gangen 2003 och omfattar 28 ldnder (25
medlemsstater och 3 kandidatlander). En rad fragor undersoks: sysselsdttning, inkomst, utbildning, boende, familj, hélsa,
balansen mellan arbete och privatliv, livstillfredsstallelse och upplevd samhéllskvalitet. Djupanalyser av data fran
undersokningen om livskvalitet i Europa offentliggjordes under 2005 i en serie rapporter om tre dmnen:
inkomstskillnader och inkomstforlust; familj, arbete och sociala nitverk; livstillfredsstéllelse, lycka och
samhorighetskdnsla. En fjarde rapport pa temat boende och lokalmiljé kommer att offentliggdras under 2006.

Undersokningsresultaten lades fram vid presentationer i samband med nationella och internationella evenemang.
Exempelvis presenterades dokumentet Demographic changes in Europe: Implications for family policy vid ett mote med
Europaréadets expertkommitté for barn- och familjefragor i maj. I mars presenterades undersokningsresultat om balans
mellan arbete och privatliv vid en internationell konferens som anordnades av CBAF, centrum for balans mellan
arbetsliv och privatliv, i Danmark. I november presenterades undersokningsresultat i fragor géllande inkomstskillnader
och inkomstforlust vid en konferens pa temat The Future of the European Social Model: A German Perspective, som
anordnades av det tyska ministeriet for familj, dldre, kvinnor och ungdom.
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I december anordnade WZB (samhéllsvetenskapligt forskningscentrum i Berlin) i samarbete med institutet en
vetenskaplig konferens, dir artiklar grundade pa data fran EQLS granskades. Som en uppfoljning av konferensen
kommer en volym av vetenskapliga artiklar i livskvalitetsfragor att publiceras.

Institutets roadshow om livskvalitet besokte sex huvudstdder under &ret: Wien, Budapest, Madrid, Ljubljana, Dublin och
Stockholm. Analysen av den forsta undersokningen om livskvalitet kommer att slutféras i och med ytterligare fyra
djupanalyser av undersokningsdata, som skall offentliggéras under 2006.

For niarvarande anvédnds undersékningsdata for en rapport om livskvalitet i Bulgarien och Ruménien, och den forsta
rapporten fran den norska undersdkningen (som genomférdes i Norge 2004 med anvidndning av institutets
fradgeformuldr) kommer sérskilt att handla om livskvaliteten f6r personer med funktionshinder i Europa.

Foretagsunders6kningen om arbetstid och balansen mellan arbete och privatliv

Féltarbetet for institutets forsta undersokning om principerna i frdga om arbetstid och balansen mellan arbete och
privatliv genomfordes i foretag i det tidigare EU-15 under 2004. Nar medel blev tillgéngliga 2005 utvidgade institutet
faltarbetet till sex av de medlemsstater som anslot sig 2004: Cypern, Tjeckien, Ungern, Lettland, Polen och Slovenien.
Genom undersokningen kompletteras institutets befintliga data och forskning om arbetstid, som huvudsakligen gillt
enskilda arbetstagare. Rapport- och analysfasen av projektet 4gde rum under 2005, och de forsta dvergripande resultaten
offentliggjordes pa internet i slutet av aret.

For den andra fasen — sex nya medlemsstater — anvindes samma metod som for den forsta. Den undersdkningsenhet som
valdes var foretaget (lokalt). Undersokningen omfattade hela ekonomin med undantag for jordbrukssektorn och var
representativ for alla foretag med minst 10 anstillda. Urvalet stratifierades dessutom efter foretagsstorlek och
overgripande ekonomisk sektor.

Undersokningen inriktades pa arbetstidslosningar som i betydande utstrackning kan hjdlpa arbetstagarna att na en
tillfredsstéllande balans mellan arbete och privatliv. Det kan exempelvis handla om deltidsarbete, forlangt 6ppethallande,
flexibla arbetstidslosningar, t.ex. arbetstidskonton, &vertid, ledighet for vard av barn, gradvis pensionering och
fortidspensionering samt atgérder for att forbattra balansen mellan arbete och privatliv.

Respondenterna var hdgre chefer med personalansvar och oberoende foretridare for arbetstagarna. Sammanlagt
telefonintervjuades chefer pa 6ver 21 000 foretag, och pa 25 % av dessa foretag intervjuades ocksé en foretrddare for
arbetstagarna. For de sex ldnder som undersoktes 2005 lades tva nya bakgrundsfragor till: om foretaget var inhemskt dgt
eller utlandsigt och om foretaget grundats under 6vergangen till marknadsekonomi.

P& grundval av de insamlade uppgifterna (fér samtliga 21 ldnder) inleddes rapport- och analysarbetet 2005, och en forsta
beskrivande dversikt skall offentliggéras under 2006. Den kommer att foljas av ett antal mer detaljerade rapporter om
specifika 10sningar (deltidsarbete, forlangt Sppethallande, ledighet for vard av barn, fortidspensionering och gradvis
pensionering), dir undersékningsdata kommer att analyseras och sittas in i sitt sammanhang med hjdlp av annan relevant
forskning. Rapporterna forvéntas bli klara under andra halvéret 2006.

Eurobarometerundersékning om sysselsattning och rorlighet

Under 2005 fortsatte samarbetet med Europeiska kommissionens generaldirektorat for sysselséttning, socialpolitik och
lika mojligheter for att analysera och offentliggora resultaten fran Eurobarometerundersdkningar om dmnen av intresse
for institutet, t.ex. IKT pa arbetet, socialt kapital och tidsutnyttjande under arbetslivet. Institutet genomfor en dataanalys
av en Eurobarometerundersokning om yrkesmaéssig och regional rorlighet och har ockséd medverkat vid utformningen av
frigeformuldret. Det innehdller omkring 50 frdgor och grundas péd direktintervjuer i samtliga 25 medlemsstater.
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Overvaka och forsta forandringar

Uppgifterna kommer fran ca 23 000 intervjuer. Rapporterna fran detta projekt kommer att bidra bade till Europeiska aret
for arbetstagares rorlighet 2006 och till utarbetandet av avsnittet om den sociala dimensionen av rorlighet for alla
medborgare i kommissionens rapport om den sociala situationen 2007. Rapporterna kommer dessutom att vara till hjalp
vid institutets mer ingdende forskning om yrkesmissig rorlighet och om anstilldas forflyttningar mellan regioner och
lander. Syftet ar att

= ingdende beskriva den geografiska rorligheten och rorligheten pa arbetsmarknaden i Europa,
m analysera drivkrafterna bakom och hindren for rorlighet i Europa,

» identifiera de ekonomiska och sociala effekterna av rorlighetsmonster i Europa.

EurLIFE

EurLIFE, institutets databas over statistiska livskvalitetsindikatorer, startades i juni 2005 och omfattar EU:s 25
medlemsstater samt Bulgarien, Ruménien och Turkiet. Den innehéller de mest tillforlitliga uppgifterna fran
offentliggjorda EU-kéllor och fran institutets egna undersokningar med avseende pa mer dn 120 sociala indikatorer pa
de tolv omraden som ror livskvalitet: utbildning, sysselsittning, miljo, familj, hilsa, boende, livstillfredsstéllelse, fritid,
inkomstforlust, trygghet, socialt deltagande och transport. Detta nya instrument gor det mojligt for anviandarna att
framstélla diagram och tabeller for sina egna behov och bidrar dédrmed till kartliggningen av trender och utveckling nar
det géller européernas livskvalitet.

http://www.eurofound.eu.int/areas/qualityoflife/eurlife/index.php

European Industrial Relations Dictionary

European Industrial Relations Dictionary &r ett anvandarvénligt referensverktyg pa Internet. Det dr en samling av de
vanligaste termerna med anknytning till sysselsdttning och arbetsmarknadsrelationer pa EU-niva. Ordlistan innehaller
nistan 300 termer i alfabetisk ordning med definitioner och information om sammanhang. Dessutom finns lankar till
EU:s réttsakter och rdttspraxis. Bland definitionerna finns termer med anknytning till EU:s senaste politiska och
institutionella utveckling, t.ex. fordraget om upprattande av en konstitution fér Europa.

Ordlistan ger en véardefull inblick i europeiska arbetsmarknadsrelationer, i teorin och praktiken, for medlemmar i
fackforbund och arbetsgivarorganisationer, tjanstemén vid nationella forvaltningar samt internationella organisationer
och forskare.

Arbetsmarknadens parter har redan vidlkomnat ordlistan som ett vardefullt verktyg for forstaclsen av
arbetsmarknadsrelationer ur ett specifikt europeiskt perspektiv. De forsta reaktionerna fran anvindarna nir det galler
informationens riackvidd, kvalitet och tillgédnglighet ar positiva.

Institutets tillforordnade direktdr Willy Buschak lanserade European Industrial Relations Dictionary den 30 november
2005 i nérvaro av kommissionsledamot Vladimir Spidla och den tilltridande direktéren Jorma Karppinen. Ordlistan ér
pa engelska och &r kostnadsfritt tillgdnglig pa Internet. Den kommer att uppdateras med jamna mellanrum.

http://www.eurofound.eu.int/areas/industrialrelations/dictionary/index.htm
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| fokus

Kvalitetskontroll av undersokningar

Att genomfora internationella undersdkningar som omfattar ett stort antal l&nder pa Over trettio olika sprak eller
sprakvarianter innebdr sérskilda logistiska och organisatoriska utmaningar. Sedan 2005 ars undersokning om
arbetsvillkor i Europa inleddes har institutet strévat efter att genomfora projektet i enlighet med bésta praxis for
internationell social forskning.

Institutet anlitade darfor en extern kvalitetskontrollexpert som fick i uppgift att skapa detaljerade ramar for
kvalitetssékring. Uppdraget innefattade ocksa kontinuerlig vdgledning under varje fas av projektet, fran utarbetande av
anbudshandlingar och datainsamling till den slutliga sammanstéllningen och rensningen av data. Nedan redogdrs for
specifika aspekter av kvalitetskontrollen av 2005 érs upplaga av undersokningen.

Utformning av frégeformuléret

En grupp nationella experter pa arbetsvillkor fran de flesta av EU:s medlemsstater och fran EU och internationella
organisationer (Eurostat, Europeiska kommissionen, OECD, ILO) bidrog till utformningen av frageformuléret. Fyra
expertméten holls under 2004-2005, med resultatet att frageformuldrets rackvidd utdkades till &mnen som arbetets
forlaggning, graden av engagemang i arbetet fran arbetstagarnas sida och arbetsrelaterad anvéndning av e-post och
Internet. Vid métena undersoktes dven i vilken utstrackning frageformuléret tog hansyn till kon.

Overséttning av frégeformuléret

For att potentiella spraksvarigheter skulle kunna identifieras och 16sas lamnades frageformularet till 6verséttning i tva
steg: den forsta Oversittningen av det engelska originalet till respektive sprak och en oberoende dverséttning tillbaka till
engelska. Nationella experter som deltog i utformningen av frageformuldret granskade sedan de slutliga
Oversittningarna. For att underldtta 6verséttningen utarbetade institutet en detaljerad ordlista 6ver den terminologi med
anknytning till arbetsvillkor som anvéndes i frageformuléret.

Projektledningssystem

For att sdkra dppenhet i processens alla skeden tillimpade den huvudsakliga dataleverantdren ett direkt, webbaserat
projektledningssystem for undersdkningen, som innefattade ett system for overséttning av frageformuldret. Pa sa sétt
hade institutet omedelbar tillgang till all projektrelaterad information genom hela utvecklings- och genomforandefasen.

Dokumentation och évervakning av féltarbetet fér undersékningen

Institutet godkénde alla dokument med anknytning till faltarbetet (insamlingsplanerna, intervjuarnas instruktioner och
handbok samt frageformuldret) innan arbetet inleddes. Under datainsamlingsfasen tillhandahdll huvudleverantdren
veckorapporter om féltarbetet. I borjan av denna fas foljde dessutom personal fran institutet med intervjuarna pa
féltbesok i atta lander, vilket gav dem mojlighet att identifiera och 16sa vissa problem.

Databearbetning och viktning

For att sékra en korrekt inmatning av de ursprungliga intervjuuppgifterna dubbelkontrollerades inmatningen av 10 % av
frageformuldren. 1 varje land kontrollerades dessutom 10 % av bade adresserna och intervjuerna. Den oberoende
kvalitetskontrollexperten kontrollerade ocksa att databearbetningen tekniskt sett genomfordes i enlighet med bésta
praxis.
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Slutlig undersékningsdokumentation

En uppsittning av den slutliga undersdkningsdokumentationen granskades. Har ingick separata rapporter om kodning
och insamling, en rapport om sammanstillningen och rensningen av data, en teknisk rapport om filtarbete och metod,
frageformular pa samtliga sprak samt en slutrapport om kvalitetskontrollen av undersdkningen.

En eftermétning omfattande ett begransat antal l&nder kommer att goras i borjan av 2006. Tillsammans med de processer
som beskrivs ovan kommer detta att ge undersokningsuppgifter som kan anvéndas som en tillforlitlig grund for analys

av arbetsvillkoren i1 Europa.

http://www.eurofound.eu.int/ewco/surveys/index.htm
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2 UndersOka vad som fungerar

Den andra av institutets tre huvuduppgifter under 2005-2008 &r att undersdka vad som fungerar. I sitt strategiska
fyraériga program Europa i fordndring: bdttre arbete, bdttre liv, identifierade institutet fyra nyckelteman: sysselsittning,
balansen mellan arbete och privatliv, relationer och partnerskap mellan arbetsmarknadens parter samt social
sammanhallning. I arbetsprogrammet for 2005 behandlades nya fragor inom ramen for dessa 6vergripande teman, och
tidigare inhdmtad kunskap anvindes som utgédngspunkt.

Naésta uppgift blir nu att definiera relevanta begrepp och identifiera kunskapsluckor — en uppgift som kommer att kriva
bade interna och externa resurser. Detta tillvigagangssitt kommer att ge en god grund for valet av ldmplig metod.
Slutsatserna kommer att ge institutet mdjlighet att illustrera och analysera vad som fungerar.

Under 2006 kommer institutet att inleda ett projekt for utveckling av standarder for fallstudiemetodik. Institutet har
under lang tid genomfort fallstudier. Syftet med detta projekt &r att ta fram en uppsittning Overenskomna
kvalitetsstandarder for gransoverskridande fallstudieforskning. Detta kommer att inga i institutets strategi for att uppna
samma hoga kvalitet i all sin forskningsverksambhet.

Skapa mer och battre sysselsattning

Innovativ hantering av omstruktureringar

Europeiskt centrum for 6vervakning av fordndringar (EMCC) arbetar med hur foretag battre kan reagera pa forandringar
och hantera dem pa ett effektivt sitt. Under 2005 offentliggjorde EMCC ett antal djupgdende fallstudier med syftet att
identifiera metoder for att minimera de negativa sociala foljderna av foretagsomstrukturering. Studierna vittnar om ett
antal gemensamma tendenser som kénnetecknar en innovativ hantering av omstruktureringar.

Stodatgdrderna inriktas i allt hogre grad pa omplacering av anstdllda inom foretaget, i stéllet for pa generdsa
avgangsvederlag och fortidspensioneringssystem. I ett fall uppmuntrades frivillig uppségning inte bara i den affdrsenhet
som skulle omlokaliseras utan bland all personal. Detta 6ppnade mojligheter for dem vars arbeten omlokaliserades att
stanna kvar i foretaget men med andra tjanster och pa andra platser. For ett sadant tillvigagangssatt krivs att foretaget
ser till att de anstéilldas kunskaper motsvarar foretagets behov.

I ett antal andra fall sdktes individuella 16sningar for varje anstilld. Detta dr mer tidskrivande dn de sedvanliga
forhandlingarna om uppsédgningspaket; det pdgéar ofta under 12-18 manader. Det kraver ocksé radgivning, arbetssokande,
omskolning och, i allt hdgre grad, stdd till anstéllda for att starta nya foretag. Foretagen hdavdade dock att det var bade
billigare och mindre omstortande for foretagen och dérfor battre for deras konkurrenskraft och image.

Tillit och samarbete mellan alla parter anges som en avgoérande faktor for framgéng, bade ndr det géller interna
arbetsmarknadsrelationer och kontakter med externa organ. I ett fall berdttades hur det konkursméssiga foretaget gav
arbetsmarknadsmyndigheterna och fackforbunden den information de behovde for att omedelbart bevilja forméaner och
inleda ett skraddarsytt stddprogram for varje anstilld. Pa sa satt bibeholl de fore detta anstillda sin tillit till foretaget,
och nér en kopare kunde hittas var de villiga att atervinda till anldggningen och bidra med kunskaper och expertis som
annars hade varit svédra att ersiatta. I det andra fallet gjorde kommunen och det foretag som skull ldggas ned ett
gemensamt atagande om att bygga om den dvergivna anldggningen, vilket bidrog till att skapa nya mojligheter for dem
som forlorat sina arbeten.

Alla omstruktureringsfall som undersoktes hade en gemensam faktor: det krdvdes flexibilitet och kreativitet fran alla
parter for att finna godtagbara I9sningar.
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Nyforetagande och entreprendrskap efter omstrukturering

En av vdgarna for att na Lissabonmaélen pé sysselsdttningsomradet &r att stodja skapande av nya foretag och deras
tillvaxt. I en undersékning som genomférdes av Europeiskt centrum for 6vervakning av fordndringar (EMCC) 2005,
Business creation as a result of restructuring processes, undersoktes frdgan om nyforetagande till foljd av
omstrukturering.

Att uppmuntra och stddja anstdllda som hotas av arbetsloshet och vill starta eget foretag ingar i allt fler socialt
ansvarsfulla omstruktureringsplaner. 1 undersokningen ingick sex fall av framgangsrikt genomfoérda
foretagsomstruktureringar: ett fall i Frankrike, Tyskland, Nederldnderna, Polen, Spanien respektive Storbritannien. I
november diskuterade institutet dessa fall vid ett seminarium for medlemmar i dess foretagsnitverk. Ett antal strategier
for att minimera antalet forlorade arbetstillfdllen togs upp, bl.a. utkép av ledningen, stod som formedlas av offentliga
myndigheter och forflyttning av anstéllda fran moderbolaget till nystartade dotterbolag.

Béde i EMCC:s undersokning och vid seminariedebatten drogs slutsatsen att sadant nyforetagande kriver en stabil grund
av stdd, radgivning och utbildning for att bli framgangsrikt. Eftersom affarsidén ofta dr den svagaste delen av dessa
foretagares strategier, maste de konsulter och utbildningsorganisationer som star for radgivningen prova idéerna
noggrant. Aven finansieringen kvarstdr som en av de storsta utmaningarna, eftersom banker i allmiinhet ir ovilliga att
tillhandahalla riskkapital till féretag med oviss framtid.

Incitament till nyforetagande tillhor de dyraste arbetsmarknadsatgdrderna, eftersom de pagér under lang tid. Det blir
dérfor annu viktigare att forbéttra graden av 6verlevnad och se till att foretagen kommer till en punkt dir de kan borja
viaxa och skapa mer sysselsittning. Vid sidan av formella stodéatgiarder tycks frimjande av ett foretagarklimat dar
individens kreativitet och foretagaranda uppmuntras vara avgorande for att detta mal skall kunna nas.

Attraktiva arbetsplatser for alla

Under 2005 inledde institutet ett nytt tvarfackligt projekt med titeln ”Attraktiva arbetsplatser for alla: ett bidrag till
Lissabonstrategin pa foretagsniva”. Syftet dr att undersoka hur fOretagen bidrar till uppniendet av vissa av
Lissabonmalen: forbéttrad anstdllbarhet, hjélp till fler att ta sig in pa arbetsmarknaden, mer flexibla arbetstider och

utveckling av storre foretags potential att skapa sysselséttning.

Under projektets forsta fas kommer dver 100 fallstudier i sju medlemsstater — Osterrike, Frankrike, Tyskland, Italien,
Nederldnderna, Sverige och Storbritannien — att samlas in och analyseras. Undersokningen utvidgas nu till de nya
medlemsstaterna. Projektplaneringen pagick under hela 2005, och samarbetet med de huvudsakliga
projektleverantdrerna inleddes i december.

Samtliga fallstudier kommer att offentliggdras i en databas pa Internet och utgoéra ramaterial for en konsoliderad rapport,
dér foretagsinitiativen placeras i ett nationellt sammanhang och vissa jamforelser pa nationsniva gors. Projektets forsta
resultat forvéntas 1 slutet av 2006.

Sysselsattningsinitiativ for en aldrande arbetskraft

Effekterna pa sysselséttningen och arbetsmarknaden av befolkningens aldrande och de foretagsinitiativ som tagits med
anledning av denna frdga undersoktes for forsta gangen av institutet i mitten av 1990-talet. I det sammanhanget
dokumenterades mer dn 150 fallstudier av god praxis. Ett artionde senare, 2005, inledde institutet uppfoljningen av dessa
initiativ och analyserade deras inverkan pa attityder, pa arbetskraften i stort och pa foretagens policy. Ett av syftena med
analysen dr att forbéttra sysselsattningsmajligheterna och arbetsvillkoren for aldre arbetstagare. I fallstudierna fran elva
medlemsstater tas ett antal fragor upp, bl.a. jamstdlldhetsfragor, livsperspektivet, kollektiva forhandlingar och
flyttbarhet.
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I oktober lanserades databasen 6ver fallstudier, Employment initiatives for an ageing workforce, pa institutets webbplats.
I varje fallstudie beskrivs hur organisationen hanterat fragan liksom resultaten pa medellang till 1ang sikt.

Tillgang pa arbetskraft och skapande av arbetstillfdllen inom vardsektorn
Forskningen om skapande av arbetstillfdllen inom vardsektorn under 2005 innefattade undersokningar av
nérstaendevarden och tillsynen fore och efter skoltid for barn mellan 5 och 12 ar.

Undersokningen av nérstaendevarden tillkom till foljd av debatten om det dldrande samhaéllet och farhdgor i fraga om
tillgdngen pa formell véardpersonal. Tretton ldnder, varav fem nya medlemsstater samt Bulgarien och Rumaénien,
omfattades av undersokningen, som handlade om att dokumentera bdsta praxis ndr det giller vardarnas rorlighet,
utbildning och formella anstéllning. En rapport som grundar sig pa undersdkningen kommer att offentliggdéras under
véaren 2006. En konferens i &mnet kommer att dga rum i Finland under landets EU-ordférandeskap andra halvaret 2006.

Inom barnomsorgsprojektet behandlades utvecklingen av formell sysselsdttning inom rimligt prissatta
barnomsorgstjinster av hog kvalitet utanfér skolan. Bland de fragor som undersdks i hela EU-25 finns kunskaper,
kvalifikationer och kon samt hur statusen for arbete inom barnomsorgen kan hojas. Exempel pa bésta praxis i sex
medlemsstater har dokumenterats. Rapporten skall offentliggdras under 2006.

Balansera arbete och privatliv

Arbetstidsalternativ under livsforloppet

”Livsperspektivet” och ddrmed sammanhédngande strategier far allt storre betydelse i policydebatten pa EU-niva:
exempel finns i den europeiska sysselséttningsstrategin, i kommissionens meddelande om aktivt aldrande och i dess
gronbok om demografiska utmaningar. OECD inledde ocksa nyligen en undersdkning om livsperspektivet.

Tva rapporter publicerades 2005 under andra fasen av institutets forskning om livsperspektivet. I den forsta rapporten,
Working time options over the life course: Changing social security structures, behandlades den potenticlla
omfordelningen av tid, inkomst och social trygghet under en individs liv. Den andra rapporten handlar om nya monster
for arbetsorganisation och foretagsinitiativ for att underlédtta nya arbetstidslosningar i Europa. En presentation om
Demographic change in a life-course perspective holls for Europaparlamentets utskott for sysselséttning och sociala
fragor i samband med diskussionerna om gronboken om demografiska utmaningar.

Ett nytt projekt om flexibilitet och trygghet under hela livet innefattar tva aspekter. Det forsta géller arbetstidslosningar
och olika former av anstdllningsavtal i ett livsperspektiv. Det andra géller frdgan om flexibilitet ur ett
arbetsplatsperspektiv, med inriktning pa flexibilitetsstrategier 1 foretag som maste hantera stora efterfragevariationer.
Sarskild uppmirksamhet kommer att dgnas at frigan hur flexibla arbetstidslosningar paverkar balansen mellan arbete
och privatliv for de anstillda. Detta projekt kompletterar foretagsundersdkningen.

Stodja deltagande och partnerskap

Nya styrelseformer inom arbetsmarknadsrelationer

Det dr allmént erként att den europeiska sociala dialogen spelar en central roll i samhaéllet och ar en viktig faktor nér det
géller att forbattra styrelseformerna i EU. Under 2005 inledde institutet ett nytt projekt, Impact of new forms of
governance on industrial relations, 1 syfte att analysera den senaste utvecklingen inom den europeiska sociala dialogen
under inflytande av de nya styrelseverktyg som tagits fram. Undersdkningen kommer att innefatta en granskning av nya
styrelseformer pa arbetsmarknadsrelationernas olika nivaer: pa branschdvergripande niva, branschniva och foretagsniva.
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Projektet syftar till att formedla information om dessa nya verktygs inverkan pa olika aktdrer inom det europeiska
systemet for arbetsmarknadsrelationer: EU:s institutioner, regeringar och arbetsmarknadens partner. Slutrapporten
kommer att ldggas fram efter det andra expertseminariet, som skall hallas i mars 2006.

Europeiska foretagsrad

Med utgangspunkt i slutsatserna fran tva undersékningar — rapporten European Works Councils in Practice och EIRO:s
jamforande undersokning Developments in European Works Councils — inleddes under 2005 en ny fas av projektet med
europeiska foretagsrad. Syftet var att ytterligare vidga institutets forskning om europeiska foretagsrdd genom att
genomfora fallstudier om erfarenheterna i de nya medlemsstaterna och genom en nirmare granskning av foretagsradens
roll vid omstrukturering. De forsta resultaten av féltarbetet vantas under sommaren 2006. En kortfattad 6versikt ver
institutets forskning om europeiska foretagsrad under elva ar och overvakningen av deras utveckling kommer att
offentliggdras under 2006.

Kapacitetsuppbyggnad for social dialog i EU-10

Under 2005 inledde institutet ett projekt om kapacitetsuppbyggnad for social dialog i alla EU:s tio nya medlemsstater
(Cypern, Tjeckien, Estland, Ungern, Lettland, Litauen, Malta, Polen, Slovakien och Slovenien) samt i Bulgarien,
Ruménien och Turkiet. Syftet med projektet dr att undersdka hur den sociala dialogen kan gé framat i dessa lander, sa
att den kan anvédndas som ett instrument for att frimja sysselsdttning, arbetsvillkor och arbetsmarknadsrelationer.
Projektet genomfors i samarbete med det svenska projektet Work Life Development. Trepartssammansatta nationella
grupper med foretrddare for regeringar, fackforbund och arbetsgivarorganisationer deltog i institutets seminarier och
diskuterade nationella rapporter fran nationella forskare. Deltagarna enades om att mojligheten att utbyta erfarenheter
med andra lander var virdefull for att stimulera den nationella utvecklingen. En jaimférande sammanfattning och tio
nationella rapporter kommer att offentliggoras pd Internet under 2006.

Social sammanhalining

Yrkesvéagledningsutveckling for manniskor med funktionshinder och halsoproblem

Trots att sysselsattningsgraden langsamt har stigit i Europa har den legat kvar pa en lag nivd for méanniskor med
funktionshinder eller hélsoproblem. Under tidigare forskning vid institutet har man undersokt atgarder for att halla
minniskor kvar i arbete sedan de drabbats av kroniska sjukdomar eller funktionshinder. Ett nytt projekt som inleddes
2005 har byggt vidare pa det arbete som redan utforts. Detta projekt inriktades pa dem som slutat arbeta pa grund av
hélsoproblem eller funktionshinder och géllde innovativa atgérder for att aterintegrera dem i arbetslivet, framst i form
av vigledning och yrkesradgivning. Under 2006 kommer en sammanfattande rapport om projektet att offentliggoras, och
en databas med dokumentation dver dessa nya initiativ kommer att uppréttas.

Arbetsmarknadsrorlighet och tillgang till sociala rattigheter for invandrare

Utbytet av erfarenheter av framgangsrik integrationspolitik far allt storre betydelse for lokala och regionala myndigheter.
Forskningen om detta &mne inleddes med utvecklingen av en begreppsram for analysen av integrationspolitiken pa
kommunal niva. Projektet syftar till att i samarbete med befintliga ndtverk av lokala myndigheter ta fram exempel pé
bista praxis for hallbar integrationspolitik i ett antal fradgor. Dessutom kommer en katalog 6ver initiativ gillande olika
slags integrationséatgérder att uppréttas, liksom en databas dver integrationspolitik pa lokal nivéa i Europa.

Inom samma dmne agerade institutet foredragande vid ett seminarium om invandrares integration i samband med
Europeiska kommissionens konferens om gronboken Befolkningsfordndringar och nya solidariska band mellan
generationerna” i juli 2005.
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Framjande av livskvalitet pa Europas landsbygd

I de forsta analyserna inom undersékningen om livskvalitet i Europa 2004 framhdlls behovet av en mer detaljerad
granskning av skillnaderna mellan landsbygd och tdtort i hela Europa. Utover olikheterna i frdga om inkomst,
sysselsittning, kunskap och utbildning samt boende rader det ocksa stora skillnader mellan befolkningen i tétorter
respektive pa landsbygden vid en jamforelse av utbildningsniva, alder och kon. Under 2005 inleddes undersokningen
Promoting quality of life in rural Furope (frimjande av livskvalitet pa Europas landsbygd), med syftet att undersoka
innovativa atgarder for att framja livskvalitet pd Europas landsbygd genom initiativ med anknytning till det sociala
kapitalet. Ett expertseminarium holls i september for att faststdlla detaljerna i projektforslaget for 2006.

| fokus

Sysselsattningsinitiativ for en aldrande arbetskraft

Under de senaste fyra artiondena har den forvantade livslingden i EU 6kat med mellan atta och tio &r. Under samma
period har antalet dldre arbetstagare, sédrskilt mén, kontinuerligt sjunkit. I dag &r det bara en av tre 55-64-aringar som har
betald sysselsdttning. Att utnyttja varje arbetstagares, dven de dldres, fulla potential prioriteras inom EU:s
Lissabonstrategi for tillvéxt, sysselsattning och dkad social ssammanhallning.

Konsekvenserna av befolkningens aldrande for sysselséttningen och arbetsmarknaden undersoktes for forsta gangen av
institutet 1 mitten av 1990-talet. 1 rapporten Combating age barriers in employment: A European portfolio of good
practice kartlades initiativ for att vinda utvecklingen mot fortidspensionering och uttride fran arbetsmarknaden och
uppmuntra kvarhéllande, aterintegrering och omskolning av éldre arbetstagare. Ett artionde senare ser institutet dver en
del av dessa initiativ for att undersdka hur de fordndrats genom é&ren och analysera vad som bidragit till att de lyckats
eller misslyckats. Sammanlagt dokumenteras 130 fallstudier i elva medlemsstater (Osterrike, Belgien, Finland,
Frankrike, Tyskland, Grekland, Italien, Nederldnderna, Spanien, Sverige och Storbritannien). I dessa undersdkningar tas
amnen som jamstilldhet, livsperspektivet, kollektiva forhandlingar och flyttbarhet upp.

I projektets andra fas utvidgades det till fem nya medlemsstater — Estland, Lettland, Polen, Slovakien och Slovenien —
samt till Bulgarien och Ruménien. Fridmjandet av ett aktivt &ldrande (forldngning av arbetslivet och Okning av
sysselsdttningsgraden bland éldre arbetstagare, sdrskilt kvinnor och lagkvalificerade arbetstagare) moter sérskilda
utmaningar i manga av dessa lander.

I oktober lanserades databasen Gver fallstudier, Employment initiatives for an ageing workforce. 1 varje fallstudie, som
finns tillgdnglig pé institutets webbplats, beskrivs hur organisationen hanterat fragan liksom resultaten pa medellang till
lang sikt. Fallstudierna omfattar olika foretagsstorlekar, sektorer och organisationstyper och dokumenterar god praxis pa
omraden som rekrytering, fortbildning och utveckling, flexibelt arbete, hélsa och ergonomi.

Ett seminarium med forskare och experter fran projektets bada faser holls i december. Da gjordes en genomgéng av
undersokningsresultaten, inklusive en uppséttning riktlinjer fér god praxis och en analytisk rapport om utvecklingen pa
arbetsplatserna under det senaste artiondet nar det giller hanteringen av dldre arbetstagare.

De utmaningar som den éldrande arbetskraften innebér krdver engagemang fran och ett nira samarbete mellan alla
berdrda parter. Institutet har for sin del aktivt lagt fram sina forskningsresultat for grupper som nationella regeringar,
EU:s institutioner (bl.a. parlamentets tvargrupp om é&ldrande), icke-statliga organisationer (AGE Platform) och
néringslivet. Detta kommer att fortsétta under 2006 med offentliggérande av de centrala rapporterna.

http://www.eurofound.eu.int/areas/populationandsociety/index.htm
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Formedla och utbyta idéer och
erfarenheter

Att kommunicera och sprida idéer och erfarenheter dr den sista av institutets tre huvuduppgifter i det nya
arbetsprogrammet. Det kriver att institutet aktivt formedlar och sprider resultaten av sitt arbete till sina intressegrupper
och malgrupper samt till olika informationsformedlare. Denna kommunikation erbjuder ocksa tillfdllen for aktérerna
inom EU:s socialpolitik att debattera och utbyta idéer och erfarenheter kring utvalda fragor.

Kommunikation — hojdpunkter

Bland héjdpunkterna for 2005 &rs kommunikationsarbete kan ndmnas

= en ny amnesinriktad utformning av webbplatsen, som resulterade i att antalet anvandarsessioner pa alla webbsidor
oversteg 4,5 miljoner — en dkning med 25 % jamfort med 2004,

= kampanjen livskvalitet i Europa, som nadde sex miljoner tidningslisare i sex lédnder,

m upprittandet av databasen EurLIFE 6ver livskvalitetsindikatorer pa institutets webbplats,

m 0kad kommunikation med parlamentet, kommissionen och arbetsmarknadens parter i EU tack vare luncher med
ledamoter av Europaparlamentet och deltagande i seminarier med kommissionen, EFS och UNICE,

= tvd seminarier i institutets regi — ett om den aldrande arbetskraften och ett om flexibilitet,
= tre utbytesseminarier for foretag om omstrukturering och fordndring,
= presentation av de fOrsta resultaten av foretagsundersokningen om arbetstid och balansen mellan arbete och privatliv,

m lanseringen av European Industrial Relations Dictionary, en lista pa Internet med 300 termer med anknytning till
sysselsdttning och arbetsmarknadsrelationer pa EU-niva,

= Internetdatabasen over den &ldrande arbetskraften, en samling av bdsta praxis i fraga om hantering av é&ldre
arbetstagare,

= lanseringen av den nya tidskriften Foundation Focus, som utkommer tva ganger om aret,
m ctt publikationsprogram med en produktionsdkning pa 10 % jamfort med aret innan,

= malinriktade initiativ for att nd allménheten via de nationella samverkanskontoren och genom en presskampanj riktad
mot nationella nyhetskanaler,

n forberedande arbete for det nya gemensamma ndtverk som kommer att lanseras under 2006 for att effektivisera
processer och innehéll i fraga om information pa Internet frin ERM, EIRO och EWCO.

Kontakter med allmé@nheten och intressegrupper

Stdrka kontakterna pa EU-niva

Samarbetet med Europaparlamentet har stirkts genom en rad evenemang och presentationer, t.ex. en arbetslunch med
parlamentsledamoter for att diskutera omstrukturering och hantering av férdndring. Deltagarna — ledamoter av utskotten
for sysselsittning och sociala fragor, industrifrégor, forskning och industri, regional utveckling samt ekonomi och
valutafragor — visade stort intresse for EMCC:s arbete. Parlamentsledaméternas reaktioner utgjorde ocksa ett vardefullt
bidrag till institutets arbete med att identifiera nya omraden for forskning och exempel pa god praxis. Institutet deltog i
en utfragning i Europaparlamentet om kvinnornas roll i det sociala, ekonomiska och politiska livet i Turkiet, under vilken
institutet lade fram resultaten fran undersdkningen om arbetsvillkor i Europa i fraga om sysselséttning och arbetsvillkor
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for kvinnor i Turkiet. Institutet presenterade sina forskningsresultat vid en konferens med den socialdemokratiska
gruppen i Europaparlamentet pa temat More and better jobs for women: an EU priority?, under ledning av
kommissionsledamot Vladimir Spidla.

Institutet limnade ett bidrag till kommissionens gronbok om befolkningsforandringar, “Befolkningsforandringar och nya
solidariska band mellan generationerna”, vilket mojliggjorde ett samordnat inldgg i fragan till alla berdrda institutioner.

En givande samarbetsstrategi har utvecklats med EU:s regionkommitté. Inom denna ram har institutets experter pa
omstrukturering och befolkningsfordndringar bidragit till Regionkommitténs yttrande. Institutets tillférordnade direktor
Willy Buschak bjods in att leda ett mdte om omstrukturering i Skottland under det brittiska ordférandeskapet.

Arbetsmarknadens parter pa branschniva i EU har visat okat intresse for institutets expertkunskap, framfor allt dess
information om omstrukturering. Vid kontaktforumet for kommittéerna for den sektoriella sociala dialogen och vid vissa
branschkommittéers sammantriden halls regelbundet presentationer frén institutet.

Det andra arliga utbytesseminariet med socialattachéerna i EU-landerna, de anslutande ldnderna och kandidatlinderna
vickte intresse bland medlemsstaternas stindiga representationer. Institutets presentation handlade om utvecklingen i
fraga om ERM, European Industrial Relations Dictionary och sysselsittningsinitiativ for en aldrande arbetskraft.

Institutet har fortsatt sin dialog med Social Platform, som radfragas nér institutets arliga arbetsprogram utarbetas.

Hoéja profilen mot allmédnheten

I enlighet med kommissionens handlingsplan om kommunikation har institutet ndrmat sig de europeiska medborgarna
genom att agera lokalt. Som framhalls i kommunikationsplanen kriver god kommunikation att budskapen anpassas till
malgruppen. Detta har institutet gjort med sin roadshow i hela Europa. Vid varje besok har man i pressmeddelandet och
vid presskonferensen tagit upp data om livskvaliteten i mallandet och jimfort dessa med EU-genomsnitt eller med andra
medlemsstater med liknande egenskaper.

Samverkanskontoren har fortsatt sitt arbete med att sprida information om aktuella nationella debatter om @dmnen som
sysselséttning och arbetsmarknadsfragor, livskvalitet, generationspakter och pensionering, pensioner, lika mojligheter
och migration. Alla samverkanskontor har nu en sida for institutet pa sin webbplats, med information pa landets sprak.
Tre av de fem samverkanskontoren kan i dag ta fram webbstatistik: dessa tre registrerade sammanlagt omkring 2 600
anvéndarsessioner. Under andra halvaret 2005 skickades ocksa over 10 000 e-postmeddelanden med information om nya
publikationer. Dessutom fanns institutet med pa elva nationella utstéllningar, och mer dn 800 tryckta publikationer
delades ut. Samverkanskontoren hjdlpte ocksa institutet att organisera ett antal seminarier for institutets rakning.

Oka dialogen

Konferenser och evenemang

Under 2005 bjods institutet in till dver 160 externa evenemang. Personal fran institutet deltog 1 95 externa evenemang,
och i 66 av dessa medverkade man aktivt genom att halla presentationer, inneha ordférandeskapet vid méten eller agera
samtalspartner vid seminarier.

Vidare arrangerade institutet 71 evenemang: 82 % av dessa dgde rum i tidigare EU-15 (frémst Irland och Bryssel), 10 %
i de nya medlemsstaterna och, tack vare finansiering fran Phare, 8 % i de anslutande ldnderna och kandidatldnderna.
Sammanlagt deltog 2 126 makthavare, arbetsmarknadsparter, radgivare, experter och foretrddare for EU-institutionerna
i institutets egna moten.
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Besok till institutet

Besok till institutet dr ett annat sitt att hoja intresset for institutets arbete. Under 2005 besdkte 36 grupper med
sammanlagt 239 deltagare institutet. Négra fa av grupperna — t.ex. politiker och ambassadorer — hade bjudits in av
ledningen; 6vriga besokte institutet pa eget initiativ. Grupperna bestod huvudsakligen av foretradare for regeringar och
arbetsmarknadens parter och kom frimst frin de nordiska linderna, Tyskland och Osterrike. Fem av besdksgrupperna
bestod av forskare. En stor grupp franska studenter besokte ocksa institutet, liksom nagra icke-statliga organisationer. Ett
skriaddarsytt program utformades for varje grupp, bestdende av en rad presentationer av institutets personal, foljt av
diskussion.

Institutets seminarieserie
Institutets seminarieserie fortsatte 2005 med tva diskussionsdmnen: alder och arbete samt flexibel arbetsorganisation.

Syftet med serien &r att oka den Omsesidiga forstaelsen for nationella situationer, frimja medvetenhet om europeisk
politik, stodja utbyte av erfarenheter och underldtta nitverkssamarbete. Omddmena om seminarierna har varit positiva.
Framfor allt har mdjligheten till trepartssamtal om fragor mellan fackforbund, arbetsgivare och regeringsforetradare varit
mycket uppskattad pa bade nationell och internationell niva.

EMCC:s foretagsnatverksseminarier

Ar 2002 inledde EMCC sin seminarieserie for foretagsnitverket, med syftet att 6ka medvetenheten om konkreta foljder
av industriella fordndringar pd foretagsnivd och att underlédtta erfarenhetsutbyte och diskussioner mellan
yrkesverksamma. Under 2005 anordnades tre seminarier med sammanlagt 140 deltagare fran foretagsledningar,
fackforbund och foretagsrad, forskningsorganisationer och offentliga myndigheter i EU:s medlemsstater och anslutande
lander. Seminarierna var upplagda pad samma sétt som tidigare ar: en inledning av en expert och dérefter fyra
presentationer av fallstudier, dér chefer och/eller arbetstagarforetradare beskriver sitt foretags erfarenheter. De fall som
véljs ut dr sddana ddr gemensamma utmaningar hanterats innovativt och framgéngsrikt. Detta f6ljs av en ledd diskussion
i plenum och arbetsgrupper.

Foljande @mnen behandlades vid seminarierna:
n Offshore outsourcing of business services — threat or opportunity?: vid detta seminarium behandlades logistik och

processer bakom foretagsstrategin att flytta tjanstearbeten runt jorden.

» Workplace innovation — fostering productivity and quality of work: vid detta seminarium granskades innovativa
modeller for arbetsorganisation, som gor det mdjligt for foretag att nd hdgre resultatnivaer och bidrar till att
arbetstagarna far medbestimmanderétt.

m Business creation as a result of restructuring processes: fokus for detta seminarium lag pa innovativ hantering av
omstrukturering for att skapa sysselséttning och bidra till att anstéllda startar nya foretag.

Informationsprodukter

Nya publikationer

Forsta numret av Foundation Focus, institutets forsta tidskrift som utkommer tva ganger om aret, kom i oktober 2005.
Varje nummer av tidskriften kommer att behandla ett &mne av avgdrande social och ekonomisk betydelse i EU och
innehalla ett antal artiklar om olika aspekter av &mnet.

Det forsta numret handlade om industriell omstrukturering och innehéll en granskning av kommissionens meddelande
fran mars 2005. Bland dmnena fanns trender i fraga om forlust och skapande av arbetstillfallen i Europa, arbetstagarnas
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reaktioner pa omstruktureringsinitiativ och framgéngsrik tillimpning av initiativ med anknytning till socialt kapital i
missgynnade omraden. I ett avslutande avsnitt uppmérksammades tvd sektorer — bilindustrin och sektorn for
foretagsrelaterade tjanster — och de strategier som utvecklats inom dessa sektorer for att mdta utmaningarna i samband
med omstrukturering.

Sammanlagt publicerades 178 artiklar pa originalsprak i tryckt form eller pa webbplatsen - en 6kning med 10 % jamfort
med 2004. Bland publikationerna fanns 150 rapporter och 17 foretags-, nyhets- eller reklampublikationer. Om 6versatta
publikationer rdknas med stiger antalet for 2005 till 332.

En annan informationsprodukt som kom 2005 — och en av de mest uppskattade — var European Industrial Relations
Dictionary, som lanserades vid en ceremoni i Bryssel med huvudanféranden av kommissionsledamot Vladimir Spidla
och foretradare for UNICE, EFS och de nationella regeringarna.

Anvandning av institutets webbplats

Ar 2005 var antalet anvindarsessioner pa institutets webbplatser 25 % hogre dn 2004. Fér huvudwebbplatsen Eurofound
var okningen 33 % och det sammanlagda antalet anvandare 1 900 000; antalet besok pa EIRO:s webbplats 6kade med
11 % till 2 341 177.

Webbplats Anvindarsessioner 2005 Okning sedan 2004
Eurofound 1 957 089 33 %
EIRO 2341177 11 %
EMCC 337537 133 %

En orsak till denna framgéng var den nya utformningen av webbplatsen Eurofound. En &dmnesbaserad
informationsstruktur infordes, och informationen gjordes mer léttillgénglig tack vare indelningen i land, sektor och
sprak. Nya webbprodukter under 2005:

» EurLIFE, databasen over livskvalitet, med enkel tillgdng till ett antal indikatorer pé levnadsvillkor, som ger
anvindarna mojlighet att framstélla tabeller och diagram for sina egna behov.

» European Industrial Relations Dictionary pa Internet.

» En samling fallstudier om hanteringen av éldre arbetstagare pa arbetsplatserna.

Det &r dnnu for tidigt att avgora hur dessa kommer att paverka webbanvéndningen i stort.

Anvindarundersokningar och expertbeddmningar av EIRO:s och EMCC:s webbplatser genomfordes ocksa, vilket ledde
till rekommendationer till forbattringar sdsom béttre sokfunktion, kortare och tydligare rapporter och mer grafik. Vissa
forandringar har redan gjorts, och andra, t.ex. den nya sokfunktionen, kommer att ske under 2006.

Bland 6vriga fordndringar av webbplatsen under 2006 méarks sammanslagningen av de tre webbplatserna EIRO, EMCC
och Eurofound till en enda webbplats for institutet.
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Undersokningen om livskvalitet i Europa
Undersokningen om livskvalitet i Europa inleddes 2004 och fortsatte under 2005. Under aret offentliggjordes tre
detaljerade rapporter, och databasen EurLIFE lanserades i juni tillsammans med institutets omarbetade webbplats.

Undersokningen om livskvalitet i Europa behandlades ocksa vid presentationer i samband med de sex nationella
besoken 2005. Vid varje besok genomfordes pressaktiviteter med syftet att belysa institutets arbete ur nationellt
perspektiv, vilket gav god medietickning. Sammanlagt ndddes omkring 7,5 miljoner manniskor genom tidningar, TV
och radio under de sex besoken 2005. Sedan institutets roadshow inleddes 2004 har 6ver 14,3 miljoner médnniskor natts
via medierna.

Roadshowen belyser institutets arbete och utgdr dessutom ett vardefullt tillfdlle for institutets personal att triffa och
halla bilaterala moten med institutets intressegrupper.

| fokus

Framja dialog

Institutets seminarieserie fortsatte 2005 efter positiva reaktioner pa pilotfasen 2004. Tva seminarier anordnades: den
forsta, Age and work: connecting the generations, avslutade 2004 érs serie, medan den andra, Towards a sustainable and
flexible work organisation, behandlade ett nytt &mne. Vid seminariet om arbete behandlades nyckelfragor pa den
politiska och sociala dagordningen, bl.a. battre tillgédng till arbetsmarknaden for dldre arbetstagare, stod till “aktivt
aldrande” och forbéttring av det livslanga ldrandet och anstéllbarheten. Seminariet om flexibel arbetsorganisation
handlade om flexibilitet i friga om organisation av arbetstid och arbete.

Syftet med seminarieserien ar att ge mdojlighet till kunskapsutbyte som kan underlétta ett bittre beslutsfattande inom den
europeiska socialpolitiken och att hjdlpa samhéllsaktérer pa nationell nivd att nd Lissabonagendans mal.
Nitverkssamarbete, utbyte av nationella erfarenheter och spridning av kunskap om prioriteringarna for den europeiska
politiken ar viktiga delar av strategin. Strukturen 2005 var densamma som for den tidigare serien: dversikt 6ver EU-
politiken och institutets arbete, presentation av nationella situationer, granskning av olika foretagsexempel och ett
anforande 1 &mnet av en expert.

Trepartsstrukturen — med foretrddare for arbetsmarknadens parter, nationella regeringar och Europeiska kommissionen
— ses som en viktig faktor bakom framgangen for 2005 ars serie. Mojligheten att diskutera fragor med olika parter
uppskattades pa bade nationell och internationell niva. Deltagarna fick tillrackligt mycket tid tillsammans for att kunna
gé metodiskt tillviga, skapa nitverk och bygga upp informella kontakter.

Institutets seminarieserie kommer att fortsatta under 2006 som en del av den fortlopande verksamheten, med ett
seminarium om anstéllbarhet och “flexicurity”. Den kommunikationsstrategi som tillimpades for 2005 érs serie kommer
att bibehallas. Deltagarna kommer att fa tillgang till en sérskild webbplats, och information om seminarier och
anforanden kommer att finnas pa institutets webbplats.

http://www.eurofound.eu.int/events/fss.htm
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4 Utvardering av fondens arbete

Institutets effektivitet och dess inverkan pa de europeiska medborgarnas levnads- och arbetsvillkor &r av stor betydelse
for institutets intressegrupper, dess mélgrupper och naturligtvis dess personal. Om man vet att arbetet ar betydelsefullt
motiveras man till standig forbéttring.

Institutets uppdrag &r att bidra till att planera for och utforma béttre levnads- och arbetsvillkor i Europa. Institutet striavar
efter att vara den viktigaste aktdren pa detta omrade: ett centrum for expertis pa bade europeisk och internationell niva.

I den pagaende stravan mot tillforlitlighet maste forskningen ge valuta for pengarna och visa genomslagskraft. Att méta
genomslagskraften i institutets arbete dr bade en utvdrderingsuppgift och en 6vervakningsuppgift. Som ett led i sitt
systematiska utvarderingsprogram kommer institutet under 2006 att bestélla en extern foretagsutvardering av institutets
arbete och dess effektivitet.

En effektiv overvakning av vilket genomslag institutets arbete har kriaver att méalgruppernas utnyttjande registreras.
Sadana “’betydande bevis for utnyttjande” &r den viktigaste delen av institutets system for att overvaka och pavisa
genomslag. Pa sa sitt kan institutet avgora om dess arbete nar malgrupperna och hur dessa grupper anvénder sig av dess
arbete.

Under 2005 nadde institutet langt nér det géller att bidra till politik och lagstiftning pd EU-niva. Detta dr i hog grad ett
resultat av forstaelse for kopplingen mellan forskning och information och for behov och intressen hos de politiskt
ansvariga. Storre forstaelse kriavs dock for samspelet mellan forskning och politik. Institutet kommer att strdva efter att
utveckla sina mekanismer for att méta forskningens inverkan pé politiken och for att skapa mojligheter att aktivt koppla
samman forskning och politik.

Institutet har identifierat fyra huvudindikatorer for bedomning av betydande utnyttjande av dess arbete och verksamhet.
De behandlas nedan.

EU-nivan

Att bidra till policyutvecklingen pd EU-niva dr ett viktigt strategiskt mal for institutet. Det innebér att forse en rad olika
politiskt ansvariga malgrupper med skrdddarsydd information, tillforlitliga uppgifter och héllbara analyser.

Ar 2005 var ett framgéngsrikt ar med avseende pd okad synlighet och positiv uppmirksamhet frin institutets
intressegrupper pa EU-niva, och med avseende pd institutets effektivitet nar det géller att bidra till EU:s
lagstiftningsprocess.

Antalet hénvisningar, citat och direktanvindningar av institutets arbete vid utarbetande av lagstiftning och
policydokument pa EU-niva 6kade med 150 % (sammanlagt 49).

Under 2005 uppméarksammades institutets arbete pé ett antal omraden pa EU-niva:

= De dmnen som behandlades i EU-policydokument med hénvisningar till institutets expertis och produkter var
sysselsdttning och arbetsvillkor, omstrukturering, jamstilldhet, social dialog och demografiska fordndringar. Den
tematiska “vinnaren” 2005 ar EMCC och sirskilt European Restructuring Monitor (ERM), vars synlighet har okat
avsevért bland alla intressegrupper.
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= | kommissionens meddelande om omstruktureringar och sysselsattning uppmanades institutet och EMCC uttryckligen
att utveckla verktyg for kvalitativ och kvantitativ analys och uppféljning, sa att den allmdnna debatten om
omstruktureringar och utlokaliseringar kan foras pa en stabilare grund.

m Virdet av ERM:s data och slutsatser erkdndes vid Europeiska radets informella ministermdte om omstrukturering
under det luxemburgska ordférandeskapet.

= | Europaparlamentets resolution om ”Fdorstirkning av EU:s konkurrenskraft: hur fordndringarna i néringslivet paverkar
politiken och rollen for smé och medelstora foretag” uppmanades kommissionen att be en expertgrupp utarbeta en
rapport till Europeiska radet och darvid dra stor nytta av den expertis i friga om omstrukturering och social dialog som
finns vid institutet och EMCC.

= Institutets presentation infér Europaparlamentets utskott for sysselsittning och sociala frdgor om Demographic change
in a life course perspective bidrog kraftigt till att institutets rekommendationer anammades av vissa
parlamentsledaméter. Som en foljd dérav dndrades Europaparlamentets betdnkande om kommissionens gronbok om
befolkningsforandringar.

Mediebevakning

Tack vare den proaktiva presstrategi som utvecklats under fem ar och bygger pa regelbunden kommunikation med
journalister pa den socioeckonomiska arenan i hela Europa, ndmns institutets arbete och slutsatser ofta i europeiska
medier. Som ett led i institutets pressarbete utfairdades sammanlagt 37 pressmeddelanden 2005, vilket resulterade 1 ver
800 artiklar, 10 nyhetsinslag p4 TV och 22 intervjuer och nyhetsinslag pé radio.

Institutet holl 12 presskonferenser och presstréiffar pa olika platser i EU. Under aret inkom 180 forfragningar frén
journalister jamfort med 460 under 2004, vilket hidnger samman med att presstjinsten pa institutets webbplats
organiserats om och ger bittre tillgang till information.

De flesta artiklar, reportage, intervjuer och nyhetsinslag om institutets arbete ar i forsta hand ett resultat av institutets
egna pressaktiviteter, men allt fler hdnvisar ocksa till institutets arbete. Detta &r en foljd av institutets fortlopande insatser
for att gora institutet till Europas framsta kalla till kunskap om socioekonomiska framsteg.

Det nya systemet for mediedvervakning, som méter bade hur stor tickning och vilken typ av tickning en tidningsartikel
har, visar att institutets profil, verksamhet och slutsatser har natt ut till omkring 12 miljoner manniskor under aret. Vid
flera tillfallen har institutets arbete hamnat pa stora dagstidningars forstasidor, bl.a. Le Monde i Frankrike, Aamulehti i
Finland, Mlada Fronta Dnes i Tjeckien och Wirtschaftblatt i Osterrike. Institutets arbete har ocksa nimnts pa allt fler
ledar- och opinionssidor.

Pressaktiviteterna i samband med de nationella beséken i Osterrike, Ungern, Spanien, Slovenien, Irland och Sverige har
varit séarskilt betydelsefulla for den 6kade mediebevakningen av institutet och dess verksambhet.

Externa evenemang

Personal fran institutet deltog i 95 externa evenemang under 2005. Vid 66 av dessa deltog de aktivt som talare eller
ordforande for konferenspass. Av dessa evenemang anordnades ungefar 25 av Europeiska kommissionen,
Europaparlamentet, ministerradet och Eurostat, 12 av federala ministerier och dvriga av arbetsmarknadsparter, icke-
statliga organisationer och forskningsinstitut. Tabellen nedan visar evenemangens fordelning pa olika &mnen.
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Amnen for de externa evenemang diir personal fi-dn institutet deltagit

Amnen Antal evenemang
Alla dmnen 12
Arbetsmarknadsrelationer och partnerskap 21
Social sammanhallning 26
Sysselsdttning och arbetsvillkor 9
Balans mellan arbete och privatliv 11
Sysselsdttning/arbetsmarknadsrelationer i kombination 3
Omstrukturering 13

Akademiska citat

En stor del av institutets arbete, den policyinriktade samhéllsvetenskapliga forskningen, kommer in pa det akademiska
omradet genom tidskrifter och artiklar och kan dédrmed bidra till utveckling av idéer och vidare forskning.

Institutet registrerar antalet citat och antalet tidskrifter dar de forekommer. Eftersom man aldrig kan vara séker pa att ha
funnit alla citat &r den sammanlagda siffran alltid ett minimiantal. Normalt registreras citat under tva ar, eftersom det
drojer en viss tid innan offentliggjord forskning spridits till de huvudsakliga externa publikationerna. Det &r ocksa viktigt
att veta hur ofta de frimsta tidskrifterna citerar institutets forskning.

Citat i tidskrifter

Under 2004 och 2005 citerades institutets forskning i minst 350 artiklar som publicerades i 220 olika tidskrifter, enligt
vad som framgar av foljande databaser: Scopus, Social Sciences Citation Index, PsycLIT, Econlit, CSA Sociological
Abstracts, CSA Worldwide Political Science Abstracts och Emerald Management Reviews.

Institutets arbete har citerats i fler tidskrifter d&n de 14 som ndmns hdr, men endast de tidskrifter dir institutets arbete
citerats minst fyra ganger under tvaarsperioden 2004-2005 har tagits med.

Tidskrifter ddr institutets arbete citerats minst fyra ganger 2004-2005

Tidskrift Antal citat

European Journal of Industrial Relations 12

International Journal of Comparative Labour Law and Industrial Relations 11

Industrial Relations Journal 11

—
[«

Economic and Industrial Democracy

Work, Employment and Society

Social Science and Medicine

Journal of Occupational and Environmental Medicine

British Journal of Industrial Relations

Employee Relations

European Journal of Work and Organizational Psychology

Foresight

Journal of Occupational Heal th Psychology

International Journal of Human Resource Management

Al U Wl L &N ||

International Journal of Occupational and Environmental Medicine
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Huvudsakliga akademiska omraden

Ett annat sétt att méta institutets genomslagskraft i den akademiska vérlden &r med hjilp av ISI:s genomslagsfaktorer,
som bestar av 54 olika samhéllsvetenskapliga kategorier. Citat i dessa kategorier ger en indikation pa bredd, djup och
kvalitet hos de tidskrifter dar institutets arbete citerats. ISI:s genomslagsfaktorer for 2004, som offentliggjordes
sommaren 2005, visade att institutets forskning citerats i 24 av de 54 kategorierna.

De vanligast forekommande citaten fanns i1 de fridmsta tidskrifterna inom f6ljande fyra kategorier:
arbetsmarknadsrelationer och sysselséttning, folkhilsa, miljohygien och arbetsmiljo, tillimpad psykologi samt sociologi.
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5 Viktiga evenemang 2005

Levnadsvillkor

Work-life balance: the strategic perspective

8 mars, Képenhamn, Danmark

Anordnades av CBAF (centrum for balans mellan arbetsliv och privatliv)
Talare: Henrik Litske

Confronting demographic change: a new solidarity between generations
11-12 juli, Bryssel, Belgien

Europeiska kommissionen

Foredragande: Hubert Krieger

European Parliament Intergroup on ageing
20 september, Bryssel, Belgien
Talare: Gerlinde Ziniel

European Federation of Older Persons: 18th international congress
30 september—1 oktober, Ljubljana, Slovenien

Anordnades av EURAG

Ordforande for seminariegrupp: Robert Anderson

Arbetsmarknadsrelationer

Social dialogue and industrial change
24 februari, Bryssel, Belgien

EESK - CCMI workshop

Talare: Isabella Biletta

Prevention and resolution of conflicts
22-23 april, Sofia, Bulgarien
EFS-konferens

Talare: Timo Kauppinen

European social dialogue seminar on undeclared work
19 september, Bryssel, Belgien

Gemensamt EFS-/UNICE-seminarium

Talare: Isabella Biletta

Employee involvement in a globalising world
14-15 oktober, Frankfurt, Tyskland
Internationellt symposium

Talare: Stavroula Demetriades
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Social dialogue: different voices, common vision

17 november, London, Storbritannien

Departementet for handel och industri, Storbritannien

Konferensen holls inom ramen for det brittiska EU-ordférandeskapet.
Talare: Timo Kauppinen

Industrial relations in the EU, Japan and USA

24-25 november, London, Storbritannien

EIRO-workshop

Talare: Isabella Biletta, David Foden och Stavroula Demetriades

Arbetsvillkor

Joint ECE/ILO/Eurostat seminar on the quality of work
11-13 maj, Genéve, Schweiz

ECE/ILO/Eurostat

Talare: Greet Vermeylen

Review on harassment/violence at the workplace

12 maj, Bryssel, Belgien

Gemensamt seminarium om vald och trakasserier pa arbetsplatsen i regi av arbetsmarknadens parter i EU
Talare: John Hurley

Training and employability

21-22 juni, Luxemburg

Holls gemensamt av EWCO och Luxemburgs EU-ordférandeskap

Talare: Willy Buschak, Jean-Michel Miller, Bernard Housett, John Hurley och Greet Vermeylen

1st international European Survey Research Association conference
18-22 juli, Barcelona, Spanien

European Survey Research Association

Talare: Enrique Fernandez

High performance workplaces: because people mean business
15 september, London, Storbritannien

Departementet for handel och industri, Storbritannien

Talare: Enrique Fernandez

Successes, paradoxes and shortcomings: experiences with recent HRM-reform in the public services
2627 september, Maastricht, Nederldnderna

EIPA-seminarium

Talare: Jean-Michel Miller
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Europeiskt centrum for évervakning av forandringar

The internationalisation of employment: a challenge for a fair globalisation
11-12 april, Annecy, Frankrike

ILO/Frankrikes ministerium for arbete, sysselsittning och social sammanhallning
Talare: Barbara Gerstenberger

Plenary meeting of the sectoral social dialogue committee of the fishing industry
14 oktober, Bryssel, Belgien
Talare: Torsten Miiller

1st international conference of MIRE (Managing Innovative Restructuring in Europe)
7-8 december, Paris, Frankrike

MIRE

Talare: Donald Storrie

Employment in a time of change — technology, location and environment
7—-8 december, Bryssel, Belgien

Socialdemokratiska gruppen i Europaparlamentet

Talare: Barbara Gerstenberger

Allméant

Unity beyond differences: the need for an integrated labour inspection system
9-11 mars, Mondorf-les-Bains, Luxemburg

ILO/Luxemburgs EU-ordforandeskap

Talare: Willy Buschak

New perspectives of social policy

8 april, Baden, Osterrike

Osterrikes forbundskammare for arbetsmarknaden
Talare: Willy Buschak (inledningsanforande)

What's new in the EU?: European information 2005
14—15 november, London, Storbritannien

European Information Association (14:e arliga konferensen)
Talare: Elisabeth Lagerlof
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