
Czas pracy i równowaga pomi´dzy

pracà a ˝yciem poza nià w

przedsi´biorstwach europejskich

Materia∏ informacyjny

„Badanie to jest êród∏em wyjàtkowej wiedzy na temat organizacji
czasu pracy w Europie. Daje reprezentatywny obraz praktyk
stosowanych w miejscu pracy i uwzgl´dnia poglàdy zarówno
kierownictwa, jak i przedstawicieli pracowników”.

Jorma Karppinen, Dyrektor, Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunków ˚ycia i
Pracy

JAKI jest kontekst?

Organizacja czasu pracy i równowaga pomi´dzy pracà a

czasem poza nià zajmujà wa˝ne miejsce w polityce UE. W

zró˝nicowanym i szybko zmieniajàcym si´ klimacie

ekonomicznym elastycznoÊç potrzebna jest zarówno

pracodawcom, jak i pracownikom. Sposoby organizacji czasu

pracy mogà mieç istotny wp∏yw na sprawnoÊç, wydajnoÊç i

konkurencyjnoÊç przedsi´biorstw, nie wspominajàc ju˝ o

wp∏ywie na zdrowie, dobre samopoczucie i motywacj´

pracowników. Na drodze do realizacji ustalonych w Lizbonie

celów w zakresie zatrudnienia, dotyczàcych wi´kszej liczby

lepszych miejsc pracy dla ka˝dego, zach´ca si´ rzàdy do

wdra˝ania polityk zmierzajàcych do osiàgni´cia wi´kszej

harmonii pomi´dzy pracà a ˝yciem rodzinnym.

DLACZEGO takie badanie?

W okresie od jesieni 2004 r. do wiosny 2005 r. Fundacja

przeprowadzi∏a szeroko zakrojone badanie dotyczàce czasu

pracy i równowagi pomi´dzy pracà a ˝yciem poza nià w ponad

21 000 miejsc pracy w ca∏ej Europie. WÊród badanych krajów

znalaz∏o si´ 15 „starych” paƒstw cz∏onkowskich Unii

Europejskiej (UE-15) oraz szeÊç nowych paƒstw

cz∏onkowskich: Czechy, Cypr, ¸otwa, W´gry, Polska i

S∏owenia. Przeprowadzono rozmowy z kierownikami kadr oraz

– jeÊli by∏o to mo˝liwe – z przedstawicielami pracowników.

Ankieta zawiera∏a pytania dotyczàce wielu ró˝nych zagadnieƒ:

elastycznych sposobów organizacji czasu pracy i rejestrów

czasu pracy, pracy w niepe∏nym wymiarze, godzin

nadliczbowych i niestandardowych godzin pracy; urlopów

wychowawczych i innego rodzaju d∏u˝szych urlopów;

stopniowego i wczeÊniejszego przechodzenia na emerytur´, a

tak˝e konkretnych polityk wspomagajàcych zachowanie

równowagi pomi´dzy pracà a ˝yciem poza nià.

JAKIE sà wyniki?

Elastyczne sposoby organizacji czasu pracy

Elastyczne sposoby organizacji czasu pracy funkcjonujà w

prawie po∏owie (48%) badanych przedsi´biorstw

europejskich zatrudniajàcych 10 lub wi´cej pracowników.

Ró˝ne formy elastycznoÊci czasu pracy zg∏asza∏o wi´cej

przedsi´biorstw z sektora us∏ug (50%) ni˝ z sektora

przemys∏owego (43%).

Dwoma g∏ównymi powodami wprowadzenia elastycznych

sposobów organizacji czasu pracy by∏y „umo˝liwienie

pracownikom lepszego po∏àczenia pracy z ˝yciem

rodzinnym (lub osobistym)” (68%) oraz „lepsze

dostosowanie godzin pracy do obcià˝enia przedsi´biorstwa

iloÊcià pracy” (47%).

Zarówno kierownictwo, jak i przedstawiciele pracowników

wskazujà wi´kszà satysfakcj´ z pracy jako g∏ówny rezultat

wprowadzenia elastycznych sposobów organizacji czasu

pracy, a jako drugi w kolejnoÊci rezultat wskazujà lepsze

dostosowanie godzin pracy do obcià˝enia pracà.

Praca w niepe∏nym wymiarze godzin

Wysoki odsetek przedsi´biorstw, w których praca w

niepe∏nym wymiarze godzin jest g∏ównà lub nawet jedynà

formà pracy, istnieje w Niemczech, na ¸otwie, w Szwecji,

Danii, przy czym najwi´kszy odsetek tych przedsi´biorstw

zanotowano w Holandii i w Wielkiej Brytanii.

Pomi´dzy poszczególnymi krajami wyst´pujà spore ró˝nice

w zakresie liczby przedsi´biorstw oferujàcych zatrudnienie

w niepe∏nym wymiarze godzin: prawie dziewi´ç na 10

przedsi´biorstw holenderskich zatrudnia pracowników w

niepe∏nym wymiarze godzin, podczas gdy w Grecji i

Portugalii wskaênik ten wynosi oko∏o dwóch przedsi´biorstw

na 10.
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Znaczny odsetek zarówno przedstawicieli pracowników (41%),

jak i kadry kierowniczej (34%) stwierdzi∏, ˝e praca w niepe∏nym

wymiarze godzin ma negatywny wp∏yw na perspektywy kariery

zawodowej.

Urlop zwiàzany z rodzinà

W po∏owie wszystkich przedsi´biorstw (51%) uczestniczàcych w

badaniu co najmniej jeden pracownik skorzysta∏ z urlopu

wychowawczego w ciàgu trzech lat poprzedzajàcych badanie.

Ârednio 30% przedsi´biorstw, w których w ostatnim czasie

pracownicy korzystali z urlopu wychowawczego, wskaza∏o, ˝e z

tego rodzaju urlopu skorzysta∏ co najmniej jeden pracownik p∏ci

m´skiej.

Programy szkoleniowe u∏atwiajàce ponownà integracj´

pracowników powracajàcych do pracy po d∏u˝szej nieobecnoÊci

spowodowanej urlopem oferuje oko∏o 22% przedsi´biorstw.

Rezultaty wprowadzenia elastycznych sposobów

organizacji czasu pracy (w %)

Przechodzenie na emerytur´

Programy stopniowego przechodzenia na emerytur´ oferuje

oko∏o 37% badanych przedsi´biorstw.

Stopniowe przechodzenie na emerytur´ wyst´puje cz´Êciej w

krajach, w których cz´stym zjawiskiem istniejàcym od dawna

jest praca w niepe∏nym wymiarze godzin, ni˝ w krajach, które

posiadajà niewielkie doÊwiadczenie zwiàzane z takim rodzajem

pracy.

Programy wczeÊniejszego przechodzenia na emerytur´ sà

bardziej powszechne ni˝ programy stopniowego przechodzenia

na emerytur´, przy czym 48% badanych przedsi´biorstw

oferuje program wczeÊniejszego przechodzenia na emerytur´.

Przypadki przechodzenia na wczeÊniejszà emerytur´ sà

szczególnie cz´ste w sektorze oÊwiaty (72% przedsi´biorstw),

w poÊrednictwie finansowym (63%) i w sektorze opieki

zdrowotnej (61%).

CO teraz?

Dla powszechnego dziÊ szybkiego stylu ˝ycia charakterystyczne sà

wymagania stawiane czasowi, którym dysponujemy. Oczywiste jest,

˝e sposoby organizacji czasu pracy muszà uwzgl´dniaç indywidualne

potrzeby, by móc przyciàgnàç ludzi do danego miejsca pracy i

zatrzymaç ich w nim. Badanie pokazuje, ˝e dost´pnoÊç elastycznych

sposobów organizacji czasu pracy ma pozytywny wp∏yw na

równowa˝enie przez pracowników pracy i ˝ycia poza nià, a tak˝e

przysparza korzyÊci przedsi´biorstwom, pomagajàc im dostosowaç

godziny pracy do przep∏ywu zadaƒ i prowadzàc do uzyskania

wi´kszej satysfakcji z pracy.

Po opublikowaniu g∏ównego raportu z badania, pod koniec 2006 roku

Fundacja wyda seri´ szczegó∏owych raportów analitycznych

uwzgl´dniajàcych takie zagadnienia, jak: praca w niepe∏nym

wymiarze godzin, urlop wychowawczy, wczeÊniejsze/stopniowe

przechodzenie na emerytur´, wyd∏u˝one godziny pracy, elastycznoÊç

w przedsi´biorstwach oraz dialog spo∏eczny na temat czasu pracy i

równowagi pomi´dzy pracà a ˝yciem poza nià.

Metodologia badania

Rozmowy telefoniczne przeprowadzono w ponad 21 000

miejsc pracy w 21 paƒstwach cz∏onkowskich UE.

Badanie jest reprezentatywne dla przedsi´biorstw

zatrudniajàcych 10 lub wi´cej pracowników we wszystkich

sektorach gospodarki.

Dobór przedsi´biorstw by∏ losowy.

Rozmowy przeprowadzono z 21 031 kierownikami oraz 5232

przedstawicielami pracowników.

Prace w terenie koordynowa∏ TNS Infratest Sozialforschung,

Niemcy.

Informacje na temat europejskiego badania czasu pracy i równowagi

pomi´dzy pracà a ˝yciem poza nià (ESWT) sà dost´pne pod adresem

http://www.eurofound.eu.int/areas/worklifebalance/eswt.htm#1.

Prace fundacji na tematy pokrewne

Nowa organizacja czasu w ˝yciu zawodowym

http://www.eurofound.eu.int/publications/htmlfiles/ef0336.htm

Godzenie pracy z ˝yciem rodzinnym oraz uk∏ady zbiorowe w UE

http://www.eiro.eurofound.eu.int/other_reports/work_family_life.pdf

Opcje czasu pracy w toku ˝ycia: nowe wzorce pracy i strategie

przedsi´biorstw

http://www.eurofound.eu.int/publications/htmlfiles/ef05160.htm

Dodatkowe informacje

Camilla Galli da Bino, Pracownik Biura ¸àcznikowego, adres:

gdb@eurofound.eu.int

Kierownictwo Przedstawiciele pracowników
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Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunków ˚ycia i Pracy

Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Irlandia

Telefon: (+353 1) 204 21 00 E-mail: postmaster@eurofound.eu.int 

Strona internetowa: www.eurofound.eu.int


