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Indledning 1

At gore status og rette blikket fremad

1 2008, det sidste ar af det igangvaerende firearige program, er gennemforelsen af instituttets program for 2005-2008,
“Europa i forandring: et bedre liv, et bedre arbejde”, godt 1 gang. Det firearige program har som mal at stette de
politikker i Europa, der sigter mod hej beskaftigelse, kvalitet og produktivitet pd arbejdspladsen samt social
samherighed og integration, men retter desuden i serlig grad blikket mod virkningerne af udvidelsen med dens
vidtreekkende gkonomiske, sociale og institutionelle konsekvenser.

Den for nyligt gennemforte eksterne evaluering af programmet for 2001-2004 styrker instituttets omdemme som
leverander af uafhaengig forskning af hej kvalitet og af relevans for alle dets tilknyttede trepartsmalgrupper, for
professionelle brugere af instituttets informationer og for borgerne i almindelighed. Kvaliteten af instituttets
forskningsmetoder og de sammenlignende analyser, der er foretaget i alle EU’s medlemsstater og ud over disses granser,
giver instituttet radighed over en enestaende informationskilde. Resultaterne har i hgj grad vaeret inddraget i den politiske
debat bade i medlemsstaterne og pd EU-niveau, og dette understreger, at instituttets arbejde fortsat har den relevans, der
tilsigtes i dets kommissorium:

“Instituttet udforer forskning, der skal give dets brugere uafheengig, relevant og aktuel information om instituttets
viden i den korrekte form og kvalitet for at forbedre leve- og arbejdsvilkdrene i Europa, helt i den dnd, som instituttet
som uafheengig trepartsorganisation er baseret pd”.

Den europaiske debat i 2008 og videre frem

Instituttet arbejder i udfordrende omgivelser, hvor en lang raekke emner pa beskeeftigelsesomradet og det sociale omrade
er under diskussion pé nationalt og europaisk plan.

Energi og klimazndring bliver stadig vigtigere som drivkrafter til forandringer. Debatten vil fortsette om energikilder
og om, hvordan energi- og klimaandringspolitikkerne kan integreres i Strategien for Vekst og Beskeaftigelse. Radet
forventes at afslutte sine dreftelser om initiativet for hgjvackstmarkeder i februar 2008. Der pagar ogsa dreftelser om
etablering af et europaisk observationsorgan for energimarkeder. “Energi og klimasendring” er et af Europa-
Kommissionens (EU) fem prioriterede kommunikationsmaél for 2008, som er: 1. det indre marked og statusopgerelser
over den sociale virkelighed; 2. indvandring; 3. den institutionelle ordning; 4. energi og klimazndring; 5. Den
Europaiske Unions rolle i verden.

1 2008 vil debatten om globalisering og dens virkninger pa beskaftigelsen og pa den europaiske eokonomi og dens
konkurrenceevne fortsatte. De nye finansielle perspektiver for Den Europaiske Union (EU) vil blive dreftet, og det
samme gelder Den sociale Dagsorden (2005-2010), pa baggrund af midtvejsevalueringen deraf.

Debatten om resultaterne af Lissabon-strategien vil ogsa fortsette. Nye integrerede retningslinjer for vakst og
beskeftigelse 1 2008 vil veere et vigtigt bidrag til denne debat. Jobskabelse, jobkvalitet og spergsmalet om, hvilken form
for arbejdspraksis der bedst kan opfylde bade arbejdsgivernes og arbejdstagernes malsatninger, er nogle af de centrale
emner, der droftes for gjeblikket. Debatten om fleksibilitet og sikkerhed (flexicurity) vil formodentlig fortsaette, og der
vil blive opfordret til innovative foranstaltninger vedrerende rekruttering pa tvers af landegranser og fastholdelse pa
arbejdsmarkedet. Europa-Kommissionens hvidbog om arbejdsret og EU-heringen om borgernes sociale virkelighed vil
komme til at indgé i denne debat.

De demografiske forandringer i Europa vil gere det endnu mere presserende at fa dreftet en lang raekke emner som f.eks.
livslang leering, pensionsalder, pensioner, presset pa sundhedspleje og sociale ydelser til @ldre. Ogséa fastholdelse af
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ldre pa arbejdsmarkedet vil fortsat vare et vigtigt emne. Desuden vil den unge arbejdsstyrke komme i fokus, iser i
forbindelse med beskaftigelsesegnethed og fremme heraf (kvalifikations-misforholdet). Droftelserne om adgang til
bernepasning og aldrepleje af god kvalitet, bedre ligevaegt mellem arbejde og fritid osv. vil ogsd komme til at sté i
forgrunden. Det andet forum om demografisk forandring, arrangeret af Kommissionen, vil finde sted i 2008.

Den sociale og ekonomiske integration af indvandrere, konsekvenserne af den sdkaldte “hjerneflugt” fra
oprindelseslandene og emner som racisme og diskrimination vil blive behandlet i lgbet af 2008, der er udrabt til Det
Europeiske Ar for Interkulturel Dialog. EU’s forslag om en fzlles indvandringspolitik kommer til at indga i denne debat.

Rammeprogrammet for konkurrenceevne og innovation vil sté i centrum i 2008, og det samme geelder evalueringen af
det indre marked. Konkurrenceevne og struktureendringer i europeisk erhvervsliv vil ogsé vaere vigtige emner, pd samme
made som virkningen af konkurrenceevne og innovation pa de traditionelle systemer for arbejdsmarkedsrelationer,
social dialog og ledelse.

Europa-Kommissionens PROGRESS-program (2007-2013) vil bl.a. fokusere pa social integration og social sikring, idet
der i lobet af 2008 forventes offentliggjort meddelelser om sundhedspleje og bernepasning. Der vil i 2008 blive fremlagt
fremadrettede strategier for social sikring og social integration. Naeste ar vil der blive foretaget en yderligere evaluering
af situationen for handicappede i Europa og adgangen til sundhedstjenester for alle. Velferdsreformer til bekempelse af
social udstedelse og fattigdom vil klart veere vigtige elementer i denne debat.

Foreslaede aktiviteter og samarbejde

Instituttets arbejdsprogram for 2008 er udarbejdet pa baggrund af disse vigtige udviklingstendenser og under hensyn til,
hvor instituttets ekspertise kan give det storste udbytte. De foreslaede aktiviteter er i overensstemmelse med instituttets
strategiske mal og er baseret pa det personale og de finansielle midler, der er afsat i budgetforslaget for 2008.

Instituttets bestyrelse er et trepartsorgan, og dets bidrag til planlaegningsprocessen sikrer sédledes ogsa, at programmet er
relevant for de sociale akterer i Europa med ansvar for planlegning og tilvejebringelse af bedre leve- og arbejdsvilkar i
Europa.

Samarbejdet med andre europeiske agenturer vil ogsd blive styrket i 2008. Der vil ske en opdatering af
samarbejdsaftalerne med agenturer som f.eks. Det Europaiske Center for Udvikling af Erhvervsuddannelse (Cedefop),
Det curopaeiske Arbejdsmiljeagentur og Det Europaiske Erhvervsuddannelsesinstitut. Der vil sammen med Cedefop
blive udviklet modeller for beskeftigelses- og kompetencebehov i Europa, og andre fzlles initiativer er i stobeskeen.
Der er planlagt formidlingsaktiviteter sammen med Det Europaziske Arbejdsmiljoagentur. P4 baggrund af den
omfattende viden og data om kensrelaterede emner inden for leve- og arbejdsvilkar, som instituttet har indsamlet i de
seneste 30 ar, vil der blive indledt et samarbejde med det nye Europaiske Institut for Ligestilling mellem Mand og
Kvinder. Der vil ske en koordinering af aktiviteterne med Den Europaiske Unions Agentur for Grundleggende
Rettigheder. Der vil endvidere ske en videreudvikling af samarbejdet med Europa-Kommissionen, Europa-Parlamentet,
Det Europ@iske @konomiske og Sociale Udvalg (E@SU), Regionsudvalget, OECD og ILO.
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Strategiske og specifikke mal 2

Der blev i 2006 opndaet enighed om fem strategiske mal, der fastlegger malsaetningerne for instituttets arbejde pa

mellemlang og lang sigt:

. At forbedre kvaliteten af forskning og output.

At identificere, udvikle og forsta kunde-malgrupper.

. At gge virkning og indflydelse pa virkelige beslutningstagere.

At gge instituttets synlighed og forbedre dets image.

. At identificere og @ge instituttets konkurrencefordel.

Der er siden blevet indarbejdet handlingsplaner for disse mal i arbejdsprogrammets aktiviteter.

I overensstemmelse med disse overordnede mél og med det sarlige sigte at yde dets malgrupper rettidig og relevant

kvalitetsinformation, er instituttets vigtigste mal for arbejdsprogrammet for 2008 at koncentrere sin organisatoriske

struktur og sine finansielle og personalemaessige ressourcer om en yderligere forbedring af kvaliteten af forskning og
output, saledes at informationsbehovet hos instituttets mélgrupper kan opfyldes bedst muligt.

At forbedre kvaliteten af forskning og output

Forskningskvalitet

1.

At styrke de komparative analyseresultater fra overvagningsverktgjerne som f.eks. Netveerket af Europeaiske
Observationsorganer (NEO).

At sikre heje standarder med hensyn til metode og kvalitetssikring ved udformningen af al forskning.

. At sammenfatte resultater og viden fra en rakke af instituttets egne undersegelser og informationskilder og at

sammenkade emner som f.eks. innovation, produktivitet og beskeftigelse.

At fokusere pa kandidat- og nabolande savel som EU og til en vis grad ogsa pa sammenligninger mellem EU og dets
globale konkurrenter.

At gennemfore systematisk, fremtidsorienteret forskning baseret pa identificerede drivkrefter bag forandring,
scenarier og politiske alternativer.

At udvide forskningsfeltet ved at inddrage aspekter som f.eks. sociale, ekonomiske, lovgivningsmessige og
konkurrencerelaterede faktorer og disses indvirkning pa leve- og arbejdsvilkérene.

Output-kvalitet

1.

2.

3.

At anvende en integreret og tvaergaende kommunikationsstrategi, der deekker alle forskningsomrader.
At udnytte storre EU-debatter til at fremme instituttets arbejde.

At fokusere pa storre emner med mindre output for at sikre storre virkning.

. At forbedre sammenseatning og levering af information: at stille mere malrettede publikationer til radighed

(Foundation Findings, brugertilpassede rapporter, Foundation Focus).
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At identificere, udvikle og forsta malgrupper og at gge virkning og indflydelse pa
virkelige beslutningstagere

Selv om vi forsgger at imgdekomme det brede spektrum af informationsbehov hos vore vigtigste malgrupper, sa
understreger den konsekvente feedback fra instituttets malgrupper behovet for, at vi i hgjere grad fokuserer pa outputtets
relevans og specificitet. Dette kraver, at vi:

1. Styrker samarbejdet med de vigtigste eksisterende malgrupper under hele projektforlobet i forbindelse med
instituttets forsknings- og kommunikationsaktiviteter (idet det sikres, at de vigtigste malgrupper er tilstraekkeligt
reprasenterede).

2. Fremmer dialogen mellem instituttet og dets vigtigste brugere.

3. Fortsaetter med at identificere nye brugere og at forsta deres behov.

4. Foregriber og bidrager til EU’s socialpolitiske dagsordener, idet der fokuseres pa centrale beslutningsprocesser.

5. Opbygger tillid i forhold til beslutningstagere/multiplikatorer pd EU-plan og nationalt plan (med sarlig vagt pa
instituttets tredelte malgruppe).

At gge instituttets synlighed og forbedre dets image

At gge instituttets synlighed og forbedre dets image vil vare med til at forbedre og stremline spredningen af
forskningsresultaterne, nar der er et stort antal brugere, og disse i forvejen kender instituttet og dets arbejde. Der er bl.a.
folgende handlingsprogrammer pé dette omrade:
= at identificere og anvende de rigtige kommunikationskanaler
= at udvikle og implementere en klar og intelligent markedsferings- og branding-strategi
= at gge oprettelsen af netvaerk og partnerskab ved at:

« satte fokus pa og fremme en helhedsstrategi for leve- og arbejdsvilkar

« forberede en kampagne om At leve og arbejde i Europa” for aret 2009

« udnytte det potentiale, der ligger i instituttets opsegningskapacitet i medlemsstaterne.
At sikre instituttets konkurrencefordel

Verdien af instituttets output for brugerne athanger af instituttets konkurrenceevne i forhold til andre kilder, der tilbyder
lignende informationer. Instituttet ma for at fastholde og vidercudvikle sin position som en af de ferende kilder til
information om arbejds- og levevilkar systematisk udvikle sine konkurrenceparametre. Investering i organisatorisk og
menneskelig kapital vil vere et nogleelement i denne strategi, med henblik pa:

= at maksimere og fremme instituttets treparts-struktur — at skabe og udnytte muligheder for trepartsdroftelser

= at gennemfore alle strategiske programmer og opgaver efter en hej kvalitetsstandard og rettidigt

m at stramme op pd den organisatoriske struktur for at akkumulere erfaring og ekspertise og forbedre
arbejdseffektiviteten og de ansattes jobtilfredshed
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= at sikre menneskelige ressourcer af hej kvalitet; til stadighed at forbedre ekspertise og kvalifikationer; at opbygge
menneskelig kapital

= at opretholde og forbedre instituttets omdemme gennem instituttets og dets malgruppers naturlige kanaler, dvs. ETUC,
BusinessEurope, offentlige myndigheder, nationale organer og EU-organer, siledes som disse er reprasenteret i
bestyrelsen

= at etablere et netvaerk af hejtkvalificerede europaiske og internationale forskningspartnere

m at udvikle unikke og originale forskningsmetoder: at uddybe egen knowhow om undersegelser, overvégning,
prognoser, casestudier og brugertilpassede rapporter

= at opbygge effektive uformelle netveerk.

Instituttets forskning er helt unik ved at deekke hele EU og analysere, hvilke tiltag der virker i praksis, men dette gor det
nedvendigt i hejere grad at fokusere pa et begranset antal aktiviteter, pa grund af bade tids- og budgetmaessige
begraensninger.

Programmet for 2008 fokuserer derfor forst og fremmest pa aktiviteter, der blev pabegyndt i 2007 for at sikre output af
hej kvalitet 1 2008. Budgetmidlerne preesenteres i kapitel 4.
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3 Forsknings- og kommunikationsprogram

I dette kapitel praesenteres igangvaerende og nye forsknings- og kommunikationsemner. Der vil ogsa blive udfert
forberedende arbejde i forbindelse med det neste firearige program, og i den sammenhang vil bl.a. folgende emner blive
undersagt.

Jobskabelse i gronne industrier

Malet er at na frem til en klar definition af, hvad der menes med ”grenne industrier” eller ”gron ekonomi” set i
sammenhang med instituttets mission, og at indsamle mulige forskningsemner for perioden 2009-2012 pa omradet
jobskabelse, innovation og opnéelse af en klar konkurrencefordel for Europa.

Demografisk forandring og beskzeftigelse i sociale tjenester af almen interesse
Det foreslas at analysere nogleelementer i den demografiske forandring og virkningerne heraf for den sociale sektor, idet
der skal ses pa mulighederne for bade jobskabelse og jobtab.

Virkningen af servicedirektivet

Servicedirektivet blev vedtaget af Europa-Parlamentet den 15. november 2006, og medlemsstaterne har indtil udgangen
af 2009 til at gennemfore det. Formélet med servicedirektivet er at skabe et egentligt indre marked for tjenesteydelser
for saledes fuldt ud at kunne udnytte det erhvervs- og jobskabelsespotentiale, der findes i servicesektoren. Mens
Kommissionen har foretaget en generel vurdering af virkningen af denne regulering, og flere medlemsstater har forsegt
at vurdere direktivets skonomiske virkning pa deres eget land, er direktivets konsekvenser for beskeftigelsen, bade for
sa vidt angar antallet og arten af jobs, og for konkurrence og konkurrenceevne, endnu ikke undersegt fuldt ud. Debatten
om de ekonomiske og sociale virkninger af servicedirektivet vil formodentlig fortsatte i arevis endnu. I betragtning af
emnets omfang og mangden af forskning, der endnu er i gang eller allerede er afsluttet, foreslar instituttet, at der
defineres en flerdrig forskningsindsats, der vil gare det muligt at bidrage til debatten med relevante forskningsresultater
i den rette form og i rette tid.

12008 vil der blive fokuseret pa at forberede et flerarigt forskningsprogram om de ekonomiske og sociale virkninger af
servicedirektivet som en del af arbejdsprogrammet for 2009-2012. Det skal ske ved:

= at kortleegge den eksisterende forskning

= at identificere omrader, hvor der mangler forskning, som instituttet vil vaere godt kledt pa til at udfere

= at kommunikere med mélgrupper for at afdekke deres informationsbehov pa dette omrade.

Virkningen af direktivet om information og hering af arbejdstagere i virksomheder om
arbejdsmarkedsrelationer

Instituttet har udfort et betydeligt stykke arbejde om information og hering af arbejdstagere i almindelighed, og om

europaiske samarbejdsudvalg i serdeleshed. I 2008 vil denne erfaring blive anvendt til at se naermere pa instituttets
muligheder for at undersege virkningen af direktiv 2002/14.

Resultaterne af disse fire sonderende undersegelser vil blive dreftet med eksperter, arbejdsmarkedsparter,
regeringsrepraesentanter og EU-institutioner.
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Programmets generelle opbygning

12008 vil forskning og kommunikation fortsat blive organiseret omkring de fire hovedemner i det nuvarende firearige
program, nemlig:

m beskeftigelse og omstrukturering
= balance mellem arbejdsliv og fritid og arbejdsvilkar
= arbejdsmarkedsrelationer og partnerskaber

= social samherighed og livskvalitet.
De foresldede aktiviteter er baseret pé instituttets hovedopgaver:

= overvigning og undersegelser
= forstdelse af forandringer
= nermere undersogelse af, hvad der har den bedste effekt

= formidling og udveksling af idéer og erfaringer.

Der gives i kapitel 4 en oversigt over de ressourcer, der kreeves til de foresldede aktiviteter, og sammesteds anferes det,
hvilke stette-, overvagnings- og evalueringsaktiviteter, der skal udferes i lobet af den periode, hvor programmet
gennemfores.

Overvagningsinstrumenter

Instituttet vil under gennemferelsen af sit arbejde fortsat gere brug af en rakke allerede eksisterende
overvagningsinstrumenter, specielt Netvaerket af Europaiske Observationsorganer (NEO), der omfatter korrespondenter
i mere end 27 europziske lande. Informationerne herfra bearbejdes yderligere af EIRO, Det Europaziske
Observationsorgan for Arbejdsmarkedsrelationer, EWCO, Det Europziske Observationsorgan for Arbejdsvilkar, og
ERM, European Restructuring Monitor, med henblik pa at producere malrettede, emnespecifikke nyheder, artikler og
komparative rapporter. Observationsorganerne leverer en fortsat stram af relevante data og informationer til yderligere
analyse i andre af instituttets forskningsprojekter. Et fjerde observationsorgan, om familierne i Europa, er inkluderet i
programmet. Undersogelser, der dekker hele Europa, er et andet af instituttets vigtige overvagningsinstrumenter. Som
en tredje informationskilde ger instituttet desuden brug af en rackke specielle informationstjenester og databaser som
supplement til sine primere informationskilder.

Netveerk af Europaiske Observationsorganer (NEO)

NEO gér ind i sit tredje ar med den nuvarende struktur, hvor nationale korrespondenter leverer regelmaessige
informationer om udviklingen inden for omrdderne arbejdsmarkedsrelationer, arbejdsvilkdr og omstrukturering.
Netverkskorrespondenterne vil fortsat levere bade emnespecifikke informationer om udvikling og forskningsresultater
(opdatering af information, faktablade) inden for disse tre omrader og input til komparativt og tematisk arbejde
(komparative analyserapporter). Artiklerne vil blive offentliggjort pa de enkelte observationsorganers specifikke
websider.
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1. Det Europeeiske Observationsorgan for Arbejdsmarkedsrelationer (EIRQO)
EIRO vil fortsat overvige udviklingen med hensyn til arbejdsmarkedsrelationer i hele Europa.

De emner, der skal behandles i komparative analyserapporter, vil blive udvalgt efter horing af Det Radgivende Udvalg
for Arbejdsmarkedsrelationer. Folgende emner er blevet foreslaet:

» arbejde for vikarbureauer

= kollektive forhandlinger i multinationale selskaber

= fagforeningers strategier for at rekruttere nye arbejdstagergrupper som medlemmer

= lgnudviklingen i EU27.

I lobet af 2008 vil den komparative, analytiske undersogelse af flexicurity, regulering gennem social dialog og arbejdsret

blive feerdiggjort, og det samme geelder undersggelser om andre emner, der blev givet i opdrag det foregdende ar, som
f.eks. den komparative analyseundersogelse af selvstendige, der udferes sammen med EWCO.

De arlige opdateringer om lon og arbejdstid vil forsat blive offentliggjort.

Folgende sektorer foreslas dackket af de reprasentative undersegelser:

= personlige serviceydelser

garvning og forarbejdning af laeder

indre vandveje

= civil luftfart

= stal.

Det er ogsa planen igen i 2008 at offentliggere The European Industrial Relations Annual Review. Instituttets European

industrial relations dictionary blev opdateret et ar efter lanceringen i november 2005. Ordbogen har veret tilgaengelig
via EIRO’s websted siden 2006.

2. Det Europeeiske Observationsorgan for Arbejdsvilkar (EWCO)

Udvalgelsen af emner til komparative analyserapporter vil ske efter horing af Det Radgivende Udvalg for Arbejdsvilkar.
Folgende anses for mulige emner til sddanne komparative analyserapporter:

= vold pa arbejdspladsen

= meget atypiske former for beskaftigelse

= callcentre

» folelsesmaessige krav pé arbejdspladsen

= hindtering af diversitet

= arbejds- og beskeftigelseskvalitet for lavt kvalificerede arbejdstagere

= innovation pa arbejdspladsen.

8 © Det Europziske Institut til Forbedring af Leve- og Arbejdsvilkirene, 2008
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Ud over informationsopdateringer fra alle lande i netverket vil der komme nationale undersogelsesrapporter fra syv
lande, savel som pa EU-niveau. Der vil ogsa blive udarbejdet en arsberetning om arbejdsvilkar.

3. European Restructuring Monitor (ERM)

European Restructuring Monitor vil fortsat registrere meddelelser om planlagte omstruktureringer i 28 lande.
Kvalitetskontrol, sammenholdelse med andre datakilder, som f.eks. den europziske arbejdsstyrkeundersegelse, og data
om meddelelser om kollektive afskedigelser samt analyse af ERM-data, vil ske internt i instituttet. Muligheden for at
anvende beskeftigelsesdata fra ferende virksomheder inden for forskellige industrisektorer vil blive undersegt. Der vil
efter planen blive offentliggjort fire udgaver af onlinepublikationen ERM quarterly samt ERM’s rapport for 2008.
Instituttet vil ogsé yde et bidrag til Kommissionens rapport om omstrukturering, der forventes offentliggjort midt i 2008.
Emnerne for de komparative analyserapporter vil blive besluttet i samrad med det radgivende udvalg.

Der er foreslaet folgende emner:

= opfolgning pd ERM’s sager om fusioner og overtagelser

= opfolgning pa foranstaltninger truffet i ERM-sager (dette vil ligge i forlaengelse af og henvise til det arbejde, der blev
gjort i 2006 vedrerende foranstaltninger i det pagaeldende land)

= jobskabelse og tab af jobs i virksomheder omfattet af ERM-sager (her undersoges den samlede jobskabelse og
jobnedleggelser i virksomheder, der har omstruktureret inden for rammerne af ERM).

4. European Family Observatory !

I 2007 opfordrede Kommissionen instituttet til at overveje at patage sig vertskabet for et observationsorgan for
familieanliggender med den opgave at lette udvekslingen af erfaringer og god praksis pa dette omrade. Det Europaiske
Rad opfordrede pa sit made den 22. februar 2007 medlemsstaterne til i hejere grad at gere brug af instituttets arbejde
vedrerende familier:

‘For at lette adgangen til viden og erfaringer (...) og for at lette udvekslingen af erfaringer pd europceisk plan (...)
kan medlemsstaterne navnlig gore brug af de erfaringer, der er indhaostet af Det Europceiske Institut til Forbedring
af Leve- og Arbejdsvilkar’.

Instituttet har opbygget en betydelig viden og ekspertise om familieanliggender, specielt nar det drejer sig om, hvad
virksomheder og arbejdsmarkedsparter har gjort for at stotte familier og foraldre, om balancen mellem arbejde og fritid,
om omsorg og bernepasning.

Efter droftelser med GD for Beskeftigelse patenker instituttet at organisere sit arbejde omkring felgende tre emner af
betydning for familier:

= familievenlige politikker pa arbejdspladsen (balancen mellem arbejde og fritid, arbejdstidsordninger, fokusering pa
alle aldre osv.)

' Bestyrelsens beslutning af 19. oktober 2007: familie-observationsorganet vil kun blive medtaget i arbejdsprogrammet, hvis de
nedvendige midler stilles til radighed.
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m faktorer, der har indflydelse pa familiers situation i samfundet (adgang til bolig, adgang til tjenester af almen interesse)

= stotte til bern, familier og forholdet mellem generationer (idet der anleegges et livslabsperspektiv pd emner som
bernepasning og livskvalitet, der ligger inden for rammerne af instituttets kommissorium).

Instituttet har til hensigt at anvende Netveerket af Europeeiske Observationsorganer til arligt at producere to komparative
analyserapporter om ovennavnte emner. [ den indledende fase vil de komparative analyserapporter skulle fokusere pa
emner, der ligger inden for de eksisterende observationsorganers overvagningsomrade.

Derudover vil der arligt skulle gennemferes to forskningsprojekter om god praksis, baseret pa casestudier. Emnerne for
sadanne rapporter vil skulle dreftes dels med gruppen pé hejt niveau om demografi, dels med arbejdsmarkedets parter.
De kunne f.eks. vedrere foranstaltninger pa arbejdspladsen til stette for familier, sammenhang mellem arbejde og
familieliv og desuden forskning i, hvorvidt der findes og er (online) adgang til bestemte tjenester, arbejdstagere, der
foruden at passe deres arbejde plejer en syg, @ldre e. lign., og familier med handicappede barn.

Instituttet vil ogsa vaere i kontakt med Europa-Kommissionen, nar den i 2008 udarbejder en meddelelse om opfelgning
af ”Barcelona-malene” for bernepasning.

Undersggelser
Instituttets undersegelser leverer originale og unikke data om leve- og arbejdsvilkar i Europa.

Den anden europceiske virksomhedsundersogelse vil vere instituttets vigtigste undersogelse i 2008. Det er meningen, at
der skal bruges samme metodologi som i den foregdende undersegelse, dvs. at undersegelsen gennemfores pa
virksomhedsniveau; at der interviewes pr. telefon; at der interviewes ledere og om muligt arbejdstagerrepraesentanter.
Der vil blive gjort alt for at forbedre stikprevegrundlagets kvalitet og reprasentativitet, bl.a. ved at maksimere inputtet
fra arbejdstagerreprasentanter, f.eks. ved at gennemfore interviews i hjemmet eller pa anden made, hvis det ikke er
muligt pa arbejdspladsen. Undersegelsen vil fokusere pa forholdet mellem kvaliteten af den sociale dialog og kvaliteten
af arbejdsvilkarene, idet der vil blive set pa spergsmal som arbejdstidsordninger, arbejdstageres medejerskab, akkordlen
og forhandlede fleksible lonsystemer, arbejdsproduktivitet og medarbejdernes inddragelse i organisatoriske @ndringer.

Undersogelsen vil séledes kortleegge politikker og praksis pa virksomhedsniveau og undersege, hvorledes akterer pa
dette niveau ser pd disse politikker og denne praksis, samt give beslutningstagerne et billede af de vigtigste sporgsmal
og udviklingstendenser pd omradet. Undersogelsen vil blive gennemfort i alle EU’s medlemsstater og, under
forudseetning af, at der stilles yderligere budgetmidler til radighed, i Kroatien, Tyrkiet, Den Tidligere Jugoslaviske
Republik Makedonien, Island, Norge og Schweiz. Rapportering af resultaterne vil finde sted i 2009.

12007 blev de endelige rapporter om den forste europwiske undersagelse af livskvalitet (2003) offentliggjort: heriblandt
var der yderligere analyserapporter og specifikke landerapporter (Bulgarien og Rumanien, Tyrkiet, Kroatien) samt et
kort dokument med en sammenfatning af resultaterne fra en overordnet, EU-politisk synsvinkel. Som forberedelse af den
anden undersogelse i 2007 blev der foretaget en kritisk metodologisk gennemgang, og der blev foretaget en rekke
forbedringer. Forberedelsen af den nye undersegelse skete internt i instituttet i samrdd med forskere og malgrupper.
Selve feltarbejdet blev sendt i udbud i begyndelsen af 2007, og kontrakten blev indgaet i juni 2007.

Efter gennemforelsen af feltarbejdet vedrerende den anden curopaiske undersegelse af livskvalitet, i september-
november 2007, vil dataene veare klar til analyse i begyndelsen af 2008. Der vil blive udarbejdet en beskrivende
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oversigtsrapport tillige med individuelle faktablade for medlemsstaterne. Det er planen, at der i labet af 2008 skal
forberedes fire analyserapporter til offentliggerelse. Mulige emner er bl.a.:

= integration af indvandrere

= udvikling af et indeks over livskvalitet
= familieliv i Europa

= livskvalitet og sundhed

= tendenser og @ndringer i livskvalitet 2003-2007.

Ud over forskermeder foreslas der afholdt et forste informationsmede om resultaterne i Bruxelles, og der vil muligvis
blive arrangeret nationale roadshows.

Den fjerde europceiske undersogelse af arbejdsvilkdrene (2005) gav mange muligheder for debat og prasentation af
specifikke emner i labet af 2007. Den sekundere analyse er i gang, og resultaterne vil blive offentliggjort og prasenteret
i lebet af 2008. Der vil internt blive udarbejdet en mindre rapport. Baseret pa de heri indeholdte unikke trend-data, vil
det i dokumentet blive undersogt, hvilke folger undersogelsesresultaterne kan fa for europaisk politik.

Forberedelsen af den naste udgave af undersegelsen (planlagt til 2009) vil begynde med en analyse af den indkomne
feedback vedrerende metodologi og indhold, der skal udmentes i et dokument om den lare, der kan uddrages. For at
opretholde den samme hgje kvalitetsstandard som i 2005-undersegelsen, vil synspunkter og bemerkninger fremsat af
malgrupper sivel som brugere pa hejt niveau blive indsamlet, lige som det var tilfaeldet i 2003. Eksperter vil blive
indbudt til meder, ogsé i det radgivende udvalg, med henblik pa at gennemgé og forbedre undersogelsens kvalitet og
resultater. Der vil om nedvendigt blive trukket pa ekstern bistand med akademisk erfaring pa hejt niveau, med det formal
at forbedre interviewenes palidelighed. En ekspertgruppe skal bistd med en yderligere undersogelse af forholdet mellem
arbejds- og beskaftigelseskvalitet og produktivitet.

Forskning og undersggelse af, hvad der har den bedste effekt
Beskaeftigelse og omstrukturering

ERM-casestudier
Identifikation og formidling af eksempler pa god praksis, der viser nyskabende mader at tackle jobskabelse og jobtab pa,
anses for at vere et vaerdifuldt bidrag til handtering af industrielle &ndringer.

Instituttet vil derfor udvide sin database over omstrukturerings-casestudier og bestille yderligere casestudier pa grundlag
af en cksisterende rammekontrakt. Ved udvelgelsen af sager vil et af malene veere at forbedre den geografiske og
sektormaessige balance i den eksisterende samling af casestudier. Der vil blive taget hensyn til anmodninger fra
malgrupper og behovet for at undersoge bestemte typer af omstrukturering (f.eks. udflytning).

Globaliseringens virkninger pa specifikke sektorer

Sektor-forskningsprogrammet bidrager til at forudsige beskaftigelsesvirkningerne i sektorer, der er i faerd med at tilpasse
sig en stadig mere globaliseret gkonomi. I 2007 blev der indfert et tvaergdende emne i sektorforskningen:
virksomhedernes beslutninger om valg af beliggenhed blev undersegt inden for de tre valgte sektorer. Valget af et sddant
tvergdende, overordnet tema som beslutninger om valg af beliggenhed har betydet indferelse af vaerdikaedeanalyse og
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en regional dimension. Erfaringerne hermed anvendes ogsd pd virksomhedsnetverksseminarer. Den anvendte
fremgangsmade vil blive styrket i programperioden 2009-2012.

12008 vil konferencen “Global konkurrence og europziske virksomheders beslutninger om valg af beliggenhed” vere
med til at formidle og skabe debat om resultaterne af denne forskning. For yderligere en sektor pateenkes der gennemfort
en indgdende undersogelse, der skal identificere drivkrafterne bag forandringer og udviklingsscenarier. Valget af sektor
vil blive droftet med Det Radgivende Udvalg. Eurofound vil deltage i Europa-Kommissionens 17 sektorundersogelser
pa industriomradet ved at vaere med til at tilrettelegge ekspertseminarer om disse undersogelser.

Beskaeftigelsesudsigter

Som det fremgar af Lissabon-dagsordenen er en af Europas vigtigste malsatninger at skabe ikke blot flere, men ogsa
bedre arbejdspladser for sine borgere. Men hvilke resultater kan Europa fremvise, nar det drejer sig om at skabe
hejtkvalificerede jobs, og hvorledes er fremtidsudsigterne? Malsetningen for dette projekt er at bidrage til debatten om
fremtidens beskaftigelsesstrukturer og —niveauer i Europa. Projektet tilstraeber at levere prognoser over
beskaftigelsesniveauerne for hejt- og lavtkvalificerede jobs, idet der praesenteres forskellige scenarier pa basis af en
rekke variabler.

Instituttets projekt i 2007 om Jobkvalitet og strukturforandringer pa EU's arbejdsmarked drejede sig om kvaliteten af
de jobs, der er skabt eller er gaet tabt i EU siden 1990.

I 2008 vil der blive anvendt ekonometriske modeller (udviklet i samarbejde med Cedefop) til at lave
beskeftigelsesprognoser for hgjt- og lavtkvalificerede jobs efter klassifikationen i instituttets projekt om
arbejdsmarkedsstruktur.

Strukturforandringer forer til en omlegning af beskaftigelsen mellem sektorer, en proces, der kan fremmes gennem
passende uddannelses- og omskolingsforanstaltninger. Instituttet vil fortsat bestreebe sig pa at oge sin kapacitet til at
levere regelmassige prognoser over beskaftigelsesniveauet for hver enkelt sektor. Det vil fortsat arbejde teet sammen
med Cedefop og bidrage til gennemforelsen af centrets projekt om opstilling af prognoser for de fremtidige
kompetencebehov efter sektor og fag. Dette samarbejde vil give et vaerdifuldt indblik i kvaliteten og tilgaengeligheden
af data pa sektorniveau i hver enkelt medlemsstat. Denne udvikling sigter mod at udvikle ERM til et mere generelt
europisk system til overvagning af beskaftigelsen. Det kunne ogsé give mulighed for neermere at undersege en metode
til overvagning af sterre virksomheders (“store akterer”) adfaerd inden for specifikke sektorer. Et naert samarbejde med
europiske partnerorganisationer skal sikre, at instituttet skaber mervaerdi og at dobbeltarbejde undgas.

Sammenhaeng mellem produktivitet, innovation og beskaeftigelse

Europas evne til at forblive konkurrencedygtig og til at nd sine beskeftigelses- og samherighedsmél athenger 1 hoj grad
af, at produktiviteten forbedres pa en baredygtig og intelligent made. En gennemgang af den stadig mere omfangsrige
litteratur om produktivitet som drivkraft til vaekst afslerer en forholdsvis uudforsket niche: virkningen pa produktiviteten
af arbejdsvilkar, arbejdsmilje og de vilkar, hvorunder de ansatte lever. Disse forhold ser ud til at have indflydelse pa
mindst tre ud af de fire vigtigste faktorer, der kan gge arbejdsproduktiviteten:

= de ansattes motivation og kvalifikationer
m arbejdspraksis, der sigter mod en effektiv kombination af kapital og arbejdskraft

= innovation, serlig for sé vidt angar arbejdsprocesser.
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12007 kortlagde instituttet den eksisterende forskning og fuldferte de to ferste faser af dette projekt ved at levere:

= en beskrivelse af udfordringerne i forbindelse med produktivitetsméling

= en beskrivelse af de teoretiske metoder for sammenkadning af spergsmalet om arbejds- og levevilkar med spergsmalet
om produktivitet.

12008 vil der i forbindelse med projektet blive aflagt rapport om felgende:

= empiriske beviser for produktivitetsforegelse gennem forbedring af arbejds- og levevilkar

= casestudier, der illustrerer forbindelsen mellem arbejds- og levevilkdr og produktivitet.
Der vil blive offentliggjort en fuldsteendig rapport, der kombinerer projektets fire arbejdspakker.

Sort arbejde

Mens Europa kemper for at opfylde de beskeftigelsesmal, der blev fastsat i Lissabon-dagsordenen, rangerer
spergsmalet om, hvordan man bedst kan bekampe sort arbejde, hejt pd den politiske dagsorden. I 2007 indledtes et
kortlegningsarbejde med henblik pa at skabe en database om foranstaltninger til bekempelse af sort arbejde og
vurderingen af disse foranstaltninger i medlemsstaterne. Der var tale om et pilotprojekt omfattende fem lande (Belgien,
Danmark, Italien, Polen og UK).

I dette forskningsprojekt fokuserer instituttet pa at kortlaegge foranstaltninger til bekaempelse af sort arbejde og de
eksisterende vurderinger af disse foranstaltninger i medlemsstaterne. Denne information skal supplere de data om
omfanget af sort arbejde, der er indsamlet af Europa-Kommissionen ved hjelp af indirekte og direkte (Eurobarometer
2007) malemetoder. Kortleegningen af succesfulde foranstaltninger til bekaempelse af sort arbejde omfatter ikke kun
foranstaltninger truffet af nationale regeringer, men ogsa initiativer igangsat af arbejdsmarkedsparter, regionale
myndigheder og virksomheder. Resultaterne af kortlaegningen vil blive tilgengelige pa en webbaseret sogedatabase.

12008 vil kortleegningsarbejdet komme til at omfatte yderligere nogle fi medlemsstater.
Balance mellem arbejde og fritid samt arbejdsvilkar

Arbejdsvilkéar og social dialog

Formalet med projektet er at forsege at finde ud af, hvilke forbindelser der er mellem arbejdsvilkar og social dialog,
navnlig pé arbejdspladsniveau, og at besvare folgende sporgsmaél:

m Varierer arbejdsvilkar athengigt af, om der findes strukturer for social dialog eller ej?

= Hvorledes influerer social dialog pa arbejdsvilkarene?

Projektet bygger pa den betydelige mangde eksisterende arbejde fra instituttets observationsorganer, som f.eks. EIRO’s

landespecifikke profiler for arbejdsmarkedsrelationer og EWCQO’s rapporter om resultaterne af nationale undersegelser
af arbejdsvilkar.

Efter et brainstorming-seminar med instituttets malgrupper 1 april 2007 blev der bestilt en komparativ
analyseundersogelse, der fokuserede pa spergsmalet om, hvilken rolle arbejdsmarkedsparterne spiller for sundhed og
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sikkerhed pé arbejdspladsen, bade nar det drejer sig om formulering og gennemforelse af strategier for sundhed og
sikkerhed pa arbejdspladsen.

Projektet vil 1 2008 blive udvidet, og forholdet mellem arbejdsvilkar og social dialog vil blive udforsket ved hjzlp af en
kombination af forskningsmetoder, der bl.a. vil komme til at omfatte analyse af eksisterende undersegelser (hvor
sadanne findes) og casestudier pa virksomheds- og sektorniveau.

Jobkvalitet og strukturforandringer pa EU’s arbejdsmarkeder

Dette projekt soger at skaffe storre viden om, hvilke typer jobs (baseret pa deres kvalitet bedemt pé indikatorer sdésom
medianlennen for de pagaldende jobs, uddannelsesniveau etc.), der er skabt og gaet tabt i Europa siden 1990’erne, og
at beskrive disse forandringer narmere ved at opdele dem pa erhvervssektorer og socio-demografiske variabler. Dette er
et udtrykkeligt forseg pa at vurdere, hvorledes EU-landene de seneste ar har levet op til en af hovedmalsatningerne for
Lissabon-strategien (flere og bedre jobs”).

Baseret pa en intensiv analyse af eksisterende ecuropaiske databaser, forst og fremmest den europaiske
arbejdskraftundersegelse og den europaiske husholdningspanelundersogelse, er jobs blevet klassificeret efter sektor og
beskaftigelsestype og rangordnet efter medianlennen. Disse sammensatte data har gjort det muligt for os at analysere
@ndringerne 1 opbygningen af jobstrukturen i de seneste ar og at besvare spergsmalet om, hvorvidt
beskeftigelsesvaeksten i Europa eller de enkelte lande har varet koncentreret om hejt- eller lavtkvalificerede jobs.

Efter online-offentliggerelsen af en gennemgang af litteraturen om andringer i jobkvalitet samt oversigter over
projektets analysemassige rammer og metodologi i 2007, vil hovedrapporten om projektet blive offentliggjort i foraret
2008. Det er endvidere planen, at der omkring midten af 2008 skal atholdes en konference, hvor rapportens resultater
vil blive prasenteret og droftet.

Globale sammenligninger af arbejdsvilkar: Europa sammenlignet med dets globale konkurrenter

I instituttets nuveerende firearige arbejdsprogram (2005-2008) hedder det, at ”hvad angar globaliseringen, ber man ogsa
se nermere pa udviklingen uden for EU, is@r i USA, Japan, Kina og Indien”. Processen hen imod ekonomisk
“globalisering” og stadig sterre konkurrence har, sammen med den stadig steerkere ekonomiske integration i Den
Europziske Union, betydet, at EU 1 stadig hejere grad tenderer mod pa mange omrader at sammenligne sig selv med
verdens to andre store skonomier — Japan og USA.

Denne sammenlignings- og benchmarking-proces anses for endnu vigtigere set i lyset af, at EU i Lissabon-strategien
forpligter sig til at blive ”den mest konkurrencedygtige og dynamiske videnbaserede ekonomi i verden, en skonomi, der
kan skabe en holdbar gkonomisk vackst med flere og bedre job og sterre social samherighed”.

Prioriterede opgaver i 2008 vil vere at fa afsluttet og udbredt resultaterne af det arbejde, der blev indledt i 2007, hvor
arbejdsvilkdrene i EU blev sammenlignet med dem i USA og Japan pa grundlag af en analyse af mikrodata fra
undersegelser sdvel som makrodata-kilder ((Eurostat, nationale statistiske kilder, OECD, ILO, osv.). Hovedrapporten vil
blive afleveret i sommeren 2008.

Et seminar med deltagere fra europaiske og andre lande planlaegges afholdt i slutningen af 2008. Formélet med dette
seminar vil vere at berige den komparative analyse af arbejdslivet i USA, Japan og Europa pa grundlag af en debat om
resultaterne i hovedrapporten.
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Beskeaeftigelsesegnethed samt flexicurity

I lobet af de sidste par ar har resultaterne fra en reekke forskningsprojekter eget vor forstaelse og kortlegning af emnet.
Sekunder analyse af bade den europwiske undersogelse af arbejdsvilkdrene og den europ@iske
virksomhedsundersogelse om arbejdstid viser et varieret billede af lande, sektorer og niveauer. Den komparative
analyserapport om flexicurity vil kortleegge lovgivnings- og forhandlingsstrukturerne i medlemsstaterne. Derudover er
der blevet identificeret eksempler pa god praksis pa virksomhedsniveau.

Hvad angar beskaftigelsesegnethed og sikkerhed — centrale elementer i debatten om flexicurity — vil der blive lagt saerlig
vaegt pé lavtkvalificerede arbejdstagere. Der vil internt blive udfert forskning om denne gruppe af arbejdstagere, der er
mere sarbare i denne sammenhang.

I 2008 vil resultaterne af de forskellige projekter blive kombineret og dreftet med eksperter, arbejdsmarkedsparter,
regeringsrepraesentanter og EU-institutioner.

Arbejdsmarkedsrelationer og partnerskab

Adfeerdskodekser og internationale rammeattaler

Dette forskningsprojekt omfatter kortlegning og indgdende analyse af eksisterende internationale rammeaftaler.
Arbejdet med en analyserapport om kortlaegning, beskrivelse, analyse og vurdering af de eksisterende internationale
rammeaftaler blev igangsat i 2007. Rapporten sigter mod at give ny indsigt i de faktorer, der er drivkraften bag
arbejdsmarkedsrelationer pé transnationalt niveau.

Ovennavnte rapport forventes afleveret i foraret 2008, og det er planen at afholde en workshop med henblik pa at
formidle resultaterne og drofte dem med eksperter, arbejdsmarkedsparter, regeringsreprasentanter og EU-institutioner.
Under workshoppen (og i rapporten) vil felgende emner blive diskuteret:

= involverede virksomheder (oprindelsesland, virksomhedens/arbejdsstyrkens storrelse, sektor, osv.); involverede
fagforeninger (globale fagforeningssammenslutninger/europaiske brancheorganisationer); involverede europeiske
samarbejdsudvalg; involverede arbejdsgiverorganisationer; aftalepartnere pa arbejdsgiver-/arbejdstagersiden osv.)

= procedure for udarbejdelse af aftalerne (pé hvis initiativ, hovedmotiver osv.)

= aftalens art (dato, reekkevidde, principper/standarder, der henvises til (f.eks. ILO-konventioner); geeldende national ret)
= anvendelse savel som overvagning, kontrol med og handhavelse af internationale rammeaftaler

m procedurer for bileggelse af tvister.

Rapporten vil ogsa behandle spergsmalet om rammeaftalers indvirkning pa internationale arbejdsmarkedsrelationer:
hvilket forhold er der mellem internationale rammeaftaler og udvikling af globale strukturer for
medarbejderreprasentation? Sikrer internationale rammeaftaler, at den europaiske sociale model/det europiske system

af arbejdsmarkedsrelationer eksporteres via europiske datterselskaber og via underleveranderer fra multinationale
selskaber? Hvad er forholdet mellem internationale rammeaftaler og europaiske samarbejdsudvalg?

Dynamikken i den sociale dialog p& sektorniveau

Dette projekt, der blev pabegyndt i 2007, vil blive faerdiggjort i starten af 2008 og indeholde en grundig analyse af den
sociale dialog i EU’s sektorer. Forméalet med projektet er at beskrive, analysere og vurdere den sociale dialog i EU’s
sektorer, iser for at opnd en bedre forstaelse af den dynamik, der er i spil i sektorerne og i deres tilsvarende udvalg.
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Undersogelsen skal give en grundig analyse af akterer og processer i den sociale dialog i EU’s sektorer og af resultaterne
af denne dialog.

Den endelige rapport vil blive offentliggjort i 2008, og der vil blive tilrettelagt en workshop, hvor eksperter skal
diskutere resultaterne i rapporten. P4 workshoppen (og i rapporten) vil der blive set pa folgende dimensioner:

= strukturer og akterer

sektorens sociogkonomiske karakteristika

sektorers forskelligartethed

forbindelser til EU’s politikker

= forbindelser mellem den sociale dialog inden for EU’s forskellige sektorer

= udvalgenes forhold til de nationale sektorer

= dynamikken i visse sektorer (for sa vidt angér output) sammenlignet med andre

= sporgsmalet om, hvorfor visse sektorer folger andre retninger.

Udviklingen i arbejdsmarkedsrelationer i EU og andre st@rre gkonomier: Ign, mindstelgn og lonfleksibilitet
Instituttet har siden 2000 gennemfort en darlig undersogelse, der sammenligner visse aspekter af
arbejdsmarkedsrelationerne i Den Europaiske Union med forholdene i verdens to andre store gkonomier, Japan og USA,
idet der gradvis tilfejes andre sterre ekonomier (f.eks. Kina og Indien). Dette arbejde gennemfores i et veletableret
samarbejde med internationale partnerorganisationer. Det vigtigste mél er at informere EU-landene om de vigtigste
aspekter af den udvikling, der finder sted uden for Europa, og om, hvorledes denne udvikling formodentlig vil pavirke
EU. Med den stadig sterkere skonomiske globalisering og den tiltagende internationale konkurrence er det klart, at
Europas systemer for arbejdsmarkedsrelationer ikke eksisterer som et isoleret faanomen, men ma studeres under
inddragelse af globale sammenligninger. I 2007 behandlede rapporten spergsmalet om arbejdstidsordninger.

Forskningsarbejdet 1 2008 vil give et tematisk overblik over emnerne lon, mindstelen og lonfleksibilitet. I lyset af den
stadig sterre internationale konkurrence har lendannelsen i hej grad @ndret karakter i lobet af de seneste artier. 2008-
rapporten vil se pad de strukturelle karakteristika ved leon, prestationsathengig lon, kensbestemte lenforskelle,
mindstelon, lenendringer, indtaegter, lon til unge, arbejdsmarkedsparters rolle ved londannelsen osv. Rapporten vil ikke
forsege at levere et fuldt videnskabeligt og sammenligneligt set af data om lensammenligninger, fordi len er et omrade,
hvor det er saerlig vanskeligt at foretage meningsfulde internationale sammenligninger. Afvigende nationale systemer for
londannelse, arbejdsmarkedsrelationer, beskatning og social sikring og de forskellige mader, hvorpa lenstatistikker
indsamles og presenteres, betyder, at sammenligninger mellem lande er en kompliceret opgave. Der vil ligeledes blive
set pa de forskellige former for praksis i de forskellige lande.

Globaliseringens virkninger pé systemer for arbejdsmarkedsrelationer

Projektets mélsatning er at tegne et fremtidsbillede af, hvorledes arbejdsmarkedsrelationerne i Europa ser ud i 2020.
Forskningen vil deekke omréder som f.eks. betingelserne for arbejdsmarkedsrelationer, akterer, procedurer, resultater og
virkninger. Projektet vil blive gennemfort ved, at eksperter udarbejder prognoser for arbejdsmarkedsrelationerne i de
enkelte lande og en sammenfattende, komparativ rapport baseret pa disse nationale prognoser.

For 2008 er det planen at afholde en konference om “Prognoser for arbejdsmarkedsrelationer i EU i 2020”. Pa
konferencen skal deltagerne drefte den aktuelle situation, udsigterne for 2020, globaliseringens udfordringer og
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handlingsplaner. Deltagerne (fra EU sével som USA, Japan, Sydafrika, Brasilien, Australien, Kina og Indien) vil bl.a.
vaere arbejdsmarkedsparter, regeringsrepreesentanter og forskere.

Vedvarende erhvervsuddannelse og arbejdsmarkedsrelationer
12007 samarbejdede instituttet inden for rammerne af samarbejdsaftalen med Cedefop om dette emne, og dette gav bl.a.
folgende resultater:

= en reekke informationsopdateringer omfattende alle EU-lande plus Norge

= en komparativ, analytisk undersegelse med betegnelsen “Europas politikker og systemer for vedvarende
erhvervsuddannelse og kollektive forhandlinger”.

I 2008 er det planen at atholde et fzlles seminar med Cedefop for at diskutere resultaterne af den komparative
analyserapport og at samle resultaterne af studier og undersegelser gennemfort af Cedefop og instituttet. P4 seminaret
skal man drefte den rolle, arbejdsmarkedets parter spiller for tilvejebringelse af uddannelse og indlemmelse heri af
forskellige aspekter af vedvarende erhvervsuddannelse. Ogsé folgende emner skal droftes:

= i hvilket omfang kollektive overenskomster inddrager uddannelse
= hvilket niveau de kollektive forhandlinger foregér pa (sektor, virksomhed)
= virksomhedernes erfaringer

= hindringer for og fordele ved at fremme medarbejderes deltagelse i vedvarende erhvervsuddannelse (ugunstigt stillede
grupper, SMV).

Social samhgrighed og livskvalitet

Social og skonomisk integration af indvandrere

I labet af 2007 blev Det Europaziske Netvaerk af Byer vedrerende Lokal Integrationspolitik for Indvandrere (CLIP)
udvidet til mere end 25 byer — der lerer af hinanden, hvordan man bedst kan udvikle og levere effektive
integrationspolitikker for indvandrere. En forste reekke af casestudier og komparative rapporter blev forberedt, med
fokus pé indvandreres adgang til boliger, de har rad til at bo i, og spergsmalet om ghettodannelse. Der blev holdt en
reekke mader med deltagelse af bade myndigheder i de pagaldende byer og den videnskabelige stattegruppe.

1 2008 vil forskningen fortsat beskaftige sig med lokale politikker og praksis for sa vidt angar interkulturel dialog og
handtering af diversitet. Formidlingen af resultater vil fortsatte, i mange tilfeelde i samarbejde med andre internationale
organisationer.

Fleksibilitet og sikkerhed set over hele livsforlgbet

I lobet af 2007 blev der offentliggjort rapporter om, i hvilket omfang fleksible arbejdstider i realiteten er sldet igennem
pa det europeiske arbejdsmarked, pa tre niveauer: lande, virksomheder og arbejdstagere. Der er ved at blive udarbejdet
en rapport om virkningen af fleksibilitet og sikkerhed pa makroniveau (ekonomi, samfund), mellemniveau (sektor,
virksomhed) og mikroniveau (familie, individ).

I 2008 vil der blive udarbejdet en rapport, der sammenfatter de vigtigste resultater af instituttets forskning over de
seneste tre til fire ar, som baggrundsdokument for en international konference. Heri vil der kunne ses n@rmere pa temaer,
der kan indga i programmet for 2009-2012 pa omréadet flexicurity.
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Social kapital og jobskabelse i Europas landdistrikter

I lebet af 2007 blev der organiseret en reekke informationsarrangementer savel som deltagelse i eksterne konferencer for
at skabe storre opmerksomhed om rapporten Social kapital og jobskabelse i Europas landdistrikter. Specielt blev der
atholdt en konference inden for rammerne af det portugisiske formandskab for EU.

For at viderefore formidlingen af forskningsresultater foreslas der afholdt en debat under det slovenske formandskab.

Pasningsfaciliteter med henblik pé at fremme bgrns livskvalitet

1 2007 offentliggjordes rapport nr. 2 om pasningsordninger for bern uden for skoletiden. I rapporten blev der set pa
organisering af pasningsarbejdet og jobskabelse pa pasningsomradet, specielt 1 ugunstigt stillede omrader i seks EU-
medlemsstater. Et kort dokument, der samler resultaterne fra begge rapporter om bernepasningsfaciliteter, er under
forberedelse. Dette er flere gange blevet prasenteret pd internationale konferencer og ved arrangementer i forbindelse
med formandskaber.

Den stadig sterre fokus pd EU-niveau og i medlemsstaterne pa politikker vedrerende bern og berns rettigheder vil blive
knyttet sammen med eksisterende resultater af instituttets arbejde om bernepasningsfaciliteter. Der vil i 2008 blive
aftholdt en workshop, og aktiviteterne i den forbindelse vil blive kadet sammen med dem, der gennemfores af
observationsorganet for familier.

Beskaeftigelsesinitiativer for en aldrende arbejdsstyrke

Med ferdiggerelsen af databasen om den aldrende arbejdsstyrke viser det sig, at der findes relativt lidt dokumentation
om initiativer for @ldre kvinder i arbejdsstyrken. En kort oversigt, forberedt internt, vil bygge pa forskning udfert af
instituttet og andre. Formalet er at vurdere den eksisterende viden om situationen for @ldre kvindelige arbejdstagere i
Europa og om aktive foranstaltninger til forbedring af beskeftigelsesudsigterne for denne voksende gruppe pa
arbejdsmarkedet.

Formidling og udveksling af idéer og erfaringer

For at fremme opfyldelsen af instituttets strategiske mal og de specifikke mal for 2008, fastlegges der i
kommunikationsprogrammet en ramme for preesentation og levering af meddelelser pa en mere fokuseret og effektiv
made.

Det er klart, at hvis instituttet skal nd ud til malgrupperne og séledes forbedre sin generelle synlighed og
gennemslagskraft, s mé investeringerne i formidling af forskningsresultater sta i et rimeligt forhold til investeringerne
i forskning.

For at gere det lettere at sikre dette foreslas det, at alle budgetter vedrerende fremmende foranstaltninger, herunder
konferencer, behandles pa en centraliseret, tvergdende made. Dette vil medvirke til at gere instituttets
kommunikationsaktiviteter mere malrettede ved at koncentrere indsatsen - af bade materielle og menneskelige ressourcer
- p4 omrader, hvor instituttet bedst kan skabe en merveardi gennem sine forskningsresultater og derfor opna storst effekt.
Ved at arbejde pa denne tvaergaende made vil det veere muligt at gruppere temaer, na ud til nye malgrupper, opna
stordriftsfordele og, allervigtigst, sikre at kernebudskaber og —resultater nar ud til instituttets interessenter.

Informationskampagner

For at na ud til et bredere europaeisk publikum og styrke instituttets synlighed og image, vil der i 2008 blive gennemfort
en storre reklamekampagne, der skal sette fokus pa det globale markeds indvirkning pa leve- og arbejdsvilkarene i
Europa. Denne aktivitet vil traekke pa forskningsresultater fra en hel raekke projekter, herunder European Restructuring
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Monitor, globaliseringens virkninger péa specifikke sektorer, beskeftigelsesstrukturer og strukturelle forandringer pa
EU’s arbejdsmarkeder, globaliseringens indvirkning pa arbejdsmarkedsrelationer, indvandring og mobilitet,
globaliserede arbejdsvilkar og livskvalitet. For at stette resultaterne af dette arbejde og opmuntre til yderligere debat, vil
instituttet fremme kendskabet til resultaterne gennem bl.a. pressen, email-meddelelser, formidling af publikationer,
praesentationer og arrangementer, herunder dets program for roadshows.

Derudover vil specifikke fremsted blive rettet mod sterre europziske debatter i 2008 om f.eks. demografisk forandring,
beskaftigelse og arbejdskvalitet, fysisk og mental sundhed, bernepasning og balancen mellem arbejde og fritid.

For at ege virkningen pd beslutningstagere, vil instituttet forsege at udnytte sterre begivenheder, hvor det kan skabe
virkelig merverdi gennem sine forskningsresultater. Det sociale topmede vil vere en af disse begivenheder, hvor
instituttet vil forsege at yde et bidrag. Kommissionens hering om “status over den sociale virkelighed” vil vare en
anledning, hvor instituttet kan yde stotte i form af data og analyser. Instituttet vil fortsat udnytte sin unikke
trepartsstruktur til at informere og kommunikere bedst muligt med sine malgrupper.

P& EU-plan vil Forbindelseskontoret i Bruxelles fortsette sit succesfulde kommunikationsprogram i forhold til
nogleaktorer fra EU-institutionerne og andre vigtige organisationer og organer med base i Bruxelles. Det vil forst og
fremmest fokusere pa at styrke sit samarbejde med EU-partnere med henblik pa at ege synligheden og virkningen af
instituttets aktiviteter. Specielt kan navnes, at instituttet vil forberede en udstilling i Europa-Parlamentet i efteraret 2008.

For at forbedre kommunikationen med informationsbrugerne i medlemsstaterne, har instituttet til hensigt at tilfeje tre
nye medlemsstater til sit netvaerk af nationale centre for opsegende arbejde (National Outreach Centres), sa der bliver i
alt 16 centre. Centrene udger en vigtig kommunikationskanal pa nationalt plan og yder verdifuld stette til formidlingen
af resultater og den konkrete lancering af saerlige fremsted.

Publikationer og websteder

Instituttets websted er stadig et af de vigtigste redskaber til at profilere instituttets arbejde og kommunikere med sine
kunder over hele verden. I 2008 vil web-tjenesterne blive yderligere udbygget gennem en opgradering af EMCC-
portalen og preesentationen af statistiske data, iser vedrerende undersegelser. Der er indledt et samarbejde med Europa-
Kommissionen om udvikling af et interaktivt webredskab i form af en specifik internetplatform om foregribelse og
overvagning af omstruktureringsprocesser.

Instituttets trykte publikationer vil blive yderligere stromlinet, s& de bliver mere fokuserede og mélrettede publikationer
og der vil vare forskellige publikationstyper. Hovedvagten vil blive lagt pa emner af storst relevans for de vigtigste
brugere. I den seneste tid har instituttet arbejdet intenst pa individuel tilpasning af sine forskningsresultater for at kunne
yde aktuel, relevant og brugervenlig information. Antallet af saledes tilpassede rapporter, baseret pa specifikke
brugerensker, vil blive foraget i 2008.

Derudover planlegger Stakeholder Enquiry Service at forelaegge to rapporter i 2008. Virkningen af disse to rapporter vil
blive vurderet i foraret 2008. Instituttets halvéarlige magasin, Foundation Focus, som har til formal at prasentere
forskningsresultater og debat om de mest relevante emner pa en tilgaengelig og brugervenlig made, vil fortsette, og
tilsvarende vil Foundation Findings-serien styrke sin profil i lebet af 2008. For at @ge outputtets kvalitet vil der blive
lagt storre vagt pd at forbedre den made, informationen leveres og sammensattes pd, herunder levering af flere
sprogversioner, inden for de budgetmessige muligheder.
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Seminarer og informationsudveksling

For yderligere at fremme debatten mellem instituttets malgrupper, vil instituttets seminarserie fortsatte i 2008, idet
nationale trepartshold vil blive opfordret til at drefte, hvilken virkning et nermere bestemt emne inden for den
europiske socialpolitik har pa leve- og arbejdsvilkdrene pa nationalt plan og omvendt. Emnet skal foreslas og dreftes
i slutningen af 2007. Der vil blive arrangeret to virksomhedsnetvarksseminarer i 2008.

Det er planen at udvide instituttets tjenester over for malgrupperne ved at etablere en “europaisk debat om livet”. Tre
separate elementer (Rapporten ”Living and Working in Europe, “Living and Working in Europe Week” og “Foundation
Forum 2009”) i instituttets kommunikationsprogram tenkes flettet ind 1 hinanden for sdledes at skabe en lebende debat
blandt politiske beslutningstagere og Europas borgere om at leve og arbejde i Europa. Dette koncept udnytter de
muligheder, der ligger i instituttets unikke rolle: at overvage og analysere leve- og arbejdsvilkdrene pé en holistisk made
med henblik pé revision og videreudvikling af politikken pé dette omrade. Instituttet har de ideelle forudsatninger for
at kunne gore dette lettere, idet det udger en neutral arena, hvor forskellige malgrupper kan bidrage til debatten. Desuden
kan instituttet stotte en sddan debat ved at levere dokumentationsmateriale fra sine overvdgningsvarktejer og sine
dataanalyser, der deekker en lang reekke aspekter ved at arbejde og leve i de 27 medlemsstater.

Projektet: At leve og arbejde i Europa

Instituttet planlaegger at offentliggere en storre rapport om At leve og arbejde i Europa efter afslutningen af det firedrige
program. Rapporten skal veere med til at forberede en kampagne om det at leve og arbejde i Europa. Kampagnen, der
skal gennemfores i forste halvdel af 2009, vil vare rettet mod borgerne i alle 27 medlemsstater. Resultatet af droftelserne
under kampagnen vil s& igen vare med til at forberede “Foundation Forum 2009”. Der vil saledes blive skabt en lebende
debat, der vil inddrage europaiske borgere gennem rapportens indhold og kampagnen, og involvere politiske
beslutningstagere og andre malgrupper gennem nationale debatter og selve forummet. Oversigtsrapporten og dertil
knyttet informationsmateriale vil blive forberedt og oversat til forskellige EU-sprog i 2008 for at kunne daekke sa mange
EU-lande som muligt i labet af 2009 (s& vidt budgetmidlerne razkker). Kampagnen vil blive gennemfort i partnerskab
med de nationale EU-repraesentationskontorer, nationale regeringer og arbejdsmarkedsparter i hver medlemsstat. Det er
hensigten, at de droftelser, der finder sted pé nationalt plan, skal indgé i Foundation Forum i november 2009, der saledes
kommer til at udgere kulminationen pa kampagnen. Der er derfor truffet den strategiske beslutning at flytte det neeste
forum fra 2008 til 2009 for saledes at skabe et ubrudt debatforleb.

Resumé af forsknings- og kommunikationsaktiviteter

Instituttets vigtigste forskningstemaer, -aktiviteter og -emner 1 2008

STRATEGISKE Aktiviteter
FORSKNINGSTEMAER
1. Overvagning og 2. Forstaelse for 3. Underseogelse og 4. Kommunikation og
undersogelser forandring udforskning af, hvad udveksling
der har den bedste effekt
A. Beskaftigelse og ERM ERM-casestudier om | Sektorundersegelser om | Virksomhedsnet-
omstrukturering omstrukturering globaliseringens verksseminarer.
virkninger

Konference om global
Beskaftigelsesudsigter | konkurrence og europeeiske
virksomheders beslutninger

Produktivitet, om placering

innovation og
beskeeftigelse
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STRATEGISKE Aktiviteter
FORSKNINGSTEMAER
1. Overvagning og 2. Forstaelse for 3. Underseogelse og 4. Kommunikation og
undersegelser forandring udforskning af, hvad udveksling
der har den bedste effekt
B. Balance mellem EWCO Komparative Arbejdsvilkér og social | Omfattende rapporter fra
arbejde og fritid og analyserapporter, dialog EWCS
arbejdsvilkar f.eks. om handtering . . . .
L Beskeaftigelsesegnethed | Seminar om jobkvalitet og
af diversitet og i g 2
atypisk arbejde og flexicurity strukturelle forandringer pa
P L EU’s arbejdsmarkeder
Seminar om globale
sammenligninger af
arbejdsvilkar
C. Arbejdsmarkeds- | EIRO EIRO Udviklingen i Seminar om adfaerdskodekser
relationer og IR Dicti IR Dicti arbejdsmarkedsrelationer | og internationale
partnerskaber retionary ictionary i EU og andre sterre rammeaftaler.
Virksomhedsunder- | Virksomhedsunder- | okonomier: lon, . .
sogelse 2008 sogelse 2008 lonfleksibilitet Workshpp om dynar:”ukken !
den sociale dialog pa
sektorniveau.
aKn(;III;/I; :ﬁlgg(e)rter Konference om
) globaliseringens virkninger pa
f.i(s.bom arbejde for systemer for
vikarbureauer arbejdsmarkedsrelationer.
Undersragte:se'rt otm Feelles seminar sammen med
repraesentativite Cedefop om vedvarende
erhvervsuddannelse og
arbejdsmarkedsrelationer.
D. Social samherighed | Europaeisk Social og ekonomisk | Tematisk analyse fra Roadshow om EQLS 2007.
og livskvalitet observationsorgan for | integration af EQLS 2007 o
o . . Konference om fleksibilitet og
familicanliggender. indvandrere sikkerhed set over livsforlebet.
EurLife Formandskabskonference om
Europaisk social kapital og jobskabelse i
undersogelse af landdistrikter.
livskvalitet (EQLS .
21(\)/(s)7va itet (EQLS) Instituttets workshopper om
livskvalitet for bern.
E. Kommunikations- | Dataset om Komparative Indgaende rapporter. Instituttets seminarserie.
output undersegelsesresultater | analyserapporter. Foundation Findings . .
. Fremme af instituttets arbejde
. Brugertilpassede o
Artikler fra om virkningen af den globale
. rapporter o
observationsorganer markedsplads pa leve- og

EMCC-sporgetjeneste

arbejdsvilkar i Europa.

Fremsted med henblik pa
europeiske debatter i 2008.

Nationale centre for
opsegende arbejde.

Forbindelseskontoret i
Bruxelles — udstilling i
Europa-Parlamentet.

Forberedelse af den
europzeiske debat i 2009 om
Leve- og arbejdsvilkar i
Europa.
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4 Ressourcer og arbejdsprocesser

Budgettet for 2008

Nedenstaende overslag over indtegter og udgifter er baseret pa gennemforelsen af det fjerde og sidste ar i instituttets
firearige arbejdsprogram for 2005-2008. For at sikre tilstraekkelige budgetmidler for 2008 fremlagde bestyrelsen i marts
2007 et forslag pa 21,2 mio. EUR (tilskud pa 20,0 mio.) specificeret som folger:

UDGIFTER 2008-budget 2007-budget 2006-budget

Post

1. Personale 11,365,000 10,560,000 10,160,000

2. Bygninger, udstyr og diverse driftsudgifter 1,435,000 1,350,000 1,500,000

3. Driftsudgifter 8,200,000 8,270,000 8,100,000

Talt 21,000,000 20,180,000 19,760,000

INDTAGTER 2008-budget 2007-budget 2006-budget

Post

4. Tilskud 20,000,000 19,600,000 19,000,000
Phare-programmet 300,000 300,000 540,000
Andre tilskud 400,000

5. Diverse indtaegter pm pm pm

6. Indtegter fra tjenesteydelser 300,000 280,000 220,000

Talt 21,000,000 20,180,000 19,760,000

Menneskelige ressourcer

Der blev for 2008 anmodet om syv nye stillinger pa grund af udviklingen pa en rekke omrader:

= udvidelsen af EU med to nye medlemsstater, Bulgarien og Rumanien, der skal integreres fuldt ud i instituttets
konkrete projekter

= EU’s ogede interesse for nabo- og konkurrerende lande og regioner og behovet for at analysere dem

= den fortsatte tendens til, at en sterre del af det konkrete overvagnings- og analysearbejde udferes internt i stedet for at
blive udliciteret gennem kontrakter om undersegelser og tjenester

= udvidelse af instituttets personales kompetencebase gennem ansattelse af specialister inden for nye fagomrader, f.eks.
prognoser, globalisering, produktivitet, innovation, arbejdsret, casestudier og deres forbindelse med jobskabelse og
beskaftigelse. Dette ville vaere 1 overensstemmelse med ensket om en storre intern operationel kapacitet

= styrkelse af instituttets kapacitet til at imedekomme det ogede antal henvendelser fra vore brugere om rapporter og
tjenester, der i hgjere grad er tilpasset deres specielle behov.

= forbedring af instituttets image som varende péd forkant med udviklingen, nér det drejer sig om forskningsmetodologi
og om forskningsresultaternes kvalitet, soliditet og pélidelighed
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= behovet for formel og vedvarende overvagning og revision, som kreeves af alle faellesskabsinstitutioner

= tildeling af operationelle opgaver til alle nye medarbejdere, der anmodes om, , hvorved forholdet mellem driftsudgifter
og administrative udgifter oges til 85 %/15 %.

I lyset af de nuveerende droftelser om budgetbevillinger i Europa-Parlamentet og Radet er forslagene vedrerende 2008-
programmet baseret pa den forventning, at ikke alle syv stillinger vil blive bevilget i 2008.

Arbejdsprocesser og stotteaktiviteter

De foreslaede forsknings- og kommunikationsaktiviteter for 2008 understottes af en infrastruktur bestdende af
professionelle IKT-tjenester og administrative tjenester, og de stottes desuden gennem udvikling af de menneskelige
ressourcer.

Det er fortsat en hejt prioriteret opgave at fi koordineret samtlige aktiviteter gennem effektive arbejdsprocesser.
Formalet er at levere tjenester til rette tid og af hej kvalitet samt at levere rapporter og andre produkter inden for de
fastsatte tidsfrister. Instituttet er forpligtet til at sikre en effektiv organisation, der overholder de galdende
kontrolstandarder. Instituttets organisation blev i 2007 revideret og strammet op for at ege effektivitet, output-kvalitet og
jobtilfredshed blandt de ansatte.

Der vil blive gjort en sarlig indsats inden for videnstyring med henblik pa at udnytte instituttets hidtidige
forskningsresultater mest muligt og kombinere dem med personalets kompetencer og erfaringer, ekspertnetverket og
feedback og krav fra instituttets malgrupper og informationsbrugere.

I 2008 vil IKT-strategien blive revideret sidelobende med udviklingen af det nye firedrige program for at sikre, at
udviklingen pad omraderne hardware, software og webteknologi pd passende made understotter forsknings- og
kommunikationsaktiviteterne. Investeringen i 2007 i databasen til handtering af kunderelationer bevirker, at denne vil
vaere fuldt funktionsdygtig i 2008. Pa alle omréader, hvor det er muligt, vil instituttet anvende de teknologiske standarder
og systemer, der anvendes af Kommissionen (ABAC, standarder for netadgang osv.).

Programmet for udvikling af de menneskelige ressourcer fortsatter og vil blive suppleret med et omfattende
uddannelsesprogram.

12008 vil instituttet g& fra S12 over til ABAC, et nyt finansielt system, der understottes af Kommissionen. Det paregnes
ogsa, at instituttet i lobet af aret vil have udviklet alle de nedvendige procedurer, sa EU’s krav til databeskyttelse kan
overholdes.

Overvagning og evaluering

Instituttet har indfert et resultatmélingssystem i form af et Balanced Scorecard med ca. 27 resultatindikatorer. Det
begyndte i 2007 at blive anvendt til regelmessig maling, overvagning og indberetning af information om disse
indikatorer, og dette vil blive videreudviklet 1 2008.

Et sadant Balanced Scorecard fungerer som et malesystem og kommunikationsredskab vedrerende en organisations
resultater. Det giver en integreret ramme til beskrivelse af instituttets strategi og konvertering heraf til konkrete
foranstaltninger gennem anvendelse af resultatindikatorer, der méler fra fire synsvinkler: kundens eller brugerens
synsvinkel, interne processer, leering og vakst og endelig fra en finansiel synsvinkel.
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Resultatindikatorerne er afledt af instituttets strategiske mél og muligger en mere systematisk afstemning af
organisatoriske og individuelle mél med de strategiske mal.

Anbefalingerne fra den eksterne evaluering af instituttets program for 2001-2004 vil blive taget op i en handlingsplan,
der vil blive gennemfort i lebet af 2008. Der vil blive udarbejdet en plan for evalueringsaktiviteter i mindre malestok pa
program- eller projektniveau kombineret med en yderligere udvikling af den interne evalueringskapacitet.
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Resumeé

Som det fremgér af kapitel 4 forudser arbejdsprogrammet for 2008 en moderat vakst i bdde de menneskelige og
finansielle ressourcer, som instituttet ma have til radighed til deekning af de stadig sterre opgaver og output, der palaegges
instituttet. Da 2008 er det sidste ar af det nuveerende firedrige program, fokuseres der pa at fa afsluttet de igangvarende
forskningsprogrammer inden for de fire tematiske forskningsomrader, der er beskrevet i kapitel 3. Instituttets aktiviteter
forbliver de samme som i de seneste tre ar og deekker lige fra overvigning af forandringer til forskning og
kommunikation. Samarbejdet med andre agenturer og forskningspartnere vil blive udviklet yderligere i 2008 gennem
specifikke fellesprojekter. I overensstemmelse med disse overordnede mal og med den specifikke mélsatning om at
levere aktuel og relevant information af hej kvalitet til méalgrupperne, er instituttets hovedmalsetning med
arbejdsprogrammet for 2008 at koncentrere sin organisatoriske struktur og sine finansielle sdvel som personalemaessige
ressourcer om at forbedre kvaliteten af instituttets forskning og output yderligere for pa bedst mulig made at
imgdekomme dets kernebrugeres behov.
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Bilag 1: Oversigt over projektbudgetter

Bilag

Projektforslag for 2008 pr. V= Videreforelse Aktivitet / Output 2008 Budget 2007 | Budget 2008
negletema fra 2007 version 3
N=Ny

Observationsorganer og undersogelser
Netveerk af Europziske v Informationsopdateringer/faktablade; 1.930.000 1.850.000
Observationsorganer — EIRO, komparative analyserapporter;
EWCO og ERM undersogelser af reprasentativitet;

arlige undersegelser af hhv.

arbejdsmarkedsrelationer og

arbejdsvilkar; ERM’s kvartals- og

ERM’s arsrapport; seminarer; European

Industrial Relations Dictionary
Familie- observationsorgan N Rapporter om casestudier 0 270.000*
Europzisk \% Dataset; analyserapport 80.000 1.790.000
virksomhedsundersogelse
Europeisk undersegel—se af v Publikationer; faktablade; lancering 1.855.500 250.000
livskvalitet af konference; nationale mader

EurLife: revideret database
Europzisk undersegelse af v Undersoggelsesrapporter; teknisk 348.000 60.000
arbejdsvilkar revision; seminar og konference
I alt 4.213.500 4.220.000
Beskeaftigelse og omstrukturering
ERM-casestudier v Casestudier om omstrukturering 0 20.000
Globaliseringens virkninger pa A% Konference; sektor-workshop; 221.000 152.000
specifikke sektorer grundig sektorundersogelse;

ekspertseminarer om undersegelser af

industrisektorer med ENERGIKILDER
Beskeeftigelsesudsigter \% Rapport 44.500 60.000
Forbindelser mellem produktivitet, \% Rapport 13.500 8.000
innovation og beskaeftigelse
Sporgetjeneste for EMCC- \'% SES-rapporter 63.000 60.000
interessenter
Virksomhedsnetvarksseminarer \% Seminarer 109.000 90.000
Sort arbejde \% Landerapporter 55.700 20.000
Servicedirektivets virkning N Gennemforlighedsundersogelse 0 5.000
I alt 506.700 415.000
Arbejdsvilkar og balance mellem arbejde og fritid
Arbejdsvilkar og social dialog v 12.500 97.000
Jobkvalitet og strukturforandringer \% 12.000 33.000
pa EU’s arbejdsmarkeder
Globale sammenligninger af v 75.200 35.000
arbejdsvilkar: Europa sammenlignet
med dets globale konkurrenter
Beskaeftigelsesegnethed og v 266.300 25.000
flexicurity
I alt 366.000 190.000
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Projektforslag for 2008 pr. V= Videreforelse Aktivitet / Output 2008 Budget 2007 | Budget 2008

nogletema fra 2007 version 3
N=Ny

Arbejdsmarkedsrelationer og partnerskab

Adferdskodekser og internationale \% Rapport og workshop 25.000 25.000

rammeaftaler

Dynamikken i den sociale dialog pa v Rapport og workshop 90.000 25.000

sektorniveau

Udviklingen i A% Rapport 0 35.000

arbejdsmarkedsrelationer i EU og

andre storre skonomier

Globaliseringens virkning pa systemer v Prognoser; seminar 119.550 30.000

for arbejdsmarkedsrelationer

Vedvarende erhvervsuddannelse og N Felles seminar sammen med 0 20.000

arbejdsmarkedsrelationer CEDEFOP

Instituttets seminarserie v Seminar i to dele 165.000 135.000

Direktivets virkning pa N Gennemforlighedsundersogelse 0 5.000

information og hering af

arbejdstagere

I alt 399.500 275.000

Levevilkar og livskvalitet

Social og ekonomisk integration af \% Rapporter; casestudier; vejledning i god 240.000 325.000

indvandrere praksis. Tre formidlingsarrangementer

Gennemforlighedsundersogelse af N Intern undersogelse 0 0

udvikling og kvalitet af regionale

indikatorer

Aldre kvinder i arbejdsstyrken: N Intern rapport 0 0

livs- og arbejdskvalitet

Demografisk forandring og N Gennemforlighedsundersogelse 0 5.000

beskaftigelse i sociale tjenester af

almen interesse

I alt 240.000 330.000

Forskning i alt 5.725.700 5.430.000

Information og kommunikation

Presse og ekstern kommunikation \% 145.500 270.000

Kampagner, roadshows og BLO v 58.800 90.000

Strategisk informationsplanlaegning \% 63.000 30.000

Foundation Forum \'% 0 --

Nationale centre for opsegende arbejde \'% 279.545 240.000

Kampagnen Leve og arbejde i N 0 300.000

Europa (forberedelse 2009)

Informationscenter \% 100.000 90.000

Offentliggerelse \% 849.030 780.000

Sprogtjenester v 355.000 380.000

I alt 1.850.875 2.180.000

Stetteaktiviteter A% 693.425 590.000

I alt 8.270.000 8.200.000

* heri ikke medregnet personaleudgifter pa 130 000 EUR (samlet budget pa 400 000 EUR)
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Bilag 2: Risikoliste

Risikoomrade | Beskrivelse af neglerisici Mulig virkning Sandsynlighed Vigtigste eksisterende
(hej, moderat, kontrol
lav)
Risiko ved Fejlslagen ansattelse af Forsinkelser ved L Budgettet for ansattelse og
menneskelige | personale med ny ekspertise. | gennemforelsen af nyt personale bevilget.
ressourcer arbejdsprogrammet. P el o vedl
Fortsat athaengighed af udgangen af 2007.
eksterne eksperter, mens
instituttets strategi er at
investere i eget personale.
Risiko ved Indferelse af ABAC-systemet | Forsinkelser ved 1L, Intensiv intern uddannelse til
processer kan forsinke behandlingen af | gennemforelsen af nye alle berorte medarbejdere,
operationer. operationer. inden opstart af det nye
system.
Risiko som | For mange henstillinger — Det kraever for meget tid og M En helhedsstrategi for
folge af hvilket ikke altid er for mange kreefter at fore instituttets reaktioner pa
lovgivning hensigtsmeessigt for en lille henstillingerne ud i livet. sadanne henstillinger.
organisation — vedrerende det
interne kontrolmiljo og de
interne kontrolsystemer. Det
skyldes overlapning mellem
arbejdsomraderne for
revisioner gennemfort af
henholdsvis Revisionsretten og
den interne revisionstjeneste,
for sa vidt angar overholdelse
af finansforordningen og
gennemforelsesbestemmelserne
hertil.
Finansiel Den lange tid det tager at Ferre indtegter kraever M Klarhed ved starten af det nye
risiko sikre de i 2008-budgettet nedskaeringer i kvalitet budgetar om sandsynligheden
forventede supplerende og/eller meengde af indkeb. for andre tilskud for 2008.
:}?atf: rgtoerrngg:r?::lw;léselgiener Nﬂqplan for gennemforelse af
aktiviteter.
Risiko ved For mange og/eller Forringelse af produktionens L Inddragelse af malgrupper i

det eksterne
milje

modstridende krav fra
instituttets malgrupper som
reaktion pa instituttets strategi
om analyse af emner “efter
anmodning”.

kvalitet, nar der fremsettes for
mange anmodninger.

planlegningen af programmet,
sa prioriterede anmodninger
og forskningsomrader kan
blive identificeret og
indarbejdet i selve
arbejdsprogrammet.
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