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O relatério “ Cidades Europeias Inovadoras e Sustentaveis’ pretende ser uma avaliacéo global
integrada na andlise do Programa Inovagdes para 0 Ambiente Urbano, da Fundagéo.

E constituido por quatro partes.

» A Primeira Parte discute a natureza da inovacao, a nocéo de melhor préatica, valores de
referenciacéo urbana e a necessidade de uma definicdo mais alargada de sustentabilidade.

¢ A Segunda Parte propfe uma metodol ogia e taxonomia de avaliagéo das inovaces
urbanas, pondo em destaque 0 modo como as mudancas de conceito, como a propriaideia
de sustentabilidade, produzem com um efeito de cascata inovacdes urbanas e melhores
préticas .

e A Terceira Parte apresenta uma sintese relativamente a uma cidade heterogénea sustentavel
ideal, pondo em destague uma vasta gama de inovacdes e boas praticas existentes em
cidades europeias, o que é considerado Util dado que permite as cidades o estabel ecimento
de valores de referéncia relativamente ao seu desempenho, a explicagdo das tendéncias nas
inovacdes urbanas e aidentificacdo de lacunas relativamente as quais podera ser desejavel
a introducéo de mais inovagoes.

e A Quarta Parte € uma combinacéo de tudo o que foi anteriormente exposto, tirando
conclusdes gerais e indicando a area em que poderdo ocorrer 0s passos seguintes em
matéria de inovacdo e qual aforma previsivel de evolucdo das bases de dados sobre
mel hores préticas no futuro.

O relatorio baseia-se em uma vasta gama de informagéo sobre inovagdes urbanas, incluindo
105 projectos inovadores que foram referidos como sendo exemplos das melhores praticas no
programa da Fundagéo; 116 exemplos da Uni&o Europeia da base de dados Habitat das
Nagdes Unidas; 100 iniciativas empresariais para a aplicagdo da Declaracéo Europeia da Rede
de Empresas contra a Exclusdo Social (EBNSC); mais de 70 exemplos da base de dados da
Euronet e do Conselho Internacional de Iniciativas Econdémicas Locais; 60 exemplos de Boa
Pratica em Desenvolvimento Urbano, elaborados pela Academia Europeia do Ambiente
Urbano em Berlim. Estes exempl os foram suplementados por muitas outras fontes, incluindo
exemplos que eram conhecidos dos autores, mas que ndo estédo documentados €, ainda,
exemplos fornecidos pelo “Prince of Wales Business Leaders Forum” e pela“Social Venture
Network Europe”.
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m Explicacdo do processo de inovagéo

Os autores fazem referéncia as diversas tradicdes
que presidem aos artigos sobre inovagdo e a
variedade das defini¢cdes - muitas delas utilizando a
formulacdo classica de Schumpeter, a exploracéo
comercial de umainvencdo (Schumpeter 1939). O
relatério discute obras recentes sobre inovagdes,
como a de Tudor Rickards, segundo aqual a
inovacdo € um processo gue comega com umaideia
Criativa e que termina com a sua execucao, a partir
de cujo momento passa a constituir rotina (Rickards
1990, 1991, 1996). A criatividade é importante em
todas as fases. Também é importante notar que as
inovacOes também tém ciclos de vida: uma coisa
pode ser inovadora numa determinada altura, mas
posteriormente podera necessitar de ser adaptada e
reinventada.

Uma vez que os assuntos urbanos sdo, em larga
medida, geridos por entidades publicas, ndo
procuram normalmente, nem necessariamente, obter
um retorno comercia directo; assim, os critérios
parajulgar asinovagdes urbanas poderdo ser
diferentes dos critérios comerciais normais. Os
critérios poderdo envolver argumentos positivos de
indole publica e as accBes poderdo incluir: reducbes
na utilizacdo de recursos ou dos niveis de poluicao;
fomento da coesdo socia e redugdo da fragmentagéo
social; influéncia no sentido de mudangas de
comportamento, como a cessacao da utilizagdo de
carro proprio einicio da utilizagéo dos transportes
publicos; maior apreco pelos beneficios potenciais
do entendimento entre culturas; estimulo de novos
tipos de actividade comercial. No entanto, importa
referir que estas iniciativas poderdo resultar em
beneficios comerciais alongo prazo para as cidades
envolvidas, dado que fazem aumentar os atractivos
destas, a sua competitividade e a qualidade de vida
proporcionada pelas mesmas.

Assim, a nossa definicdo de inovagdo tem uma
grande amplitude: inovacao € a concretizaggo prética
de umaideia nova, quer anivel comercial, quer a
nivel pablico e voluntério. Refira-se que aquilo que
€ inovador para uma cidade podera ser do
conhecimento geral noutra cidade e, em certa
medida, ainovacdo depende de quem avé. Mas é
possivel julgar o grau de inovacdo sob uma
perspectiva de ambito europeu, e € isso que o
relatério procura fazer.

m Melhor prética e valores dereferéncia

O interesse pelas inovagdes urbanas coincide com a
preocupacao no sentido da “melhor prética” e
“valores de referéncid’ urbana; e a Fundagéo foi
pioneira neste campo. O consenso € que ‘melhor
prética’ significa essencialmente “bons projectos que

resultaram noutros locais e que sdo replicaveis na
minha cidade”, particularmente através de uma
execugdo activa ou do “aprender fazendo”.

m Sustentabilidade urbana

A nocédo de sustentabilidade surgiu originalmente na
esfera ambiental, granjeando credibilidade a nivel
mundial primeiro através do Relatério Brundtland de
1987 e, seguidamente, através da Cimeirado Rio,

em 1992, e da criacdo daAgenda 21. No entanto, a
CimeiraMundia para o Desenvolvimento Social das
NagBes Unidas, realizada em 1995, em Copenhaga,
veio reforcar a novaideia de que a sustentabilidade
também contém dimensBes sociais importantes. No
presente relatério, a sustentabilidade é discutida
€omo um conceito abrangente com dimensdes
ambientais, econémicas, sociais e culturais, em
resumo, como sustentabilidade maltipla. A
sustentabilidade urbana providencia a uma cidade,
por conseguinte, capacidades para se gjudar a si
propria, para ser flexivel e ter capacidade de
resposta a medida que as circunstancias forem
mudando.

m Taxonomia e avalia¢do das inovagdes urbanas
O relatorio cria uma “matriz de inovagdo” como
meio de localizar a génese dos focos de inovagdo.
As inovagBes implicam uma certa medida de
pensamento criativo: a capacidade para ver um
problema sob uma nova perspectiva, talvez
inclusivamente, através da reformulacéo do mesmo
como sendo um problema bastante diferente com
uma gama bastante diferente de solugdes possivels.
Por vezes, este aspecto pode ser extremamente
importante, como quando foi sugerido que a melhor
maneira de tratar uma doenga mental é fora dos
hospitais psiquidtricos, ou que o planeamento do
trafego ndo consiste em adaptar a cidade ao carro,
mas em restringir o seu uso, de forma a manter o
ambiente da cidade. Outras vezes, é de ordem
secundéria, ndo resultando numa viragem
paradigmatica profunda mas, mesmo assim,
suscitando uma redefini¢do do problema e
possibilitando, desse modo, uma gama diferente de
soluces.

Existe todo um leque de solucBes inovadoras; 0 seu
nUmero varia consoante os critérios; porém, é Util
distinguir pelo menos sete niveis. a mudanga
metaparadigmética, que é uma forma totalmente
nova de ordenamento da realidade e de
conceptualizacdo do mundo; a nogdo de
sustentabilidade é o exemplo mais ébvio dos Ultimos
anos; a mudanca paradigmética, uma redefinicéo de
base de um problema num determinado campo,
€Omo Nos transportes; uma inovagdo basica, que €
uma nova forma de atingir um objectivo especifico;
melhor prética, uma realizacao notavel de um



projecto; boa prética, uma realizagéo que satisfaz
um valor de referéncia padréo; prosseguimento de
uma prética que tem fraquezas reconhecidas e
prética inaceitavel, que funciona deliberadamente
contra o principio do desenvolvimento sustentavel.

H& uma lista muito longa de tOpicos potenciais ou
areas da politica em que é possivel avaliar o grau de
inovacdo das iniciativas, incluindo:

 tréfego, por exemplo, restricao ou transportes
publicos;

e comunicagdes, por exemplo, dotaco da cidade
com um sistema de cabos;

* regeneracdo econdmica, por exemplo, mudanca
de uma cidade que passa da indUstria para os
servigos ou desenvolvimentos a nivel de
industrias especificas;

» fomento da coesdo social;

* criacdo de férmulas de habitacéo e meios de
construcao;

e infra-estruturas, por exemplo, novas formas de
sistemas de saneamento mais sustentaveis,

o lazer, por exemplo, repensar a utilizacéo e a
finalidade dos parques,

* actividades culturais, por exemplo, aideia da
cidade-festival;

e espacos publicos e criagdo de territdrios
partilhados;

e governacdo urbana, por exemplo, novas formas
de participagéo e democracia;

*  novas estruturas organizativas para fazer face a
necessidades futuras,

 indicadores, acompanhamento, avaliacéo e
definicdo de valores de referéncia.

m Dilemas no repensar de inovacdes urbanas
Uma série de quadros anexos a Segunda Parte ilustra
como funciona a matriz de inovagdo em dez
dominios desse tipo e de que modo o pensamento
criativo e a reconceptualizacdo dos problemas
conduziram a uma série de inovagBes e melhores
préticas. Além disso, é feita uma referéncia especial
auma série de &reas problematicas e dilemas
estratégicos no planeamento da inovacao, incluindo:

Multiplicidade das dimensdes: as inovagdes podem
dizer respeito: a produtos finais, tecnologia utilizada
e procedimentos aplicados; a processos, como a
consulta; mecanismos de execu¢do, formas de
redefini¢do do problema, identificagdo do pablico-
alvo; aforma de conseguir impactos a nivel do

comportamento e ao modo como s8o encarados
determinados contextos profissionais.

Factor tempo / espaco: as inovagdes séo criadas, e
emuladas, normalmente, em periodos determinados
€ num espaco geografico determinado.
Determinadas inovagdes sd podem verificar-se se as
condices objectivas forem adeguadas a sua
realizaco.

Relatividade cultural: os principios que presidiram a
ideia de desenvolvimento sustentével tém aplicacdo
quaisquer que sejam as circunstancias culturais e
locais?

Aglomerados de inovacdo: as inovaghes ndo surgem
necessariamente de forma isolada; pelo contrério,
parecem aglomerar-se em determinados locais em
determinados periodos. O relatorio identifica uma
série desses aglomerados.

Replicabilidade: muitos projectos parecem ser
replicavels em principio, mas ndo o s&o realmente,
devido atradi¢Bes, nivel de desenvolvimento e grau
de sensibilizagdo numa determinada cidade e no seu
contexto natural.

Fraguezas imprevistas: a medida que é criada uma
melhor prética, podera acontecer que, com o
decorrer do tempo, sgjam postas a descoberto
fraquezas imprevistas ou invisiveis que poderdo, por
sua vez, exigir inovagdo adicional para solucionar as
causas recentemente descobertas de um determinado
problema.

Tornar as institui¢des inovadoras: as instituigdes
propriamente ditas sdo fontes importantes de
potencial inovador e podem ser transformadas em
centro de inovac&o. Isto poderd significar, por
exemplo, uma alteracéo dos processos através dos
quais as entidades locais funcionam.

m A cidade sustentavel ideal

Na Terceira Parte, € desenvolvida uma série de
“casosideais’ de cidades sustentéveis e inovadoras,
com base nas melhores préticas e inovagdes numa
série de dominios de actualidade. O primeiro
aspecto que nos chamou a atengéo foi o facto de as
melhores préticas normalmente se verificarem em
determinadas areas - num grau impressionantemente
elevado no que diz respeito a questdes de
sustentabilidade ambiental, como transportes, gestéo
dos residuos ou energia e, 0 segundo, foi o facto de
as melhores préticas tenderem a aglomerar-se em
torno de localidades geogréficas especificas, como
Baden Wiirttemberg e Emilia-Romagna, ja
sobejamente conhecidas devido & inovagéo noutros
dominios, como o desenvolvimento industrial.
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Os “casos ideais’ s&o listados de acordo com as
categorias principais desenvolvidas na Segunda
Parte: ambiente (transporte e utilizagdo dos solos;
energia, residuos e emissdes de gases, preservacéo e
valorizac8o dos ecossistemas, educacdo e
divulgacdo, gestdo urbana); economia (mecanismos
financeiros, criacdo de emprego, empresas
socialmente responsaveis); social (capacitacéo e
ambientes humanizados); cultural (identidade,
especificidades locais e orgulho civico; coesdo
social, entendimento entre culturas e entre geragGes,
melhoramento das competéncias, regeneracdo urbana
e cultural). A andlise demonstra que, até a data, as
melhores préticas no dominio da sustentabilidade se
concentraram em larga medida nas questdes
ambientais. Dai a pergunta: por que razéo é que, se
uma cidade € capaz de desenvolver uma melhor
prética de trabalho num dominio, e se conhecem
melhores praticas noutros locais, ndo podera
desenvolver melhores préticas semelhantes em toda a
gama da sustentabilidade?

B [niciativas ambientais

Muitas vezes, varias cidades que parecem estar a
adoptar politicas muito semelhantes: no dominios
dos transportes, zonas de transito com velocidade
limitada a 30 km/h, correspondéncia entre servico de
€l éctricos rapidos e metropolitano, passes para
transportes, redes densas de pistas para ciclistas com
prioridade em cruzamentos assinalados; no dominio
da energia, auditorias de energia abrangendo toda a
cidade, “ilhas’ de aguecimento comunal com base na
co-producdo de calor e energia, tarifas de energia
progressivas concebidas para penalizar consumos
exagerados; no dominio dos residuos / emissies de
gases: recol ha separada de residuos organicos,
controlo da qualidade atmosférica a nivel detoda a
cidade. As cidades que adoptam inovacoes

semel hantes tendem a estar aglomeradas em termos
geograficos - por exemplo, as “ cidades inovadoras
no dominio dos transportes’ no sudoeste da
Alemanha, na zona leste da Franca e na zona norte e
centro da Suica (Karlsruhe, Freiburg, Mulhouse,
Basileia, Zurique) e zona norte central de Itdlia
(Bolonha, Perugia, Orvieto, Spoleto) e as “ cidades
inovadoras no dominio da energia’ no sul da
Alemanha, no norte da Suica e na Austria
(Saarbriicken, Zurique, Viena). Outras inovagdes,
como a prioridade para as hicicletas, 0 aguecimento
solar, ou a recolha separada de residuos organicos,
parecem ter uma divulgacéo mais alargada. Em
alguns casos, a explicacéo poderd encontrar-se na
pressdo dos acontecimentos: assim, o Sul da
Alemanha tem algumas das percentagens mais
elevadas de carros particulares da Europa, apesar de
nem todas as cidades daquela zona terem um grau de
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inovagdo idéntico. Noutros casos, a explicacéo torna
se mais dificil: as solugBes que envolvem energia
solar ndo parecem estar aglomeradas em cidades
com mais sol, nem as solucdes que envolvem energia
sdo geralmente aplicadas nas cidades mais frias.

m |niciativas economicas

No dominio da economia, os temas comuns dizem
respeito a fornecimento de acesso a capital a
comunidades marginalizadas; melhoria da formagéo
para as pessoas que tém dificuldade em encontrar
emprego; promogao da integragdo racial dentro das
empresas, criacdo de iniciativas de empresas néo
poluentes; descoberta de meios inovadores de evitar
despedimentos e de criar novos empregos. A
popularidade destes esquemas depende de dois
factores: em primeiro lugar, da natureza do debate
acerca da responsabilidade das empresas em cada
pais e, em segundo lugar, das estruturas de incentivo
existentes nas cidades, regifes ou paises. Dado que
muitas destas iniciativas dependem das actividades
das empresas, ndo identificamos cidades ou regides
especificas em que estas se encontrem aglomeradas
de forma especifica.

m |niciativas sociais

No dominio social, a capacitagdo constitui o
elemento-chave, havendo uma série numerosa de
iniciativas que envolvem as pessoas de uma forma
mais directa na tomada de decisdes, mas ndo de uma
forma simbdlica, especialmente nas zonas mais
desfavorecidas. Isto é conseguido através de uma
série de processos de consulta. Tém sido
desenvolvidos esforcos especiais numa procura
crescente de solucdes inovadoras para resolver o
problema dos sem-abrigo, especial mente através de
iniciativas de auto-gjuda das quais, provavelmente, a
revista“Big Issue” sera um Optimo exemplo, dado
que foi replicado em muitos paises. Neste caso, 0s
vendedores da revista ficam com parte do preco de
capa, 0 que 0s gjuda a criar as suas vias de
oportunidade. De igual modo, o sistema dos “foyers’
(lares) criado em Franca, em que o alojamento e a
formag&o sfo integrados, também foi replicado.
Outro tema é ainclusdo de criancas, mulheres ou
idosos no processo de planeamento, com um maior
grau de consciencializaggo. Os paises ndrdicos, em
particular, estéo avangados neste dominio, apesar de
também terem sido constatadas iniciativas
interessantes deste tipo em locais como Viena.

® Iniciativas culturais

S04 ha pouco tempo as pessoas comegaram a
constatar que o conhecimento da cultura local
desempenha uma fun¢do-chave em termos de
sustentabilidade urbana. 1sto significa o



reconhecimento de que a celebracdo das
caracteristicas Unicas de cada local tem um impacto
enorme na motivagdo, identidade e bem estar dos
cidad&os. Pode ser fomentado através de eventos e
da criacdo de locais e espagos que tenham um
verdadeiro valor para as pessoas locais. S80 muitos
o0s exemplos, desde a multiplicidade dos festivais, a
redescoberta das tradicdes locals, programas de
orgulho civico; acontecimentos que reunem as
geracdes ou que juntam culturas diferentes. Um
resultado importante que foi constatado é o modo
como alguns programas culturais d&o origem a obras
de regeneraco. E o que sucede, muitas vezes,
quando artistas tomam conta de edificios devolutos,
desencandeando, desse modo, toda a espécie de
actividades econémicas e sociais relacionadas. E
possivel encontrar exemplos deste tipo em toda a
Europa, entre os quais os “Héackische Hofe”, em
Berlim, “The Cable Factory” em Helsinquia, 0
“Temple Bar”, em Dublim, ou a“ Custard Factory”,
em Birmingham.

m Arranque da inovagdo

Na Ultima parte, procuramos apresentar de forma
resumida as li¢Bes principais retiradas do estudo, e
pensamos que é importante que as cidades aprendam
para poderem continuar ainovar em prol da
sustentabilidade.

Pensamos que poderdo estar a surgir dois hovos
paradigmas basicos:

1. “Fazer mais com menos’ e

2. Passar da sustentabilidade a um s6 nivel paraa
sustentabilidade mdltipla.

m “Fazer mais com menos’

Trabalhos recentes do Clube de Roma,
especiamente a publicacéo da obra “Factor Four -
Doubling Wealth, Halving Resource Use” (Factor
Quatro - Duplicar a Riqueza, Reduzir a Utilizacdo
dos Recursos para Metade) sugere que é possivel
extrair pelo menos o quédruplo da riqueza dos
recursos que estdo a ser actualmente utilizados,
através da utilizacdo do principio do “fazer mais
com menos’. Incluem-se aqui a producéo dos
hipercarros, a rega subterrénea gota a gota, as
transacgOes comerciais por via electronica, que
permite a reducdo dos custos de deslocagdo. Mas,
segundo refere o relatério, as formas actuais de fazer
as coisas mantém as profissdes sob uma méo de
ferro. Se esta situacéo puder ser ultrapassada, o
“Factor Quatro” podera criar uma forma de eco-
capitalismo rentével envolvendo todos os actores de
uma cidade - empresas, entidades locais e
consumidores - trabalhando em conjunto para
tornarem a sua cidade mais sustentavel. Este

conceito torna-se particularmente interessante dado
que apela ao proprio interesse das empresas para se
tornarem mais sustentéveis, por ser potencialmente
rentével.

m Da sustentabilidade a um s nivel a
sustentabilidade multipla

A nivel local, conforme indicado na Terceira Parte, a
sustentabilidade continua a ser, em grande medida,
interpretada em termos ambientai's, apesar de haver
um reconhecimento crescente de que a
sustentabilidade socia e econémica faz parte
integrante do desenvolvimento de uma sociedade
sustentavel. Sdo muito poucos o0s projectos referidos
nas bases de dados que revelam uma abordagem
mltipla relativamente a realizacéo da
sustentabilidade em todas ou na maioria das
dimensBes:

e Quartiersen Crise (Bélgica)

e Kemi-Tornio (Finlandia)

e Berlin-Prenzlauer Berg

e Munich-Riem

e Duisburg-Marxloh

e Freiburg (Forum Vauban)

e Odlo (parte antiga da cidade)

e Vitoria (Espanha)

e Parque Emscher (Ruhr, Alemanha)

A partir destes estudos de casos, concluimos que,
para as cidades criarem politicas multidimensionais
de sustentabilidade, ha que dar vérios passos
importantes:

1. Garantir ainclusdo de uma nocéo integrada de
sustentabilidade na prética organizativa;

2. Repensar cada aspecto daquilo que acontece
numa zona urbana, para avaliar; de que forma
cada aspecto contribui para a sustentabilidade;

3. Criar projectos visivels que solucionem o
problema de a sustentabilidade ndo poder
normalmente ser vista;

4. Desenvolver e definir um novo publico-alvo,
especialmente entre as empresas. a proxima
inovacao-chave sera encontrar umaforma de
fazer com que a actividade comercial sustentavel
parega fazer sentido em termos comerciais.

m Fazer com que as coisas acontegam: quatro
elementos-chave

IdentificAmos quatro elementos-chave na execucao:
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1. Novos actores, novas funcoes

Muitas vezes, ainovagdo ndo provém de
organizagOes estabel ecidas mas de outros, incluindo
radicalistas e activistas que foram capazes de
“antever” futuros estilos de vida possiveis, que
influenciaram os padrdes de comportamento
convencionais produzindo um efeito de cascata
lento. O aspecto mais digno de referéncia aqui foi a
noc&o de auto-suficiéncia e de reciclagem prética
Esses grupos de pressdo conseguiram fazer com que
questBes subjacentes, como o viver ecoldgico, a
habitac&o social, os mecanismos de financiamento
alternativos ou os conceitos de reciclagem fossem
trazidos para o debate politico. O seu ponto fraco €
o facto de geralmente Ihes faltarem os recursos
necessarios a execucdo das suas ideias, e quando tal
sucede, surgem problemas de continuidade e de
sustentabilidade. Por esta razéo, a suarelacéo face a
estrutura oficial e a sua aceitagéo por parte desta
tornam-se cruciais.

A idela de empresa ligada a sustentabilidade urbana
parecia ser, até ha pouco tempo, paradoxal. No
entanto, a comunidade empresarial tem vindo a
desenvolver aideia da responsabilidade empresarial.
Ao mesmo tempo, a medida que o Estado-
-previdéncia classico comegou a ser ameagado, as
cidades viram-se na necessidade de mudar. Assim, 0
conceito de parceria passou a ser crucial, afectando,
por suavez, aforma como muitas empresas
comegam a pensar acerca daquilo que produzem e
de que forma o produzem.

Ha determinados tipos de organizacéo que poderdo
desempenhar um papel-chave na ultrapassagem de
tais barreiras. Essas mesmas organi zagoes
constituem uma forma de inovag&o, dividindo-se em
quatro categorias distintas:

Think Tanks (grupos de peritos)
e Inspiradores como “Common Ground”

»  Empresas de consultoria para ac¢do, como a
Econtur em Bremen, ou a URBED, no Reino
Unido

e Grupos empenhados em campanhas: Friends of
the Earth ou Greenpeace

e Grupos de ac¢éo, por exemplo, Groundwork,
Friends of the Earth

e Fornecedores de apoio de retaguarda: ICLEI
(Conselho Internacional para Actividades
Econdmicas Locais), agora uma rede de ambito
mundial, e fornecedores de bases de dados
semel hantes

* Redes: a Rede Europeia de Empresas para a
Coesdo Socid; o Centro da Fundag&o Europeia
em Bruxelas, que tem um Grupo de Iniciativas
de Cidad&os-Empresa; ou redes especificamente
orientadas para 0 ambiente, como, a
International Hotels Environmental Initiative.

Funcgo idéntica é desempenhada por individuos
dedicados ou empenhados que, muitas vezes,
combatem as maquinas burocréticas instituidas. Este
aspecto sublinha a importancia do papel
desempenhado pela crise na origem dainovagéo. O
regime regulamentar e os incentivos criados pelas
entidades governamentais ao providenciarem
oportunidades e incentivos ao alargamento do ciclo
de inovagdo sdo crucials para maximizar o potencial
dos vérios actores para operarem em formas mais
sustentévels nos seus ambientes urbanos, quer se
trate de cidad&os, empresas ou sindicatos.

2. Novos Incentivos, novos modos de
regulamentacdo

A proxima érea de intervengdo dainovagdo ira
provavelmente ser no dominio da regulamentagéo e
da criacdo de incentivos como: fornecimento de
estruturas de desconto para uma utilizac&o eficiente
da energia, utilizacdo de esquemas de compromisso
para arealizacdo de objectivos de sustentabilidade,
€omo 0 aumento dos impostos sobre combustiveis
para apoiar 0s transportes publicos; controlos mais
apertados e mecanismos de garantia para instituicoes
bancarias oligopolistas; disponibilizacdo de novas
iniciativas como a recompensa do voluntariado.

3. Integracdo: eliminacdo das barreiras da
especializagdo

Asinovagles que irdo provavelmente provocar
alguns dos impactos mais positivos na fase seguinte
sS40 aquelas que integram muitos aspectos de
sustentabilidade num s6 projecto. Isto tem
implicagBes importantes na forma como as cidades
dirigem os seus assuntos; em primeiro lugar,
precisam de diversificar a sua base de competéncias,
em segundo lugar, dever&o proporcionar reciclagem
profissional ao pessoal existente para que este possa
adoptar uma visdo mais alargada, ‘holistica’ e, em
terceiro lugar, deverdo criar novos tipos de
departamentos que abranjam um conjunto mais
alargado de questBes. E ha que reexaminar a
estrutura de gestéo existente, em que sdo 0s
vereadores eleitos, ndo remunerados, que dispdem
de controlo sobre 0s assuntos urbanos; 0s grupos
que actualmente estéo excluidos, como as
organizagdes voluntérias e 0s grupos de interesse,
precisam de assumir um verdadeiro protagonismo
numa nova forma de democracia participada.
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4. Difusdo damelhor pratica: o papel dos fluxos de
informag&o

Uma vez que estas inovagdes de base tenham sido
introduzidas, € natural que déem origem a outras.
No inicio do relatério mencionamos que a “mel hor
préatica’ pode ser encarada de duas formas. primeiro,
como melhor prética a nivel europeu, da qual havera
apenas aguns exemplos e, em segundo lugar, como
melhor prética num contexto especifico. Neste
ultimo caso, 0 enorme desafio que se coloca &,
simplesmente, o de elevar a maioria das cidades
europeias, grandes e pequenas, ao nivel das que
apresentam um melhor desempenho. Isto exige uma
mudanca da ténica no sentido de promover a melhor
prética de forma ainda mais intensa, e pensar e
avaliar de forma aprofundada o meio de divulgacao
mais eficaz.

Uma recomendacdo importante afazer € a
necessidade de uma avaliag&o relativamente a
utilizag@o e impacto das bases de dados, aiada a
uma avaliagdo rigorosa de todos 0s outros meios
através dos quais as cidades aprendem umas das
outras, incluindo aquilo que existe em matéria de
redes, conferéncias e reunides. As bases de dados
tém desempenhado um papel-chave na divulgacéo
dainovag&o, mas debatem-se com inimeros
problemas de natureza técnica (como a utilizacdo de
critérios, a necessidade de manter um equilibrio
entre especificidade e generdidade, a origem dos
dados, a auséncia de dados histéricos alongo prazo,
0 que resulta na exclusdo de alguns dos casos mais
conhecidos de inovagdo urbana ao longo dos Ultimos
quarenta anos, duplicacéo entre diferentes bases de
dados) e, em muitas bases de dados, faltam os
recursos Necessarios a sua manutencdo e
desenvolvimento.

Por outro lado, as bases de dados também tendem a
privilegiar as acgdes municipais: por exemplo,
normal mente subestimam a importancia das
empresas ou dos sindicatos. Também pecam pela
auséncia de contexto, como descricdes dos

mecani smos, incentivos fiscais ou regulamentos
utilizados inicialmente para fomentar um
desenvolvimento urbano sustentavel.

A nossa andlise relativamente as bases de dados veio
revelar que uma area-chave onde devera ocorrer a
proxima onda de inovacdo é no capitulo da
distribuicéo e da divulgacdo. Ha um elevado nimero
de boas préticas que ndo estdo a vista. As cidades

norma mente n&o contam bem a histdria do seu
desenvolvimento, e quando o fazem, é com pouca
imaginacdo. Na Quarta Parte, citamos o exemplo
oposto de Montpellier - um exemplo raro de uma
cidade que se projecta ao publico, incluindo os seus
visitantes. Essas estratégias de visibilidade
poderiam, em nossa opinido, ser eficazes na
angariagdo de apoio as amplas mudangas de estilo
de vida que o desenvolvimento urbano sustentével
vai exigir.

H& uma pergunta crucia: até que ponto as micro-
inovagoes, tais como as que sdo descritas no
presente relatério, sdo eficazes para mudar 0 macro-
ambiente para um desenvolvimento sustentével? O
que € que devera acontecer primeiro; 0 pequeno
projecto-piloto que da inspiragdo, levando talvez a
alteracBes mais alargadas por ser replicado e que,
portanto, ao longo do tempo, poderd gjudar a mudar
0s incentivos e o regime regulamentar no sentido de
um desenvolvimento sustentavel? Ou deverdo ser
introduzidas primeiro alteracbes no macro-regime,
que sirvam de base a realizag&o de projectos-piloto?
N&o ha acordo quanto a resposta. Mas de certeza
gue nenhuma cidade podera viver em inovagéo
continua.

Mesmo assim, ha muitas cidades cujo desempenho
ndo esta a ser aquilo que poderia ser; e bons
exemplos isolados ndo significam que a cidade em
geral sgjainovadora. H& que encontrar mais
métodos inovadores que produzam um efeito de
cascata e transmitam a forma como as cidades com
as melhores préticas funcionam, de modo a que a
sua boa prética seja adoptada por aquelas que
avancam mais lentamente. Neste aspecto, a Europa
pode aprender com exemplos de outras zonas do
globo - por exemplo, em dominios como o
desenvolvimento de esquemas inovadores de
financiamento nos EUA.

Por Gltimo, ha que recordar que as inovagdes tém
ciclos de vida. O processo de inovar através do
sistema de cascata, seguindo as fases desde a
mudanca ao nivel dos metaparadigmas, tem
evoluido muito mais rapidamente e conseguido um
alcance muito maior no dominio ambiental do que
ao nivel da sustentabilidade econémica e social; no
dominio da sustentabilidade cultural, mal comegoul.
Assim, a prioridade devera ser no sentido de
encorgjar 0s agentes activos a acelerarem o processo
de inovag&o propriamente dito.

Grupo de investigagéo

O presente relatério foi elaborado para a Fundagéo por Peter Hall e Charles Landry. Peter Hall € Professor de Planeamento na
Bartlett School of Architecture and Planning, University College London, e Professor Eméritos de Planeamento Urbano e
Regional da Universidade da Califérnia em Berkeley. O resumo do relatério foi redigido para a Fundagao por Charles Landry,
director e fundador de “ Comedia” , a principal empresa britanica de planeamento no dominio da cultura.
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