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Eurofound

Rjesavanje problema nedostatka
radne snage u drzavama

clanicama EU-a

Uvod

U godinama koje su prethodile krizi prouzrocenoj boles¢u
COVID-19 pitanje nedostatka radne snage sve je vise
dobivalo na vaznosti na dnevnom redu EU-a. To je pitanje u
brojnim drZzavama ¢lanicama izazvalo zabrinutost u
pogledu sposobnosti odredenih sektora da povecaju svoju
produktivnost i konkurentnost te da pruze potrebnu razinu
i kvalitetu usluga. lako se porastom nezaposlenosti koji je
proizasao iz utjecaja pandemije nedostatak radne snage u
odredenim sektorima pretvorio u prekomjernu ponudu
dostupne radne snage, u drugim su se pak sektorima
dugotrajni problemi dodatno pogorsali, a to je najbolje
vidljivo na primjeru zdravstvenog sektora. Slicno tomu,
smanjenje ukupnih stopa slobodnih radnih mjesta kao
pokazatelj smanjenja nedostatka radne snage nije razlog za
zadovoljstvo s obzirom na to da ¢e u okviru nastojanja u
pogledu ,bolje rekonstrukcije” nakon pandemije, u
kontekstu ubrzavanja digitalizacije i prelaska na klimatski
neutralno gospodarstvo, na vidjelo izadi druge vrste
nedostataka prisutne u brojnim sektorima, zanimanjimai
vjestinama u podrucju informacijske i komunikacijske
tehnologije (IKT) i tehnologija usmjerenih na buduénost.

Kontekst politike

Planom oporavka koji se temelji na instrumentu
NextGenerationEU i Mehanizmom za oporavak i otpornost u
vrijednosti od 672,5 milijarde EUR, zajedno s drugim
postojecim fondovima EU-a, osigurava se financijski okvir
za potporu prelasku na vise kruzno gospodarstvo, pri cemu
se naglasava vaznost daljnjih ulaganja u ,zelena” radna
mjesta i vjestine te digitalne vjestine i radna mjesta u
digitalnom sektoru. Tim e se financijskim sredstvima
poduprijeti provedba nove industrijske strategije EU-a,
europskog zelenog plana i digitalne strategije EU-a, kako su
djelomicno operacionalizirani u okviru Novog programa
vjestina za Europu.

Medutim, problem nedostatka radne snage slozen je i
proteze se kroz razli¢ita podrucja politike EU-a i nacionalne
politike, ukljucujudi brojna nacela europskog stupa
socijalnih prava i politike povezane s podupiranjem

mobilnosti radne snage medu drZzavama clanicama EU-a i
reguliranjem pristupa za drzavljane trecih zemalja.

Kljucni nalazi

Kvantitativni nedostatak oznacava apsolutno pomanjkanje
radne snage i obicno ga prate niske stope nezaposlenosti i
znatne poteskoce pri popunjavaniju slobodnih radnih
mjesta. Ta vrsta nedostatka medu ostalim proizlazi iz
snaznog gospodarskog rasta i visoke potraznje potrosaca te
demografskih kretanja koja dovode do manjka radno
sposobnog stanovnistva. Obrasci migracija i visoke razine
gospodarske neaktivnosti, Cesto medu ranjivim skupinama,
¢imbenici su koji mogu dodatno pridonijeti takvom stanju.
S druge strane, kvalitativni nedostatak moZe oznacavati
istodobnu prisutnost nepopunjenih radnih mjesta i
relativno visokih stopa nezaposlenosti. Takav nedostatak
proizlazi iz promjena u potraznji i gospodarstvu u Sirem
smislu, ukljucujudi tehnoloske promjene, koje dovode do
neuskladenosti izmedu ponude vjestina i potraznje za
vjestinama. Jos jedan uzrok Cine razlike izmedu
preferencija trazitelja posla i kvalitete dostupnih poslova.

Nezadovoljena potraznja za radnom snagom u EU-u
opcenito se povecala u razdoblju od 2013. do 2019., uz
znatne razlike medu drzavama ¢lanicama. Kad je rijec o
broju slobodnih radnih mjesta, najveéi nedostatak
zabiljeZen je u Ceskoj, a slijede je Belgija, Nizozemska i
Austrija, dok je u Grékoj, Portugalu, Poljskoj i Slovackoj
vidljiv samo ogranic¢en nedostatak.

Pandemija bolesti COVID-19 dovela je do smanjenja
razlicitih pokazatelja nedostatka. Udio organizacija koje su
navele da je nedostatak radne snage Cinio cimbenik koji
ogranicava proizvodnju smanjio se za 9, 13 i 9 postotnih
bodova u industrijskom, usluznom i gradevinskom sektoru
u usporedbi s istim razdobljem prethodne godine, dok je
stopa slobodnih radnih mjesta pala s 2,3 % u tre¢em
tromjesecju 2019. na 1,7 % u tre¢em tromjesecju 2020. Ipak,
pokazatelji koji se temelje na anketama poslodavaca i
stopama slobodnih radnih mjesta i dalje su 2020. bili na
viSoj razini nego 2013. Pandemija je pogorsala i dugotrajne
nedostatke u sektorima kao Sto su zdravstvo i IKT.



Kad je rije¢ o sektorima u opcenitijem smislu, prije
pocetka pandemije bolesti COVID-19 u gradevinskom
sektoru zabiljeZen je najvedi porast nedostatka nakon
oporavka tog sektora od posljedica gospodarske i
financijske krize, nakon kojeg slijede proizvodni sektor
i usluzni sektor, uz znatne razlike medu podsektorima.

Pandemija bolesti COVID-19 pridonijela je znatnom
nedostatku radne snage u zdravstvenom sektoru.
Medicinske sestre i drugi zdravstveni radnici bili su
2020. medu zanimanjima s najve¢im nedostatkom u

podrucju IKT-a, obrtnici, tehnicari te vozaci teskih
kamiona i vozadi teretnih vozila.
U kontekstu oporavka nakon pandemije, na
gradevinski, energetski, proizvodni i prometni sektor
vjerojatno ce utjecati prelazak na klimatsku
neutralnost, za Sto Ce biti potrebna dodatna radna
snaga i nove vjestine.
Mjere za rjeSavanje problema nedostataka opéenito se
mogu kategorizirati s pomocu tipologije navedene u
tablici 1.

vecini drzava clanica, a slijedili su ih stru¢njaci u

Tablica 1.: Tipologija mjera za rjeSavanje razlicitih uzroka nedostataka radne snage

Privlacenje radne snage

Aktiviranje nedovoljno iskoristenih resursa
i zadrZavanje radne snage

Pobolj3anje upotrebe postojece radne
snage i zadrZavanje radne snage

1. povecanje privlacnosti odredenih sektoraili | 1. uklanjanje prepreka na trzistu rada za 1. bolje uskladivanje ponude i potraznje

zanimanja povecanjem placa i/ili
poboljSanjem radnih uvjeta

razlicite skupine trenutacno nezaposlenih ili
neaktivnih osoba

boljim predvidanjem i prilagodavanjem
nastavnih planova i programa

2. povecanje privlacnosti Zivotnih i radnih 2. povecanje broja radnih sati za osobe koje 2. rjeSavanje problema neuskladenosti

uvjeta u zemlji/regiji i privlanosti placai
radnih uvjeta; oblikovanje politika za vremenu
poticanje povratne migracije /

prepoznavanje vrijednosti vjestina

migranata povratnika

3. oblikovanje aktivne migracijske politike

4. poboljsanje strategija zaposljavanja na
razini poduzeca i poboljsanje radnih uvjeta

Izvor: razrada autord istraZivanja

Smijernice politike

Potrebno je uloZiti napore kako bi se poboljsala baza
znanja o nedostatcima u sektorima i zanimanjima na
nacionalnoj i regionalnoj razini, medu ostalim s
pomocu pouzdanijih sustava predvidanja.

Pri oblikovanju politika za rjeSavanje problema
nedostatka radne snage kljucna je jasna procjena

glavnih uzroka tog problema. Kako bi se postigli odrzivi

rezultati, mjerama politike trebali bi se rjesavati
temeljni uzroci nedostataka.

lako su odredeni uzroci u nekim zemljama, sektorima i

zanimanjima znacajniji nego u drugima, Cesto e biti

potreban visedimenzionalan pristup kako bi se rijesio

problem nedostataka.

Europska zaklada za poboljsanje Zivotnih i radnih uvjeta

ne rade svojevoljno u nepunom radnom

vjestina poboljsanjem razlicitih nacina
obrazovanja i osposobljavanja

3. poboljsanje usluga posredovanja pri
zaposljavanju

4. poboljsanje pripreme zaposlenika na
promjene na trzistu rada

5. sprjecavanje (ranog) napustanja trzista rada
zastitom radne sposobnosti

Strategije regionalnog razvoja usmjerene na postizanje
vece konvergencije imaju vaznu ulogu u rjeSavanju
problema nedostatka radne snage na regionalnoj
razini.

Osim vlada, socijalni partneri, pojedinacni poslodavci i
sami pojedinci moraju raditi na ucinkovitom rjesavanju
problema nedostatka radne snage.

Potrebno je ulagati posebne napore kako bi se rijesio
problem nedostatka radne snage u sektorima u kojima
je pandemija bolesti COVID-19 pogorsala postojece
nedostatke u ponudi radne snage.

U okviru oporavka od pandemije stavljanje naglaska na
digitalnu tranziciju i prelazak na klimatsku neutralnost
dovest ¢e do nastanka novih nedostataka i
produbljivanja postojecih. Njih je potrebno analizirati i
odrediti kao prioritete u okviru strategija EU-a i
nacionalnih strategija za oporavak i otpornost.

Dodatne informacije

Izvje$Ce Tackling labour shortages in EU Member States
(RjeSavanje problema nedostatka radne snage u drzavama
¢lanicama EU-a) dostupno je na: http://eurofound.link/ef21006
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