
Introducere 
În anii care au precedat criza provocată de pandemia de 
COVID-19, problema deficitului de forță de muncă a devenit 
din ce în ce mai importantă pe agenda UE. Pentru multe 
state membre, această problemă a generat preocupări în 
ceea ce privește capacitatea anumitor sectoare de a-și spori 
productivitatea și competitivitatea și de a furniza nivelul și 
calitatea serviciilor necesare. Deși creșterea șomajului ca 
urmare a impactului produs de pandemie a transformat 
deficitul de forță de muncă într-o ofertă excedentară de 
forță de muncă disponibilă în unele sectoare, în alte 
sectoare problemele de lungă durată s-au agravat și mai 
mult – sectorul asistenței medicale fiind un exemplu în 
acest sens. În mod similar, scăderea ratei globale a locurilor 
de muncă vacante, ca indicator al unei relaxări a 
fenomenului deficitului de forță de muncă, nu este un 
motiv de automulțumire, având în vedere că eforturile de 
„a reconstrui mai bine” în urma pandemiei – în contextul 
accelerării digitalizării și al tranziției către o economie 
neutră din punct de vedere climatic – vor aduce în centrul 
atenției alte domenii cu deficit din numeroase sectoare, 
profesii și competențe legate de tehnologia informației și 
comunicațiilor (TIC) și de tehnologiile orientate către viitor. 

Contextul de politică 
Planul de redresare NextGenerationEU și Mecanismul de 
redresare și reziliență în valoare de 672,5 miliarde EUR, 
alături de alte fonduri UE existente, oferă cadrul financiar 
necesar pentru a sprijini tranziția către o economie mai 
circulară, punând accentul pe investiții suplimentare în 
locuri de muncă și competențe „verzi” și digitale. Aceste 
fonduri vor sprijini punerea în aplicare a noii strategii 
industriale a UE, a Pactului verde european și a strategiei 
digitale a UE, astfel cum au fost parțial operaționalizate prin 
noua Agendă pentru competențe în Europa. 

Cu toate acestea, fenomenul deficitului de forță de muncă 
este complex și transversal, acoperind diferite domenii de 
politică de la nivelul UE și de la nivel național, inclusiv 
multe dintre principiile Pilonului european al drepturilor 
sociale și politicile legate de sprijinirea mobilității forței de 
muncă între țările UE și de reglementarea accesului 
resortisanților țărilor terțe. 

Principalele constatări 
Deficitul cantitativ denotă o lipsă absolută de forță de 
muncă și tinde să se coreleze cu rate scăzute ale șomajului 
și cu dificultăți semnificative legate de ocuparea locurilor 
de muncă vacante. Printre factorii determinanți se numără 
creșterea economică puternică și cererea ridicată a 
consumatorilor, precum și tendințele demografice ce duc la 
un deficit al populației în vârstă de muncă. Tiparele de 
migrație și nivelurile mari de inactivitate economică în 
rândul grupurilor adesea vulnerabile sunt factori ce pot 
contribui și mai mult la acest lucru. În cazul deficitului 
calitativ, locurile de muncă vacante pot coexista cu niveluri 
relativ mari ale șomajului. Acest deficit este determinat de 
schimbările la nivelul cererii și al economiei în general, 
inclusiv de schimbările tehnologice, care generează o 
neconcordanță între cererea și oferta de competențe. 
Diferențele dintre preferințele persoanelor aflate în 
căutarea unui loc de muncă și calitatea locurilor de muncă 
disponibile constituie un alt factor determinant. 

Cererea nesatisfăcută de forță de muncă a crescut în 
general în UE între 2013 și 2019, cu unele diferențe 
semnificative între statele membre. Măsurate din punctul 
de vedere al ratelor locurilor de muncă vacante, cele mai 
importante deficite se înregistrează în Cehia, urmată de 
Belgia, de Țările de Jos și de Austria, cu deficite limitate în 
Grecia, Portugalia, Polonia și Slovacia. 

Pandemia de COVID-19 a dus la o scădere a diferiților 
indicatori ai deficitului. În industrie, servicii și construcții, 
proporția organizațiilor care indică faptul că lipsa forței de 
muncă a constituit un factor de limitare a producției a 
scăzut cu 9, 13 și, respectiv, cu 9 puncte procentuale în 
comparație cu aceeași perioadă a anului precedent, în timp 
ce rata locurilor de muncă vacante a scăzut de la 2,3 % în al 
treilea trimestru al anului 2019 la 1,7 % în al treilea 
trimestru al anului 2020. Cu toate acestea, atât sondajele în 
rândul angajatorilor, cât și indicatorii privind rata locurilor 
de muncă vacante rămân la un nivel mai ridicat în 2020 
decât în 2013. Pandemia a agravat și deficitul de lungă 
durată în sectoare precum asistența medicală și TIC. 

REZUMAT

Combaterea deficitului de forță de 
muncă în statele membre ale UE



£ În ceea ce privește sectoarele mari, înainte de 
declanșarea pandemiei de COVID-19, sectorul 
construcțiilor a înregistrat cea mai mare creștere a 
deficitului ca urmare a redresării sale în urma 
impactului crizei economice și financiare, urmat de 
industria prelucrătoare și de servicii, cu diferențe 
importante între subsectoare. 

£ Pandemia de COVID-19 a contribuit la un deficit de 
forță de muncă considerabil în sectorul sănătății. În 
2020, asistenții medicali și alți membri ai personalului 
medico-sanitar s-au numărat printre ocupațiile cu cel 

mai grav deficit în majoritatea statelor membre, 
urmate de profesioniștii din domeniul TIC, de meseriile 
calificate, de tehnicieni, precum și de șoferii de 
camioane și de camioane grele. 

£ În contextul redresării în urma pandemiei, este 
probabil ca sectoarele construcțiilor, energiei, 
producției și transporturilor să fie afectate de tranziția 
către neutralitatea climatică, necesitând forță de 
muncă suplimentară și competențe noi. 

Măsurile de abordare a deficitului pot fi, în linii mari, 
clasificate în tipologia prezentată în tabelul 1. 

Informații suplimentare 

Raportul Tackling labour shortages in EU Member States 
(Combaterea deficitului de forță de muncă în statele membre ale 
UE) este disponibil la adresa: http://eurofound.link/ef21006 

Director de cercetare: Tina Weber 

information@eurofound.europa.eu 
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Tabelul 1: Tipologia măsurilor de abordare a diferiților factori determinanți ai deficitului de forță de muncă

Atragerea forței de muncă Activarea resurselor insuficient utilizate și 
menținerea forței de muncă

Îmbunătățirea utilizării forței de muncă 
existente și menținerea acesteia

1. Sporirea atractivității anumitor sectoare sau 
profesii prin îmbunătățirea salariilor și/sau 
a condițiilor de muncă. 

2. Creșterea atractivității condițiilor de viață și 
de muncă în țară/regiune și a atractivității 
salariilor și a condițiilor de muncă; elaborarea 
de politici pentru a atrage migrația de 
revenire/aprecierea competențelor 
migranților în situație de revenire. 

3. Elaborarea unei politici active în domeniul 
migrației. 

4. Îmbunătățirea strategiilor de recrutare la 
nivelul întreprinderilor și îmbunătățirea 
condițiilor de muncă. 

1. Eliminarea barierelor de pe piața forței de 
muncă pentru diferite grupuri aflate în 
prezent în șomaj sau inactive. 

2. Creșterea programului de lucru pentru 
persoanele angajate în mod involuntar cu 
fracțiune de normă. 

 

1.  Îmbunătățirea corelării dintre cerere și 
ofertă printr-o prognoză îmbunătățită și 
prin ajustarea programelor de învățământ. 

2. Abordarea necorelării competențelor prin 
îmbunătățirea diferitelor căi de educație și 
formare. 

3. Îmbunătățirea serviciilor de corelare. 
4. Intensificarea pregătirilor pentru 

schimbarea pieței forței de muncă pentru 
angajați. 

5. Prevenirea ieșirii (timpurii) prin protejarea 
capacității de muncă. 

Sursa: Elaborare de către autori

Indicatori pentru elaborarea de 
politici 
£ Ar trebui depuse eforturi pentru îmbunătățirea bazei 

de cunoștințe privind deficitele sectoriale și 
ocupaționale la nivel național și regional, inclusiv prin 
sisteme de prognoză mai fiabile. 

£ La elaborarea politicilor de abordare a deficitului de 
forță de muncă, este esențială evaluarea clară a 
principalilor factori determinanți ai deficitului de forță 
de muncă. Pentru a obține rezultate durabile, măsurile 
de politică ar trebui să combată cauzele care stau la 
baza deficitului. 

£ Deși unii factori determinanți sunt mai importanți în 
unele țări, sectoare și ocupații decât în altele, va fi 
nevoie adesea de o abordare multidimensională 
pentru a combate deficitul. 

£ Strategiile de dezvoltare regională care vizează 
realizarea unei convergențe sporite au un rol important 
în abordarea deficitului de forță de muncă la nivel 
regional. 

£ Pe lângă administrații, partenerii sociali, angajatorii 
individuali și persoanele fizice însele trebuie să depună 
eforturi pentru a aborda în mod eficace problema 
deficitului. 

£ Sunt necesare eforturi specifice pentru a combate 
deficitul din sectoarele în care pandemia de COVID-19 a 
agravat lacunele deja existente în ceea ce privește 
oferta de forță de muncă. 

£ În procesul de redresare în urma pandemiei, accentul 
pus pe tranziția digitală și pe tranziția către 
neutralitatea climatică va duce la noi deficite, precum 
și la exacerbarea celor existente. Acestea trebuie 
analizate și prioritizate în cadrul strategiilor de 
redresare și reziliență de la nivelul UE și de la nivel 
național. 
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