
Úvod 
V rokoch pred krízou spôsobenou ochorením COVID-19 sa 
na otázku nedostatku pracovných síl kládol v programe EÚ 
väčší dôraz. Táto otázka vyvolala v mnohých členských 
štátoch obavy z hľadiska toho, či dokážu určité odvetvia 
zvýšiť produktivitu a konkurencieschopnosť a zároveň 
poskytovať požadovanú úroveň a kvalitu služieb. Hoci 
rastúca nezamestnanosť, ktorá bola dôsledkom pandémie, 
zmenila v niektorých odvetviach nedostatok pracovných síl 
na prebytok dostupnej pracovnej sily, v iných odvetviach, 
ako je sektor zdravotnej starostlivosti, sa dlhodobé 
problémy ešte zhoršili. Takisto pokles celkovej miery 
voľných pracovných miest ako náznak zmiernenia 
fenoménu nedostatku pracovných síl nie je dôvodom na 
spokojnosť, keďže úsilie o „lepšiu obnovu“ po pandémii – v 
kontexte urýchlenia digitalizácie a prechodu na klimaticky 
neutrálne hospodárstvo – poukáže na iné oblasti 
nedostatkov v súvislosti s mnohými odvetviami, 
povolaniami a zručnosťami spojenými s informačnými a 
komunikačnými technológiami (IKT) a technológiami 
orientovanými na budúcnosť. 

Politické súvislosti 
Plán obnovy NextGenerationEU a Mechanizmus na 
podporu obnovy a odolnosti s prostriedkami vo výške 672,5 
miliardy EUR spolu s ďalšími existujúcimi fondmi EÚ 
predstavujú finančný rámec na podporu prechodu na 
obehovejšie hospodárstvo a zároveň zdôrazňujú význam 
ďalšieho investovania do „zelených“ pracovných miest a 
zručností a pracovných miest a zručností v oblasti 
digitálnych technológií. Z týchto fondov sa podporí 
vykonávanie novej priemyselnej stratégie EÚ, Európskej 
zelenej dohody a digitálnej stratégie EÚ, ktoré sa čiastočne 
zrealizujú prostredníctvom nového programu v oblasti 
zručností pre Európu. 

Fenomén nedostatku pracovných síl je však zložitý a 
prierezový, pričom zasahuje do rôznych oblastí politiky na 
úrovni EÚ aj na vnútroštátnej úrovni vrátane mnohých 
zásad Európskeho piliera sociálnych práv a politík 
spojených s podporou mobility pracovnej sily medzi 

krajinami EÚ a reguláciou prístupu pre štátnych 
príslušníkov tretích krajín. 

Hlavné zistenia 
Kvantitatívne nedostatky poukazujú na absolútny 
nedostatok pracovnej sily a zvyčajne idú ruka v ruke s 
nízkou mierou nezamestnanosti a značnými ťažkosťami pri 
obsadzovaní voľných pracovných miest. Spôsobuje ich 
najmä silný hospodársky rast a vysoký dopyt spotrebiteľov, 
ako aj demografické trendy vedúce k nedostatku 
obyvateľstva v produktívnom veku. Ďalšími faktormi môžu 
byť migračné modely a vysoká miera ekonomickej 
neaktivity často medzi zraniteľnými skupinami. V prípade 
kvalitatívnych nedostatkov môžu existovať neobsadené 
pracovné miesta súčasne s relatívne vysokou mierou 
nezamestnanosti. Príčinou týchto nedostatkov sú zmeny v 
dopyte a širšom hospodárstve vrátane technologických 
zmien, ktoré vytvárajú nesúlad medzi ponukou zručností a 
dopytom po nich. Ďalšou hnacou silou sú rozdiely medzi 
preferenciami uchádzačov o zamestnanie a kvalitou 
dostupných pracovných miest. 

Neuspokojený dopyt po pracovnej sile sa v EÚ v rokoch 
2013 až 2019 celkovo zvýšil, pričom medzi členskými štátmi 
existujú určité významné rozdiely. Pokiaľ ide o mieru 
voľných pracovných miest, najvýraznejší nedostatok sa 
zaznamenal v Česku, po ktorom nasleduje Belgicko, 
Holandsko a Rakúsko, zatiaľ čo len obmedzený nedostatok 
sa vyskytuje v Grécku, Portugalsku, Poľsku a na Slovensku. 

Pandémia COVID-19 viedla k poklesu rôznych ukazovateľov 
nedostatku. V priemysle, službách a stavebníctve sa podiel 
organizácií, ktoré naznačujú, že nedostatok pracovnej sily 
predstavuje faktor obmedzujúci produkciu, znížil o 9, 13 a 9 
percentuálnych bodov v porovnaní s rovnakým obdobím v 
predchádzajúcom roku, zatiaľ čo miera voľných pracovných 
miest klesla z 2,3 % v treťom štvrťroku 2019 na 1,7 % v 
treťom štvrťroku 2020. Prieskumy u zamestnávateľov a 
ukazovatele miery voľných pracovných miest však 
zostávajú v roku 2020 na vyššej úrovni ako v roku 2013. 
Pandémia takisto zhoršila dlhodobý nedostatok v 
odvetviach, ako je zdravotná starostlivosť a IKT. 

ZHRNUTIE

Riešenie nedostatku pracovných síl v 
členských štátoch EÚ



£ Pokiaľ ide o rozsiahle odvetvia, pred nástupom 
pandémie COVID-19 došlo v stavebníctve k 
najväčšiemu nárastu nedostatku pracovných síl po 
tom, ako sa toto odvetvie spamätalo z hospodárskej a 
finančnej krízy. Za ním nasleduje výroba a služby s 
významnými rozdielmi medzi pododvetviami. 

£ Pandémia COVID-19 prispela k značnému nedostatku 
pracovných síl v sektore zdravotníctva. V roku 2020 
patrili zdravotné sestry a iní zdravotnícki pracovníci k 
povolaniam s najkritickejším nedostatkom vo väčšine 

členských štátov. Za nimi nasledovali odborníci na IKT, 
kvalifikovaní remeselníci, technici a vodiči ťažkých 
nákladných vozidiel a nákladných vozidiel. 

£ V kontexte obnovy po pandémii budú odvetvia 
stavebníctva, energetiky, výroby a dopravy 
pravdepodobne ovplyvnené prechodom ku klimatickej 
neutralite, čo si bude vyžadovať ďalšiu pracovnú silu a 
nové zručnosti. 

Opatrenia na riešenie nedostatkov pracovných síl možno vo 
všeobecnosti rozdeliť do kategórií uvedených v tabuľke 1. 

Ďalšie informácie 

Správa Tackling labour shortages in EU Member States (Riešenie 
nedostatku pracovných síl v členských štátoch EÚ) je k dispozícii 
na adrese http://eurofound.link/ef21006. 

Vedúca výskumu: Tina Weberová 

information@eurofound.europa.eu 
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Tabuľka 1: Kategórie opatrení na riešenie rôznych príčin nedostatku pracovných síl

Pritiahnutie pracovnej sily Aktivácia nedostatočne využívaných 
zdrojov a udržanie pracovnej sily

Zvýšenie využívania existujúcej pracovnej 
sily a udržanie pracovnej sily

1. Zvýšenie atraktívnosti určitých odvetví 
alebo povolaní zlepšením miezd a/alebo 
pracovných podmienok. 

2. Zvýšenie atraktívnosti životných a 
pracovných podmienok v krajine/regióne a 
atraktívnosti miezd a pracovných 
podmienok; vytváranie politík na zvýšenie 
spätnej migrácie/hodnotenie zručností 
vracajúcich sa migrantov. 

3. Vytvorenie aktívnej migračnej politiky. 
4. Zlepšenie náborových stratégií na úrovni 

podnikov a zlepšenie pracovných 
podmienok. 

1. Riešenie prekážok na trhu práce pre rôzne 
skupiny, ktoré sú v súčasnosti 
nezamestnané alebo neaktívne. 

2. Predĺženie pracovného času pre osoby 
nedobrovoľne pracujúce na čiastočný 
pracovný úväzok. 

 

1. Zlepšenie zosúladenia ponuky a dopytu 
prostredníctvom lepšieho predvídania a 
úpravy učebných plánov. 

2. Riešenie nesúladu medzi ponúkanými a 
požadovanými zručnosťami 
prostredníctvom zlepšenia rôznych 
spôsobov vzdelávania a odbornej prípravy. 

3. Zlepšenie služieb priraďovania. 
4. Zlepšenie prípravy zamestnancov na zmenu 

trhu práce. 
5. Predchádzanie (predčasnému) odchodu 

ochranou pracovnej schopnosti. 

Zdroj: Autorov vlastný rozbor

Politické ukazovatele 
£ Malo by sa vyvinúť úsilie na zlepšenie vedomostnej 

základne, pokiaľ ide o nedostatky v odvetviach a 
povolaniach, na vnútroštátnej a regionálnej úrovni, a 
to aj prostredníctvom spoľahlivejších prognostických 
systémov. 

£ Pri navrhovaní politík na riešenie nedostatku 
pracovných síl je rozhodujúce jasné posúdenie 
hlavných dôvodov tohto nedostatku. Na dosiahnutie 
udržateľných výsledkov by sa politické opatrenia mali 
zameriavať na základné príčiny tohto nedostatku. 

£ Hoci niektoré faktory majú v istých krajinách, 
odvetviach a povolaniach väčší význam ako v iných, na 
riešenie tohto nedostatku bude často potrebný 
mnohostranný prístup. 

£ Stratégie regionálneho rozvoja zamerané na 
dosiahnutie väčšej konvergencie zohrávajú dôležitú 
úlohu pri riešení regionálnych nedostatkov pracovnej 
sily. 

£ Okrem vlád sa o účinné riešenie problému nedostatku 
pracovných síl musia usilovať sociálni partneri, 
jednotliví zamestnávatelia aj samotní pracovníci. 

£ Je potrebné vyvinúť osobitné úsilie na riešenie 
nedostatku pracovných síl v odvetviach, v ktorých 
pandémia COVID-19 zhoršila už existujúcu 
nedostatočnú ponuku pracovnej sily. 

£ Pri zotavovaní sa z pandémie bude dôraz na digitálnu 
transformáciu a prechod ku klimatickej neutralite viesť 
k vzniku nových nedostatkov, ako aj k zhoršeniu tých 
existujúcich. Je potrebné ich analyzovať a 
uprednostňovať v stratégiách EÚ aj v stratégiách 
členských štátov v oblasti obnovy a odolnosti. 
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