
Bevezetés 
A Covid19 világjárvány számos gazdasági tevékenység 
szüneteltetését, illetve korlátozását eredményezte, ami a 
munkaerőpiacra nézve mélyreható következményekkel 
járt. A világjárvány kezdetén a munkahelyek száma a     
2008–2010. évi globális pénzügyi válság idején 
tapasztaltnál sokkal jelentősebb mértékben csökkent.              
A munkavállalóknak az állam által támogatott széleskörű 
szabadságolása nyomán a ledolgozott munkaórák még 
nagyobb mértékben csökkentek. A kormányzatok fizikai 
távolságtartási intézkedései egy további jelentős, ad hoc 
jellegű változást eredményeztek - azok a munkavállalók, 
akiknek a munkaköre azt lehetővé tette, tömegesen otthoni 
távoli munkavégzésre tértek át. 

Ez a jelentés arról szól, hogyan alakult az Unión belül a 
foglalkoztatás és a munkaidő a válság első évében, és azt 
vizsgálja, milyen eltérések voltak tapasztalhatók az egyes 
ágazatok és foglalkozások esetében. A jelentés a leginkább 
érintett munkavállalók, azaz elsősorban az ideiglenesen 
foglalkoztatottak, a fiatal munkavállalók és az alacsonyan 
fizetett női munkavállalók kategóriáit tekinti át. Emellett 
felméri azt is, hogy a távolról végzett munka milyen 
mértékű csillapító hatást töltött be a válság idején, illetve 
milyen mértékben tartott meg olyan állásokat, amelyek 
egyébként megszűntek volna. 

Szakpolitikai háttér 
A válság kezelése és a társadalmi-gazdasági hatás 
mérséklése érdekében számos különféle szakpolitikai 
válasz született. A nemzeti és az uniós hatóságok számos 
támogató intézkedést vezettek be többek között az adott 
gazdasági tevékenyégekre nehezedő nyomás csökkentése, 
valamint a kis- és középvállalkozások (kkv-k), a munka 
nélkül maradt munkavállalók és az önálló vállalkozók 
konkrét szükségleteinek kezelése céljából. Az Eurofound 
COVID-19 EU PolicyWatch adatbázisában a válság kezdete 
óta regisztrált beavatkozások száma meghaladja az           
1300-at; közöttük találhatók többek között üzleti 

vállalkozásokat támogató intézkedések, az elküldött 
munkavállalóknak nyújtott (ideiglenes vagy egyéb) 
kiterjesztett jövedelemtámogatás, valamint foglalkoztatás-
védelmi programok (csökkentett munkaidős 
foglalkoztatást elősegítő támogatások, valamint 
bértámogatások). 

A 672,5 milliárd eurós Helyreállítási és Rezilienciaépítési 
Eszköz uniós intézmények általi jóváhagyása megnyitja a 
lehetőséget az EU-tagállamok számára ahhoz, hogy a 
válságból való kilábalás során a reformokat és 
befektetéseket támogató finanszírozáshoz jussanak. Az 
eszköz szorosan kapcsolódik a Bizottságnak a zöldebb, 
digitálisabb Európa létrehozását célzó prioritásaihoz. Az 
ilyen típusú hosszabb távú strukturális támogatások akkor 
jutnak majd fontosabb szerephez, amikor az európai 
gazdaság kilábal a válságból és a Covid19 kezelését célzó 
kezdeményezések kifutnak. 

Fő megállapítások 
£ A foglalkoztatottság az EU-n belül és az egyes 

tagállamokban a válság kezdetekor, azaz 2020. 
második negyedévében nagymértékben csökkent, ám 
később ez a csökkenés mérséklődött. Több, mint 
ötmillióval kevesebb állás volt 2020. második 
negyedévében, mint egy évvel korábban; ez a hiány 
2020. negyedik negyedévére alig több, mint 
hárommillióra csökkent. 

£ A csökkenő munkaerő-ráfordítások fő elemét azonban 
nem a foglalkoztatottak számának a csökkenése, 
hanem a foglalkoztatott, azonban munkát nem végző 
munkavállalók növekvő aránya jelentette. A válság 
mélypontján a ledolgozott órák számában 
bekövetkezett csökkenés mintegy kétharmada ennek 
volt tulajdonítható. 

£ A 2020. év valamennyi negyedévében a munkahelyek 
számában bekövetkezés nettó csökkenés több, mint 
háromnegyede az ideiglenes szerződés alapján 
foglalkoztatott munkavállalókhoz kapcsolódott. 
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£ A foglalkoztatottak számának a csökkenése a fiatal 
munkavállalók, valamint az alacsonyan fizetett női 
munkavállalók körében (a foglalkozás–bérek alsó 
ötödében) volt a legdrámaibb. Ezek voltak azok a 
munkavállalói kategóriák, amelyek esetében a 
világjárvány miatti elküldés a legvalószínűbb volt. 

£ Az Unió összesített munkanélküliségi rátájában a 
válság hatása alig tükröződik, és 2021-ben a 
legmagasabb mértéke várhatóan 7,6% lesz, ami 
kevesebb, mint 1 százalékponttal magasabb a válság 
előtti, 2019. évi szintnél. Összehasonlításként, az 
Amerikai Egyesült Államokban a munkanélküliségi ráta 
a 2020. második negyedévében bekövetkezett válságot 
követően meghaladta a 14%-ot, majd a következő 
egymást követő két negyedévben nagymértékben 
csökkent. 

£ A foglalkoztatottak és a ledolgozott órák számának 
csökkenése leginkább azokat a szektorokat érintette, 
amelyeknek a tevékenysége a kormányzati lezárások 
miatt megszűnt, például a szállodákat, éttermeket és a 
szálláshelyeket. Minél nagyobb egy országban az ilyen 
szektorokban foglalkoztatottak aránya, annál nagyobb 
volt a munkaerő-ráfordítás csökkenése: Görögországot, 
Olaszországot és Spanyolországot ez rendkívüli 
mértékben sújtotta. Meglepő módon, az „alapvető” 
kategóriákba sorolt ágazatokban - az 
élelmiszergyártásban, az egészségügyben és a 
közműszolgáltatásokban szintén csökkent a 
foglalkoztatottak száma. 

£ Az otthonról dolgozó munkavállalók aránya 
többszörösen meghaladta azoknak az elhanyagolható 
arányát, akik a Covid19 válság előtt is rendszeresen így 
végezték munkájukat. Az aktuális felmérési források 
becslése szerint ez az arány országtól függően 20–60%. 
A hivatalos európai uniós munkaerő-felmérés (EU-LFS) 
adatai sokkal szerényebb emelkedést mutattak: ezek 
szerint 2020-ban a munkavállalók 21%-a dolgozott 
legalább részben otthonról. 

£ A munkaórák és a foglalkoztatottak száma azon 
foglalkozások esetében csökkent a legnagyobb 
mértékben, amelyeknél a távoli munkavégzés nem volt 
lehetséges, azaz a szolgáltatói, értékesítési pozíciók, az 
alacsony szakképzettséget igénylő és a fizikai 
munkavégzést megkívánó munkakörök esetében. 
Azokban a szellemi foglalkozási kategóriákban, ahol a 
távoli munkavégzés lehetséges, a vezetői kategória 
kivételével a csökkenés kevésbé jelentkezett. 

Szakpolitikai iránymutatások 
£ A globális pénzügyi válság kezdetén tapasztaltakhoz 

hasonlóan, az állami beavatkozások és a pénzügyi 
támogatások a gazdaságoknak és a 
munkaerőpiacoknak a nagy, váratlan sokkhatásokkal 
szembeni védelme szempontjából nélkülözhetetlennek 
bizonyultak. 

£ Valamennyi tagállam jelentős hangsúlyt helyezett arra, 
hogy a munkaviszonyokat a válság idején a korai 
kilábalással kapcsolatos várakozások közepette fenn 
tudják tartani. Az összesített európai uniós szintű 
munkanélküliségi ráta kismértékű növekedését 
nagyrészt a foglalkoztatásvédelmi programok 
(rövidített munkaidős foglalkoztatás és szabadságolás) 
általános jellegű megvalósítása okozta. Ezek olyan 
intézkedések, amelyeket korábban kizárólag néhány 
tagállamban valósítottak meg. 

£ Ahogy a gazdaságok fokozatosan újranyílnak, a válság 
alatt leállt, illetve korlátozottan működő ágazatokban 
kialakult munkaerőhiányról szóló jelentések azt jelzik, 
hogy a munkaerő kereslet és kínálat közötti eltérések 
továbbra is fennmaradnak, annak ellenére, hogy a 
munkaerőpiacok kezdenek visszatérni a szokásos 
működési szinthez. Ezek különösen kihatnak azokra a 
tevékenységekre, amelyekre az alacsony bérek és 
bizonytalan foglalkoztatási körülmények jellemzőek. 

£ Azok a munkavállalók, akik a világjárvány előtt a 
munkaerőpiacon a legsérülékenyebbnek bizonyultak, 
társadalmi-gazdasági körülményeik romlását 
tapasztalják. Bár a foglalkoztatásvédelmi és 
jövedelemtámogató intézkedéseket például egyes 
önálló vállalkozókra és ideiglenesen foglalkoztatott 
munkavállalókra is kiterjesztették, ezt a támogatást a 
válság függvényében és ideiglenes jelleggel nyújtották. 
A szélesebb körű és több réteget integráló szociális 
védelmi rendszerek pufferként szolgálhatnának a 
foglalkoztatás változó intenzitású fellendülésével 
szemben. 

£ A tömeges oltási kampányok lezárultával a szakpolitika 
fókusza a rövid távú, Covid19 elleni intézkedésektől a 
strukturális változások előrejelzésének és kezelésének 
tradicionálisabb eszközei felé tolódik majd el. 

További információ 

A Mi is történt? című jelentés A Covid19 miatti lezárások és a 
munkaerőpiacon bekövetkezett változások elérhető itt: 
http://eurofound.link/ef21040 
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