GALLUP® COD UNIC

str. Londra nr. 6, sector 1, Bucuresti
Tel: 021-318 1497, www.gallup.ro

COD PSU COD ADRESA

EWCS - Studiu European privind Conditiile de Munca

Chestionar — lanuarie 2010

‘ Date despre gospodarie

HH1. As vrea sa incep prin a va adresa cateva intrebari despre gospodaria dvs. Incluzidndu-va
si pe dvs., va rog sa-mi spuneti cate persoane locuiesc in aceasta gospodarie?

Numarul persoanelor care locuiesc in gospodarie:

99 — Refuz (SPONTAN)

HH2.
INTERVIEVATOR: ACUM COLECTEAZA INFORMATIILE PE CARE TREBUIE SA LE INTRODUCI IN

TABELUL DE PE PAGINA URMATOARE, INCEPAND CU RESPONDENTUL.

a. (INTERVIEVATOR: CODIFICA SEXUL RESPONDENTULUI IN TABELUL DE MAI JOS)
b. Voi incepe cu dvs. Care este varsta dvs.?
¢. (INTERVIEVATOR!: TRECI PESTE IN CAZUL RESPONDENTULUI)

IARATA CARTELA D

d. Va rog sa va uitati la aceasta cartela si sa-mi spuneti care dintre aceste categorii descrie cel mai bine
situatia dvs. actuala?

HH3.

INTERVIEVATOR: PENTRU AL DOILEA MEMBRU AL GOSPODARIEI INCEPE CU PERSOANA CEA
MAI IN VARSTA DIN GOSPODARIE. REPETA INTREBARILE A-F DIN TABEL PENTRU TOTI
CEILALTI MEMBRII AI GOSPODARIET

Acum gandindu-ne la ceilalti membri ai gospodariei, sa incepem cu cel mai in varsta...

a. imi puteti spune daca este barbat sau femeie?
b. Care este varsta acestei persoane?

ARATA CARTELA (]
c. Ce grad de rudenie are aceasta persoana cu dvs.? Aceasta persoana va este...

APLICA INTREBAREA D NUMAI MEMBRILOR GOSPODARIEI CARE AU 15 ANI SAU MAI MULT

ARATA CARTELA D)
d. Si care dintre aceste categorii descrie cel mai bine situatia acestei persoane?

APLICA INTREBAREA E DACA ACTIVITATEA ECONOMICA = COD 6 PANA LA 10
e. Chiar si cei care nu au un loc de munca pot munci cateodata. A muncit aceasta persoana saptamana
trecuta? O ora de munca platita este de ajuns pentru a raspunde da.

APLICA INTREBAREA F DOAR DACA ARE UN LOC DE MUNCA (D =1 SAU D =2), SAU A MUNCIT
SAPTAMANA TRECUTA (E=1)

f. Munceste aceasta persoana temporar, cu jumatate de norma (intre 10 si 30 ore pe saptamana), sau
munceste cu norma intreaga?



TABELUL GOSPODARIEI

A B Cc E F
INTERVIEVATOR! | Varsta (pentru A muncit Temporar/Jumatate
: Codifica pentru copii sub 1 an, Gradul de rudenie fata de respondent Activitate economica saptamana de norma/Norma
respondent noteaza 1) trecuta intreaga
Barbat | Femeie | 888 — NS/fara Codifica folosind lista de mai jos Codifica folosind lista de mai jos 1-Da 1-temporar
opinie 2 -Nu 2-juméatate de norméa
(SPONTAN) 3-norma intreaga
999 — Refuz
(SPONTAN)
r
) Respondent ) ) /7//////////////////01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 V///V/ i///////
...... 7’ 7 o
2 A 2-a persoana 1 2 | 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
3 A 3-a persoana 1 2 1 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 12 89|11 2 3 8 9
4 A 4-a persoana 1 2 | 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
5 A 5-a persoana 1 2 1 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
6 A 6-a persoana 1 2 | 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
7 A 7-a persoana 1 2 | 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
8 A 8-a persoana 1 2 1 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1.2 89|11 2 3 8 9
9 A 9-a persoana 1 2 1 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 1 2 89|11 2 3 8 9
10 | A 10-a persoana 1 2 | 01 02 03 04 05 06 07 08 88 99 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88 99 12 89|11 2 3 8 9

C. CODURI PENTRU GRADUL DE RUDENIE
[CARTELA C]

D. CODURI PENTRU ACTIVITATEA ECONOMICA [CARTELA D]

E. AMUNCIT SAPTAMANA
TRECUTA:

F. TEMPORAR/JUMATATE DE
NORMA/NORMA INTREAGA

01 — sot(ie)/partener(a)

02 — fiu/fiica

03 — parinte, parinte vitreg sau socru
04 — nora/ginere

05 — nepot/nepoata

06 — frate/sora (incl. frate/sora vitreg(a))
07 — alta ruda

08 — alta persoana care nu este ruda

88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
99 — Refuz (SPONTAN)

01 - lucreaza ca angajat sau angajator/lucrator pe cont propriu

02 - lucreaza, ajutand ca ruda, la o afacere/ferma a familiei *

03 - somer de mai putin de 12 luni

04 - somer de 12 luni sau mai mult de 12 luni

05 - incapacitate de munca din cauza de boala de lunga durata sau invaliditate
06 - in concediu de maternitate sau alt tip de concediu

07 - pensionar

08 - casnic(a)/responsabil(a) cu treburile casei si cumparaturile zilnice

09 - studiaza in invatamantul de zi (la scoald, universitate etc.) / elev-student
10 - altele

88 - NS/fara opinie (SPONTAN)
99 - Refuz (SPONTAN)

de familie, codifica drept 1 (‘angajat la locul de munca )

* Daca primegste un venit formal sau un salariu pentru munca la o ferma sau afacere

INTREABA DOAR DACA
D = COD 6-10

1-Da
2-Nu

8 - NS/fara opinie
(SPONTAN)
9 - Refuz (SPONTAN)

INTREABA DOAR DACA

D=1 SAU D = 2 SAU
E=1
1-temporar

2- Jumatate de norma (10-
30 ore pe saptaméana)
3-norma intreaga

8 - NS/fara opinie
(SPONTAN)
9 - Refuz (SPONTAN)




INTREABA-I PE TOTI

Q1. Dvs. gi ambii dvs. parinti v-ati nascut in aceasta tara?

7. Nu e cazul 8. NS/ fara opinie 9. Refuz

1.Da 2. Nu (SPONTAN) (SPONTAN) (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q2. Cum se numeste ocupatia dvs. principala pentru care sunteti platit? Prin ocupatie principala
intelegem ocupatia in care lucrati cele mai multe ore.

INTERVIEVATOR: INTREABA SI COMPLETEAZA DETALIAT - INCEARCA SA OBTII CAT MAI

MULTA INFORMATIE, PENTRU A ASIGURA O CLASIFICARE ISCO DE 4 CIFRE CORECTA

88 — NS/fara opinie (spoNTAN) 99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q3 Care este activitatea principala pe care o desfagurati la locul de munca?

INTERVIEVATOR: INTREABA SI COMPLETEAZA DETALIAT - INCEARCA SA OBTII CAT MAI
MULTA INFORMATIE, PENTRU A ASIGURA O CLASIFICARE ISCO DE 4 CIFRE CORECTA

88 — NS$/fara opinie (SPONTAN) 99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q5 Cati ani aveati cand v-ati incetat studiile la zi?
INTERVIEVATOR: NOTEAZA VARSTA LA CARE A INCETAT EDUCATIA PRIMA DATA

VArsta ..o

77 — inca studiaza, fara intrerupere 88 — NS/fara opinie (spoNTaN) 99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q6 In care din urmatoarele categorii va incadrati in primul rand?
IARATA CARTELA Q6| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Lucrator pe cont propriu fara angajati > CONTINUA CU Q6_1
2 — Lucrator pe cont propriu cu angajati > MERGI LA Q9
3 — Angajat > MERGI LA Q7
4 — altele > MERGI LA Q9
8 — NS/fara opinie (SPONTAN) > MERGI LA Q9
9 — Refuz (SPONTAN) > MERGI LA Q9
INTREABA DACA Q6=1
Q6_‘! In ceea ce prl\{_este afacerea dvs., sunteti de acord cu Da NU NS Refuz
urmatoarele afirmatii...
A. In general, firma mea are mai mult de un client 1 2 8 9
B. Sunt platit cu 0 suma agreata in mod regulat, de exemplu lunar 1 2 8 9
C. Daca o cere cantitatea de munca, pot angaja salariati care sa 1 > 8 9
munceasca pentru mine
D. Eu iau cele mai importante decizii in conducerea afacerii mele 1 2 8 9

Se poate intdmpla ca o persoand sa fie angajat pe cont propriu fdrd salariati
si totusi sd-si desfdsoare activitatea in prezent la un loc de munca unde sunt
si alti angajati. Aceste persoane pot decide sa rdspundd la intrebdrile din
sondaj considerdnd aceastd muncad/loc de muncd sau la propriile firme alcdtuite
dintr-o singurd persoand. Ei vor aprecia singuri care dintre ele descrie cel
mai bine situatia lor.




INTREABA DOAR ANGAJATII
Q7 Ce tip de contract de munca aveti?

IARATA CARTELA Q7|- CITESTE- UN SINGUR RASPUNS!

1 — Contract cu termen nelimitat > MERGI LA Q9

2 — Contract pe termen limitat > CONTINUA CU Q8
3 — Contract de angajare temporara printr-o agentie -------- > CONTINUA CU Q8
4 — Ucenicie sau alta schema de pregatire profesionala ---- > MERGI LA Q9

5 — Fara contract > MERGI LA Q9

6 — Alta (SPONTAN) > MERGI LA Q9

8 — NS/fara opinie (SPONTAN) > MERGI LA Q9

9 — Refuz (SPONTAN) > MERGI LA Q9

INTREABA DOAR DACA Q7=2 SAU 3

INTREABA DOAR ANGAJATII

Q8 Care este durata contractului in numar de ani si luni?

INTERVIEVATOR: DACA MAI PUTIN DE 1 AN, CODIFICA “00” IN CASUTA “ANI” SI NOTEAZA
NUMARUL DE LUNI IN CASUTA “LUNI” - DACA “NS/FARA OPINIE”, CODIFICA “88” IN
AMBELE CASUTE. DACA CONTRACTUL PE TERMEN LIMITAT NU ARE O DURATA EXACTA,
CODIFICA “77” IN AMBELE CASUTE

Numardeani: ...........coeveeenen. Numarde luni: ...................
00 — daca mai putin de un an 77 — fara durata exacta

77 — fara durata exacta 88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
88 — NS/fara opinie (SPONTAN) 99 — Refuz (SPONTAN)

99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q9 Care este obiectul principal de activitate al organizatiei/ companiei/ firmei unde lucrati?
INTERVIEVATOR: Intreabd si noteazd cit mai detaliat - obtine cidt mai multi
informatie posibil!

88 — NS/fara opinie (sponNTAN) 99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q10 Lucrati in...

1. Sectorul 2. Sectorul 3. Firma sau 4. Sectornon- 5 —altele 8 — N$/fara 9 — Refuz
privat public organizatie cu profit, ONG opinie (SPONTAN)
capital mixt (SPONTAN)

(privat si de stat)

INTREABA-I PE TOTI

IARATA CARTELA Q1]
Q11 In total, cate persoane lucreazi la locul dvs. de munci (in unitatea locala)?

01: 1 (respondentul lucreaza singur)

02: 2 — 4 persoane 88 — NS/fara opinie (SPONTAN)

03: 5 -9 persoane 99 — Refuz (SPONTAN)
04: 10 — 49 persoane

05: 50 — 99 persoane

06: 100 — 249 persoane

07: 250 — 499 persoane

08: 500 persoane si mai mult



INTREABA-I PE TOTI

Q12 De céti ani lucrati in firma sau organizatia dvs.?
INTERVIEVATOR: CLARIFICA DACA ESTE NEVOIE: PRIN COMPANIE NE REFERIM LA

ORGANIZATIE CA INTREG NU LA UNITATEA LOCALA

00 — daca mai putin de un an
77 — Neaplicabil

88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q13 Imediat inaintea acestui loc de munca, care a fost principala activitate a dumneavoastra ?
INTERVIEVATOR: DACA INVATA SI LUCREAZA CU TIMP PARTIAL, CODIFICA “6” LA
“EDUCATIE”

RESPONDENTUL SE POATE REFERI LA STATUSUL SAU ANTERIOR LA LOCUL DE MUNCA ACTUAL

IARATA CARTELA Q13| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Angajat cu contract pe perioada 6 —In educatie sau formare
nedeterminata 7 — Altceva

2 — Angajat cu contract pe o perioada determinata

3 — Angajat cu un contract temporar de munca 8 — NS/ fara opinie

incheiat cu o agentie de plasare (SPONTAN)

4 — Lucrator pe cont propriu 9 — Refuz (SPONTAN)

5 - Somer

INTREABA-I PE TOTI
Q14 Daca ati compara situatia dvs. actuala cu cea din ianuarie 2009, ati cunoscut o schimbare in
urmatoarele aspecte ale muncii dumneavoastra?

ARATA CARTELA Q14 CU SCALA Crestere Nici o Scéadere | NS/NR | Refuz
— CITESTE ‘A’ - ‘B’ schimbare

A — Numarul de ore lucrate saptamanal? 3 2 1 8 9

B — Salariul sau venitul dvs.? 3 2 1

INTREABA-I PE TOTI
Q15 Pe parcursul ultimilor 3 ani, la locul dvs. de munca actual a aparut vreuna din urmatoarele
modificari care sa aiba efecte directe asupra mediului de lucru apropiat dvs.?

CITESTE ‘A’ - ‘B’ Da Nu NS Refuz
A — Au fost introduse noi procese sau tehnologii 1 2 8 9
B — Au avut loc restructurari sau reorganizari substantiale 1 2 8 9

INTREABA-I PE TOTI
Q16 La locul dvs. de munca sunt lucratori cu acelagi nume al functiei ca al dvs. ...?

1 — Majoritatea barbati 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2 — Majoritatea femei 9 — Refuz (spoNTaN)

3 — Mai mult sau mai putin un numar egal de barbati si femei
4 — Nimeni nu are acelasi nume al functiei

INTREABA-I PE TOTI
Q17 Céte persoane lucreaza in subordinea dvs., persoane ale caror cresteri de salariu, bonificatii
sau promovari depind direct de dvs.?

0000 — Nici una
8888— N$/fara opinie (SPONTAN)
9999 — Refuz (SPONTAN)



INTREABA-I PE TOTI

Q18 De obicei, cate ore munciti pe saptamana la locul de munca principal?

INTERVIEVATOR: EXCLUDETI PAUZA DE MASA SI TIMPUL AFERENT TRANSPORTULUI “DE LA”
SI “PANA LA” LOCUL DE MUNCA - DACA SUNT 30 MINUTE SAU MAI MULTE, SE VA ROTUNJI

PANA LA ORA URMATOARE

Numar de ore pe saptamana: ...............

888 — NS/fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q19 Presupunand ca ati putea alege liber céate ore sa lucrati si tindnd cont de faptul ca aveti nevoie
séa va castigati existenta: cate ore pe saptdaména ati prefera sa munciti in prezent?

Numar de ore pe saptamana: ...............

777- Acelasi numar de ore ca §i acum (SPONTAN)

888 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)

Q20 De obicei, cate zile munciti pe saptdména la locul de munca principal?

Numar de zile pe saptamana: ...............

8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q21 Pe linga locul de munca principal mai aveti si alte slujbe platite? (DACA D2) Este aceasta /

sunt acestea...

ARATA CARTELA Q21] - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Nici o alta slujba platita
2 —Da, in mod regulat
3 — Da, in mod ocazional

> TRECI LA Q23
> CONTINUA CU Q22
> TRECI LA Q23

4 — Alta (SPONTAN)
8 — N$/fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA DACA Q21=2

> TRECI LA Q23
> TRECI LA Q23
> TRECI LA Q23

Q22 in medie cate ore pe sdptamana lucrati in alta slujba/alte slujbe in afara de cea principala

pentru care sunteti platit(a)?

INTERVIEVATOR: dacd sunt 30 minute sau mai mult,

urmatoare

888 — NS/fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)

INTERVIEVATOR: CITESTE:

De acum inainte toate intrebarile se refera la locul de munca principal platit.

INTREABA-I PE TOTI

rotunjeste pand la ora

Q23 Folosind aceasta scala va rog sa-mi spuneti daca la locul dvs. de munca sunteti expus la

urmatorii factori:

CITESTE - PRIN ROTATIE - IN COLOANA “R” MARCHEAZA CU “X”

ARATA CARTELA 023 CU SCALA| - UN SINGUR RASPUNS PE FIECARE LINIE!

ITEMUL CU CARE INCEPI

masini, etc?

2 Cam 3 Cam
CITESTE - PRIN ROTATIE - IN Aproape .| Cam
R COLOANA “R” MARCHEAZA cU “x~ | 1O tot | SN o matate | UN Sfert| Aproape | \goqats | N IRefuz
ITEMUL CU CARE INCEPT timpul timoul din din tim din niciodata stiu
P timp P timp
A — Vibratii provenite de la unelte, 1 2 3 4 5 6 7 8 9




CITESTE - PRIN ROTATIE - in
COLOANA “R” MARCHEAZA CU “X”
ITEMUL CU CARE INCEPI

Tot
timpul

Aproape

timpul

tot

Cam 3
sferturi
din
timp

Cam
jumatate
din timp

Cam
un sfert
din
timp

Aproape
niciodata

Niciodata

Nu
stiu

Refuz

B — Zgomot atat de puternic incat
trebuie sa ridicati vocea ca sa puteti
séa va intelegeti cu cei din jur

C — Temperaturi ridicate, Tncat
transpirati chiar daca nu munciti

D — Temperaturi scazute, fie in interior,
fie In exterior

E — Inspirati fum, gaze (precum gazul
de esapament sau de la sudura)
sau praf, pulberi (din prelucrarea
lemnului, minereurilor) etc.

F — Inspirati vapori de solventi sau
diluanti

G — Manevrati sau pielea va vine in
contact cu substante sau produse
chimice

H — Fum de tigara de la alte persoane

| — Manevrati sau veniti Tn contact
direct cu materiale care pot fi
infectioase, precum gunoi, lichide
corporale, materiale de laborator
etc.

INTREABA-I PE TOTI

Q24 Folosind aceeasi scala, va rog sa-mi spuneti in ce masura slujba dvs. principala implica ...
CITESTE - PRIN ROTATIE - IN COLOANA “R” MARCHEAZA CU “X” ITEMUL CU CARE INCEPI

IARATA ACEEASI CARTELA (Q23) CU SCALAl - UN SINGUR RASPUNS PE FIECARE LINIE!

CITESTE - PRIN ROTATIE - iN
COLOANA “R” MARCHEAZA CU “X”
ITEMUL CU CARE INCEPI

Tot
timpul

Aproape
tot
timpul

Cam 3
sferturi
din
timp

Cam
jumatate
din timp

Cam
un sfert
din
timp

Aproape
niciodata

Niciodata

Nu
stiu

Refuz

A — Pozitii neplacute/ dureroase sau
obositoare

3

5

B — Ridicatul si migcatul oamenilor

3

5

C — Caratul sau transportul unor greutati
mari

D — Stat in picioare

E — Miscari repetitive ale mainilor sau
bratelor

F — Lucrul direct cu persoane care nu
sunt angajate la locul dvs. de munca,
cum ar fi clienti, calatori, elevi,
pacienti, etc.

G — Sa tratati cu clienti suparati?

H — Lucrul cu calculatorul: PC, retea de
calculatoare, server

| — Utilizarea internetului / e-mailului in
scop professional




INTREABA-I PE TOTI

Q25 Munca dvs. implica vizitarea sau desfagurarea de activitati lucrative in cladirile sau la

domiciliul clientilor, pacientilor?
1-Da 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2-Nu 9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q26 Unde se afla principalul dvs. loc de munca?
IARATA CARTELA Q26 CITESTE- UN SINGUR RASPUNS!

1 — In cladirea angajatorului meu / a mea (birou, 5 —In propria mea casé
_ fabrica, magazin, scoalé, etc.) 6 — Altceva
2 — In cladirile clientilor
3 — O masgina sau alt vehicul 8— N$/ fara opinie (SPONTAN)
4 — O locatie in aer liber (santier, teren agricol, 9 — Refuz (SPONTAN)

strazile unui orag)

INTREABA-I PE TOTI

Q27 Ati mentionat ca principalul dvs. loc de munca este [RASPUNSUL DE LA Q26]. Afi lucrat si

intr-o alta locatie in ultimele 3 luni?
IARATA CARTELA Q2@ - CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘E’- UN SINGUR RASPUNS PE LINIE!

Da Nu NS Refuz
A - In cladirea angajatorului meu / a mea (birou, fabrica, magazin, scoald, etc.) 1 2 8 9
B - In cladirile clientilor 1 2 8 9
C - O masina sau alt vehicul 1 2 8 9
D - O locatie in aer liber (santier, teren agricol, strazile unui oras) 1 2 8 9
E - In propria mea casa 1 2 8 9
F - Altceva 1 2 8 9

INTREABA-I PE TOTI

Q28 Munca desfagurata de dvs. necesita vreodatd purtarea unui echipament de protectie

personala?

1-Da > CONTINUA CU Q29
2—Nu > MERGI LA Q30

8 — NS/ fara opinie (SPONTAN) > MERGI LA Q30

9 — Refuz (SPONTAN) > MERGI LA Q30

DACA Q28=1 (DA LA ECHIPAMENT DE PROTECTIE PERSONALR)

INTREABA DACA (28=1

Q29 il folositi intotdeauna atunci cand este necesar?
1-Da 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)

2—-Nu 9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q30 Cat de bine informat ati spune ca sunteti cu privire la riscurile legate de sanatate i siguranta

pe care le presupune slujba dvs.?

1 — Foarte bine informat 8 — N$/fara opinie (SPONTAN)
2 — Bine informat 9 — Refuz (sponNTaN)
3 — Nu prea informat

4 — Deloc informat

INTREABA-I PE TOTI
Q31 In total, cate minute petreceti zilnic in mod obignuit pe drum de acasa la serviciu si inapoi?

Numar de minutepe zi........................
000 — Nu e relevant (nu e cazul)

888 — NS$/fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)




INTREABA-I PE TOTI
Q32 In mod obignuit, de cate ori pe luna munciti noaptea, acest lucru insemnand cel putin cate 2
ore intre 10 seara si 5 dimineata?

Numar de noptipelund...........coovvenenee.
00 — Niciodata

88 — NS/fara opinie (SPONTAN)

99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q33 Si de céte ori pe lund munciti seara, acest lucru insemnéand cel putin 2 ore intre 6 si 10 seara.

00 — Niciodata
88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q34 Si de céte ori pe lund munciti duminica?

00 — Niciodata
88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q35 Si de cate ori pe luna munciti sdmbata?

00 — Niciodata
88 — NS/fara opinie (SPONTAN)
99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q36 Si de céate ori pe lunad munciti mai mult de 10 ore pe zi?

Numar de ori/ luna cand lucreaza mai multde 10orepe zi........................
00 — Niciodata

88 — NS/fara opinie (SPONTAN)

99 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q37 Dvs. lucrati...?

CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘F’/ Da Nu Nu stiu Refuz
A — Acelasi numar de ore in fiecare zi? 1 2 8 9
B — Acelasi numar de zile in fiecare saptamana? 1 2 8 9
C- Acelasi numar de ore in fiecare saptamana? 1 2 8 9
D — Incepeti si terminati programul la ore fixe 1 2 8 9
E — La solicitare 1 2 8 9
F —in ture | I | 2 8 9
v

DACA Q37 F “TURE”= 1 “DA” MERGI
LA Q38, TOATE CELELALTE MERG LA

Q39
INTREABA DACA Q37 F=1
Q38 Dvs. lucrati...?
ARATA CARTELA Q38| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!
1 — Ture zilnice divizate (cu o pauza de cel putin patru ore 4 — Alta (SPONTAN)
intre ele) 8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
2 — ture permanente (dimineata, dupa-amiaza sau noaptea) 9 — Refuz (SPONTAN)

3 — ture alternative / prin rotatie



INTREABA-I PE TOTI
Q39 Cum este planificat programul dvs. de lucru?

ARATA CARTELA Q39 - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!
1 — Programul de lucru este stabilit de companie/organizatie, faré s& aveti posibilitatea de a-l schimba - > CONTINUA CU Q40
2 — Puteti alege dintre cateva programe de lucru fixe pe care le-a stabilit firma / organizatia ------ > CONTINUA CU Q40

3 — Puteti sa va adaptati programul de lucru intre anumite limite (program flexibil) --- > MERGI LA Q41
4 — Orele dvs. de lucru sunt hotarate in totalitate de catre dvs. --------------—--- > MERGI LA Q41

8 — N$/fara opinie (SPONTAN) > MERGI LA Q41

9 — Refuz (SPONTAN) > MERGI LA Q41

INTREABA DACA Q39=1 SAU 2
Q40 Apar in mod obignuit schimbari in programul dvs. de lucru? (DACA DA) De obicei, cu cat timp
inainte sunteti anuntat despre schimbarile de program?

ARATA CARTELA Q40| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!
1-nu 6 — Alta (SPONTAN)
2 —Da, in aceeasi zi 8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
3 —Da, cu o zi inainte 9 — Refuz (SPONTAN)

4 — Da, cu cateva zile Tnainte
5 — Da, cu cateva saptamani inainte

INTREABA-I PE TOTI
Q41 In general, programul dvs. de lucru corespunde foarte bine, bine, nu prea bine sau deloc
angajamentelor dvs. familiale sau sociale din afara serviciului?

1 — Foarte bine 8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
2 — Bine 9 — Refuz (SPONTAN)

3 — Nu prea bine

4 — Deloc

INTREABA-I PE TOTI
Q42 In ultimele 12 luni cat de des vi s-a intdmplat sa lucrati in timpul dvs. liber pentru a va putea
indeplini indatoririle de serviciu?

CITESTE
1 — Aproape in fiecare zi 7 — Neaplicabil
2 — O data sau de doua ori pe saptamana 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
3 — O data sau de doua ori pe luna 9 — Refuz (SPONTAN)
4 — Mai putin des
5 — Niciodata

INTREABA-I PE TOTI
Q43 Ati spune ca, pentru dvs., sa aranjati sa va luati o ora sau doua ore liber in timpul orelor de
lucru pentru a va rezolva o problema personala sau de familie este...

1 - Deloc dificil 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2 - Nu prea dificil 9 — Refuz (SPONTAN)

3 - Oarecum dificil

4 - Foarte dificil

INTREABA-I PE TOTI
Q44 Spuneti-mi, va rog, munca dvs. necesita sarcini/ operatiuni care se repeta la mai putin de ...

INTERVIEVATOR: DACA ESTE NECESAR SPECIFICATI

FAPTUL CA NE REFERIM LA SARCINI NU LA MISCARI Da Nu Nu stiu Refuz

SIMPLE PRECUM APASAREA BUTONULUI DE LA “MOUSE”

A — 1 minut 1 8

N

B— 10 minute 1 2 8
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INTREABA-I PE TOTI
Q45 Si, slujba dvs. implica ...

RRATA CARTELA Q45 CU SCALN - UN SINGUR RASPUNS PE FIECARE LINIE!

CITESTE - PRIN ROTATIE -
IN COLOANA “R” MARCHEAZA Tot
CU “X” ITEMUL CU CARE timpul

- timpul | din
INCEPT

Aproape | Cam 3
R tot sferturi

timp

Cam
jumatate
din timp

Cam
un sfert
din
timp

Aproape

niciodata Niciodatd

Nu

. Refuz
stiu

A — Un mod de lucru foarte rapid 1 2

3

4

5

B— Un mod de lucru cu termene
foarte stranse

4

INTREABA-I PE TOTI

Q46 in principiu, ritmul dvs. de lucru depinde sau nu de ...

CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘E’

Da

Nu

Nu stiu Refuz

Neaplicabil

A — Munca colegilor dvs.?

1

B — Cerintele directe ale clientilor, calatorilor, elevilor,
studentilor, pacientilor, etc.?

1

C — Obiectivele cantitative de productie sau obiectivele
de performanta

D — Viteza/ Miscarea automata a unei masini sau
deplasarea unui produs?

E — Controlul direct din partea sefului?

INTREABA-I PE TOTI

Q47 Cét de des trebuie sa va intrerupeti dintr-o activitate pe care o desfasurati ca sa incepeti alta

neprevazuta?

ARATA CARTELA Q47| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Foarte des

2 — Destul de des
3 — Ocazional

4 — Niciodata

> CONTINUA CU Q48
> CONTINUA CU Q48
> CONTINUA CU Q48
> MERGI LA Q49

8 — N$/fara opinie (SPONTAN) > MERGI LA Q49
9 — Refuz (SPONTAN) > MERGI LA Q49

INTREABA DACA Q47=1 SAU 2 SAU 3
Q48 Cum sunt aceste intreruperi pentru munca dvs.?

BRATA CARTELA Q48 - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Perturbatoare 8 — N$/fara opinie (SPONTAN)

2 — Fara consecinte
3 — Pozitive
INTREABA-I PE TOTI
Q49 In general, slujba dvs. principala implica ...
CITESTE DE LA “A” LA “F”

9 — Refuz (SPONTAN)

Nu Nu stiu

Refuz

A — Respectarea unor norme de calitate foarte precise

B — Autoevaluarea calitatii propriei dvs. munci

C — Rezolvarea de catre dvs. a problemelor neprevazute

D — Sarcini/ operatiuni monotone

E — Sarcini/ operatiuni complexe

F — Invatarea unor lucruri noi

AlalaAalalala

NINININININ
Qo [Co|Co|0o(Co|0o

OO OO/

INTREABA-I PE TOTI
Q50 Aveti posibilitatea sa alegeti sau sa modificati ...

CITESTE DE LA “A” LA “C” Da Nu Nu stiu Refuz
A — Ordinea sarcinilor dvs. 1 2 8
B — Metodele de lucru 1 2 8
C — Viteza sau ritmul de lucru 1 2 8

11




INTREABA-I PE TOTI

Q51 Pentru fiecare dintre urmatoarele afirmatii, va rog sa selectati raspunsul care se potriveste cel

mai bine situatiei dvs. legate de munca.

BRATA CARTELA Q51 CU SCALA -
CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘P’ - UN SINGUR
RASPUNS PE FIECARE LINIE!

De cele

ori

Rar

Nu stiu

Refuz

A — Colegii dvs. va ajuta si va sprijina

- [ntotdeauna

©

~ [Neaplicabil

B — [INTREABA DOAR ANGAJATII, Q6=3]
Seful dvs. va ajuta si va sprijina

—_

N[N mai multe

w | w |Cateodata

o1 || Niciodata

o)

~

C — Sunteti consultat Tnainte sa fie stabilite sarcinile
muncii dvs.

D — Sunteti implicat in imbunatatirea organizarii
muncii sau a procesului de munca la nivelul
departamentului sau organizatiei dvs.

E — Aveti un cuvant de spus in alegerea partenerului
dvs. de munca.

F — Va puteti lua o pauza atunci cand doriti

G — Aveti timp suficient sa terminati ce aveti de facut

H — Munca dvs. va da sentimentul de munca bine
facuta.

| — Tn munca dvs. puteti aplica propriile dvs. idei.

J — Aveti sentimentul ca faceti o munca utild

K — Stiti ce se asteapta de la dvs. la locul de munca

L — Munca dvs. implica sarcini care sunt in
contradictie cu valorile dvs. personale

M — Va implicati emotional in munca dvs.

N — Sunteti stresat la locul de munca

O — Puteti influenta decizii care sunt importante
pentru munca dvs.

N ININ] N INDNIN| N INDN| N

W | WW| W | WWW| W | WWw| W

N N A R E R

a || o0 gy o1 || O

@ |COfO| OO |O(0O|0O| © |CO|00| OO0

© |©([©| © |©(O|©V| © |©|lv]| ©

P — Munca dvs. necesita sa va ascundeti
sentimentele

N

w

IS

©

©

INTREABA-I PE TOTI

Q52. Daca gresiti la locul de munca, aceasta ar putea cauza...

CITESTE ‘A’ ‘B,
[ARATA CARTELA Q51 CU SCALA

intotdeauna

De cele
mai
multe ori

Uneori

Rareori

Niciodata

NS

Refuz

A — Vatamarea fizica a altor persoane?

1

2

3

B — Pierdere financiara pentru compania dvs.?

1

2

3

INTREABA-I PE TOTI

Q53 Slujba dvs. implica sarcini pe care le rotiti intre dvs. si colegii dvs.?

1-da

2—-nu

> CONTINUA CU Q54
> MERGI LA Q56

8 — NS/fara opinie (SPONTAN)

9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA TOATE DACA Q53=1
Q54 Sarcinile necesita diferite abilitati?
1-da
2-nu

INTREABA DACA Q53=1
Q55 Cine decide repartizarea sarcinilor?
CITESTE ‘A’ ‘B’

8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

> MERGI LA Q56
> MERGI LA Q56

Da

Nu

Nu stiu

Refuz

A — Seful / managerul dvs.

intre ele

B — Sunt decise de catre persoanele care isi rotesc sarcinile

12




INTREABA-I PE TOTI

Q56 Lucrati intr-un grup sau intr-o echipa care are sarcini comune si isi poate planifica munca?

1 — Da, intotdeauna in aceeasi
2 —Da, in cateva

> CONTINUA CU Q57
> CONTINUA CU Q57
3 — Nu lucrez intr-o astfel de echipa sau grup > MERGI LA INSTRUCTIUNEA DINAINTEA Q58

8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)

9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA DACA Q56=1 SAU 2

Q57 In echipa in care lucrati cel mai mult, membrii echipei decid ei ingisi asupra...?

> MERGI LA INSTRUCTIUNEA DINAINTEA Q58
> MERGI LA INSTRUCTIUNEA DINAINTEA Q58

CITESTE DE LA “A” LA “C” Da Nu Nu stiu Refuz

A — ...impartirii sarcinilor 1 2 8 9

B — ...persoanei care va conduce echipa 1 2 8 9

C — ...calendarului de lucru 1 2 8 9
058 SI Q59 DOAR PENTRU ANGAJATT!
INTREABA DOAR ANGAJATII
Q58 In general, supervizorul / seful dvs. direct...
CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘E’ Da Nu NS Refuz
A — Va ofera feedback la munca dvs. 1 2 8 9
B — Va respecta ca persoana 1 2 8 9
C — Este bun in rezolvarea conflictelor 1 2 8 9
D — Este bun in planificarea si organizarea muncii 1 2 8 9
E — Va incurajeaza sa participati la luarea deciziilor importante 1 2 8 9

INTREABA DOAR ANGAJATII
Q59 Seful dvs. direct este barbat sau femeie?
1 — Barbat
2 — Femeie

7 — Nu e cazul (SPONTAN)
8 — N$/fara opinie (SPONTAN)

9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q60 Care dintre urmatoarele variante descrie cel mai bine abilitatile dvs. legate de munca pe care o

faceti?

ARATE CARTELA Q60| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS!

1 — Mai am nevoie de instruire pentru a-mi indeplini corespunzator sarcinile.
2 — Abilitatile mele curente corespund in mare masura sarcinilor mele
3 — Am abilitatile necesare pentru a face fatd unor sarcini mai solicitante.

8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (sponNTaN)

INTREABA-I PE TOTI

Q61 in ultimele 12 luni ati participat sau nu la vreuna din urmatoarele tipuri de instruire pentru a va

imbunatati abilitatile?

CITESTE DE LA “A” LA “C” Da Nu Nu stiu | Refuz
A — Cursuri de pregatire platite sau furnizate de companie,
< . N . 1 2 8 9
sau de dvs. personal daca sunteti lucrator pe cont propriu
B — Cursuri de pregatire platite de dvs. personal 1 8 9
C — Pregatire la locul de munca (sub indrumarea unor colegi, 1 5 8 9
supervizori)

13



DACA DA LA Q61A

INTREABA DACA Q61A=1
Q61_1 Sunteti sau nu sunteti de acord cu urmaétoarele afirmatii ce descriu unele aspecte ale

pregatirii?
CITESTE DE LA “A” LA “C”
IN CAZUL MAI MULTOR INSTRUIRI, INTREABA DESPRE | De acord | Dezacord NS Refuz
ULTIMA!
A — Instruirea m-a ajutat sa-mi imbunatatesc modul de lucru 1 2 8 9
B — Simt ca slujba mea este mai sigura datoritd instruirii mele 1 8 9
C — Simt ca perspectivele mele pentru o viitoare slujba sunt 1
mai bune

DACA NU LA Q61A (INTREABA DOAR ANGAJATII)

INTREABA DACA Q61A=2 SI DOAR ANGAJATII

Q61_2 Ati solicitat sa vi se ofere cursuri de pregatire?
1-Da 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2—-Nu 9 — Refuz (sPONTAN)

INTERVIEVATOR, INTREBARILE Q62, g63 SI Q64 TREBUIE APLICATE DOAR ANGAJATILOR -
ADICA PERSOANELOR CARE AU RASPUNS “3” LA Q6

INTREABA DOAR ANGAJATII
Q62 In ultimele 12 luni, ati...?
CITESTE ‘A’ - ‘B’

Intervievator: Reprezentanti ai angajatilor pot fi un membru de sindicat sau
orice alt tip de reprezentanti ai angajatilor; acestia pot proveni si din afara
locului de munca.

Da Nu Nu stiu Refuz
A — Ali fost subiectul unei evaluari formale a muncii dvs? 1 2 8 9
B — Ati adus la cunostinta unui reprezentant al angajatilor probleme 1 5 8 9
legate de munca?

INTREABA DOAR ANGAJATII
Q63. La locul dvs. de munca este un angajat care joaca rolul de reprezentant al angajatilor?

1-Da 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2—Nu 9 — Refuz (spONTAN)

INTREABA DOAR ANGAJATII
Q64. La locul dvs. de munca, conducerea organizeaza intalniri in cadrul carora dvs. va puteti
exprima opiniile cu privire la ce se intdmpla in organizatie?
1-Da 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2—Nu 9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q65 In ultimile 12 luni, dvs. personal v-ati confruntat la locul de munca cu ...

CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘G’ Da Nu Nu stiu | Refuz
A — Discriminare de véarsta 1 2 8 9
B — Discriminare legata de apartenenta etnica, rasiald sau culoare 1 2 8 9
C — Discriminare legata de nationalitate 1 2 8 9
D - Discriminare legata de faptul ca sunteti femeie sau barbat 1 2 8 9
E — Discriminare legata de religie 1 2 8 9
F — Discriminare legata de handicap 1 2 8 9
G — Discriminare legata de orientarea sexuala 1 2 8 9
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INTREABA TOTI RESPONDENTITI!

Q66 Credeti ca sanatatea sau siguranta dvs. sunt amenintate de munca pe care o prestati?

1-Da
2—-Nu

8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q67 Munca pe care o prestati va afecteaza sénatatea?

1 — Da, indeosebi pozitiv
2 — Da, indeosebi negativ
3—Nu

8 — N$/fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI
Q68 Cum este sanatatea dvs. in general? Ati spune ca este...

1 — Foarte buna 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)

2 —Buna 9 — Refuz (SPONTAN)
3 — Multumitoare
4 — Proasta

5 — Foarte proasta

INTREABA-I PE TOTI
Q69 In ultimele 12 luni ati avut vreuna din urmatoarele probleme de sanatate?

%RATA CARTELA Q69|— CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘M’ -
UN SINGUR RASPUNS PE LINIE!

Da

Z
c

Nu stiu

Refuz

A — Probleme legate de auz

B — Probleme dermatologice (legate de piele)

C — Dureri de spate

JEE G UL\ U ) (SN

D— dureri musculare la umeri, gat si / sau la maini

E — dureri musculare in membrele inferioare (golduri, picioare,
genunchi, labele picioarelor, etc.)

—_

F — Dureri de cap, oboseala a ochilor

G — Dureri de stomac

H — Dificultati respiratorii

| — Afectiuni cardiovasculare

J — Leziuni

K — Depresie sau anxietate

L — Oboseala generala

M — Insomnie sau probleme cu somnul in general

NN INININININININ N N (INININ

R [ PSS\ [ ) KN U\ L\ [N IS

N — Alta (SPONTAN)

Q0| OO [CO|CO|C0|C0|00(00| OO (o] 0 (0o (00|00

O] © OOV |V|(v|©V| © © O |[©O|(O|©

INTREABA-I PE TOTI
Q70 In ultima luna, in timpul muncii dvs., ati fost supus la

CITESTE DE LA “A” LA “C” Da Nu

Nu stiu

Refuz

A — abuz verbal?

NININ

1
B — Avansuri nedorite? 1
C — amenintari si comportament umilitor? 1

INTREABA-I PE TOTI
Q71 Siin ultimele 12 luni, in timpul muncii dvs., ati fost supus la

CITESTE DE LA “A” LA “C” Da Nu

A — Violenta fizica

B — intimidare / hartuire

Aalala
NININ

C — hartuire sexuala
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INTREABA-I PE TOTI
Q72 De-a lungul ultimelor 12 luni, in total cate zile ati absentat de la muncéa din motive de sanatate?

Numar de zile lucratoare ........................

888 — NS/fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)
000 — Nici una

INTERVIEVATOR, INTREBAREA Q73 TREBUIE ADRESATA DOAR CELOR CARE AU RASPUNS CEL
PUTIN 1 ZI LA Q72

Q73 Din aceste zile de absenta ati putea preciza céate zile s-au datorat unui accident sau unor
accidente la locul de munca?

INTERVIEVATOR, CLARIFICA DACA ACCIDENTUL (ELE) S-A(U) INTAMPLAT LA LOCUL DE
MUNCA, NUMAI ACCIDENTELE LA LOCUL MUNCA AR TREBUI SA FIE INCLUSE AICI

Numar de zile lucratoare ........................

888 — NS/fara opinie (SPONTAN)
999 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA-I PE TOTI

Q74 in ultimele 12 luni ati lucrat atunci cand ati fost bolnav(3)?

1-Da 7 - Nu am fost bolnav (SPONTAN)

2—-Nu 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)

9 — Refuz (SPONTAN)

INTREABA NUMAI DACA RESPONDENTUL ARE VARSTA SUB 60 ANI

Q75 Credeti ca veti mai putea sa prestati aceeasi munca pe care o aveti acum si cand veti avea 60

de ani?
1 - Da, cred ca da 8 — N$/fara opinie (SPONTAN)
2 — Nu, nu cred 9 — Refuz (SPONTAN)
3 — Nu mi-as dori

INTREABA-I PE TOTI
Q76 In ansamblu, sunteti foarte satisfacut, satisfacut, nu foarte satisfacut sau deloc satisfacut de
conditiile dvs. de munca de la locul de munca principal?

1 — Foarte satisfacut 8 — NS/fara opinie (SPONTAN)
2 — Satisfacut 9 — Refuz (SPONTAN)

3 — Nu prea satisfacut
4 — Deloc satisfacut

INTREABA-I PE TOTI
Q77 Cat de mult sunteti de acord sau nu cu urmatoarele afirmatii care descriu cateva aspecte ale
slujbei dvs.?

ARATA CARTELA Q77 CU SCALA| - CITESTE DE 5 o sz = =

LA ‘A’ LA ‘G’ - UN SINGUR RASPUNS PE ol|lmD ‘g _o| © T o RS SN

LINIE! SE|g| 28| S SE| 92 |2z | ©z=
cC |<| 8" H| R | 8eg| S8 8 R
<z z o 8|g3|ze| 2| ¢

A — As putea sa-mi pierd slujba in urmatoarele 6 luni 5 4 3 2 1 8 9

B — Sunt bine platit(a) pentru munca pe care o fac 5 4 3 2 1 8 9

C — Slujba mea imi czfera bune perspective de a 5 4 3 9 ’ 7 8 9

avansa in cariera
D — Ma simt “acasa” in aceasta firma/organizatie 5 4 3 2 1
E — Am prieteni foarte buni la locul de munca 5 4 3 2 1
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ARATA CARTELA Q77 CU SCALA| - CITESTE DE o sz = =
LA ‘A’ LA ‘G’ - UN SINGUR RASPUNS PE o| o] 8a_5| B T 6 N < S N
B gl 888l 8 SE S g g 2E
LINIE! 5 £ 8| ®Za| © o £ = Zz $&
ol | < "8 N RS o o ¥R
<3 Z S| 0 | 83| 25 7
o o Qo Zz = NS =
F — Daca as pierde sau as renunta la slujpa mea
actuala, mi-ar fi usor sa gasesc un loc de munca 5 4 3 2 1 7 8 9
cu un salariu similar
G — Organizatia pentru care lucrez ma motiveaza sa
T . - 9 5 4 3 2 1 7 8 9
dau ce e mai bun din mine la locul de munca
Date demografice
EF1 Care este cel mai inalt nivel de educatie sau pregatire pe care l-ati incheiat cu succes?
1 — fara scoala 10 — Scoala de maistri
2 — scoala primara neterminata 11 — scoala postliceala
3 — scoala primara terminata 12 — facultate neterminata
4 — gimnaziu incomplet 13 — facultate — subingineri sau colegiu
5 — gimnaziu complet 14 — facultate complet
6 — scoala de ucenici (complementara) 15 — master
7 — scoala profesionala 16 — doctorat
8 — liceu neterminat
9 — liceu terminat 99 — Refuz (SPONTAN)
EF2 in general, cat de des sunteti implicat in urmatoarele activitati in afara programului de lucru?
ARATA CARTELA EF2 CU SCALA| - CITESTE - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE!
INTERVIEVATOR: DACA PENTRU ORICARE DINTRE ITEMII DE LA ‘‘A’’ ““H’’ IN
INTREBAREA EF2 RASPUNSUL ESTE “zilnic, pentru o ord sau mai multe”, CONTINUA CU
EF3. (EF2A-EF2H=1 CONTINUA CU EF3)
EF3. Cate ore pe zi sunteti implicat(a) in urmatoarele activitati in afara programului de lucru?
v
EF2. EF3.
g N N N N
p— S5 S S 8’2 %c o) 3
© S5 5 Q= So@®@| 535|353 ® © @ = N N
o E g° ZTQE ¥ | T O RSl o 2 Numar def Nu
o — o Qo |[D_g|PO|Da| O = ) - Refuz
. '® oEo [W5E @S we| © & 2 o ore pe zi:| stiu
QE 5T |8 @ E5| 8o Z 0
IS == T o|o o z
N NN o o |o
A-— Achwtgt,l v_oluntare 1 5 3 4 5 6 8 9 88 99
sau caritabile | | T | T T 7 T T
B - Acgwteﬁe politica sau 1 5 3 4 5 6 8 9 88 99
sindicala | | = T 0 T T T T
C- Ing.rulrea Si egjucarea 1 2 3 4 5 6 7 8 9 88 99
copiilor, nepotilordvs. | |~ | — | | 7 7 T
D — Gatit si treburi in casa 1 3 5 1 6 | | 8| 9 | ... 88 99
E- IAngrglrea rudelor in 1 5 3 4 5 7 88 99
varstdsaucu handicap | | | T | | T T T T
F — Participarea la cursuri
de pregatire sau 1 2 3 4 5 6 8 9 88 99
educationale | | |
G — Activitati sportive,
culturale sau de 1 2 3 |4 5 6 8 | 9 88 | 99
agrement in afara
locuintei | L
H — gradinarit si reparatii 1 2 3 4 5 6 8 9 | ... 88 99
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EF4 Va rugam sa indicati pentru fiecare din urmatoarele afirmatii care este cea mai apropiata de
cum v-ati simtit in ultimele doua saptamani.

ARATA CARTELA EF4] CU SCALA - Cea | Maimult .
CITESTE DE LA ‘A’ LA ‘E’ - UN T mai de Ma'd ot N
SINGUR RASPUNS PE LINIE! Tt hare | jumatate | Putinde | Putin g po0 1 NUH pefuz
timpul jumatate | timp stiu

parte a a din timp

timpului | timpului
A — M-am simtit vesel si cu o buna stare de spirit 1 2 3 4 5 6 8 9
B — M-am simtit calm si relaxat 1 2 3 4 5 6 8 9
C — M-am simtit activ si energic 1 2 3 4 5 6 8 9
D — M-am trezit simtindu-ma proaspéat si odihnit 1 2 3 4 5 6 8 9
E — Viata mea cotidiana a fost plina de lucruri 1 2 3 4 5 6 8 9

care ma intereseaza

EF5 in gospodaria dvs., sunteti dvs. persoana care contribuie in cea mai mare masura la venitul

gospodariei?

1-Da 3 — Toti in mod egal (SPONTAN)

2—-Nu 8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)

9 — Refuz (SPONTAN)

EF6 Géndindu-va la venitul total lunar al gospodariei dvs., considerati cad gospodaria dvs. este

capabila sa se descurce....?

|ARATA CARTELA EF6| - CITESTE - DOAR UN SINGUR RASPUNS POSIBIL!

1 — Foarte usor

3 — Destul de usor

4 — Cu ceva dificultate
5 — Cu dificultate

6 — Cu mare dificultate

INTERVIEVATOR, INTREBAREA EF7 TREBUIE APLICATA DOAR ANGAJATILOR!

CARE AU RASPUNS “3” LA Q6

8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
2 — Usor 9 — Refuz (SPONTAN)

ADICA CELOR

EF7 Gandindu-va la castigurile salariale provenite de la principalul loc de munca, ce includ

acestea?
BRATA CARTELA EF7] - CITESTE DE LA ‘A’ LA mentioneazi nu Nu sti Refuz
‘J’ — UN SINGUR RASPUNS PE LINIE! ’ mentioneaza U st Y
A — Salariul fix de baza 1 2 8 9
B — Plata pe bucata sau in functie de
L ; 1 2 8 9
productivitate/randament
C — Plata orelor suplimentare 1 2 8 9
D - Plata compensatorie in urma conditiilor
. : 1 2 8 9
grele/periculoase de lucru
E — Plata suplimentara pentru lucrul duminica 1 2 8 9
F — Alte sporuri/ prime 1 2 8 9
G - Plata pe baza performantei totale a organizatiei/
firmei la care lucrati (schema de impartire a 1 2 8 9
profitului)
| — Venitul provenit din dividendele organizatiei/ firmei
; : 1 2 8 9
unde lucrati
J — Avantaje de alta natura (precum servicii medicale,
- . : . 1 2 8 9
facilitarea accesului la produsele din magazin)
K — Alta (SPONTAN) 1 2 8 9
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INTERVIEVATOR:

PROPRIU!

ADICA CEI CARE AU RASPUNS “1” sau “2” LA Q6

EF8 Ce procent din venitul total provine de la cel mai important client al dvs.?

[ARATZ CARTELA EFg - CITESTE- DOAR UN SINGUR RASPUNS POSIBIL!

1 — Mai putin de 50%
2 -51% péanala 75%
3 — Mai mult de 75%

8 — NS/ fara opinie (SPONTAN)
9 — Refuz (SPONTAN)

EF9 Ce includ castigurile dvs. salariale raportate la afacerea dvs. principala?

BRATA CARTELA EF9|— CITESTE DE LA “A” LA

INTREBARILE EF8 SI EF9 TREBUIE PUSE DOAR LUCRATORILOR PE CONT

nu

“C” - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE! mentioneaza mentioneaza Nu stiu Refuz
A — Venitul din activitati pe cont propriu precum propria
o 9 9 1 2 8 9
afacere, profesie liberala sau ferma
B — Plata pe baza performantei totale a organizatiei/
firmei (schema de participare la profit) sau asociatiei 1 2 8 9
in care lucrati
C — Venitul provenit din dividendele organizatiei/ firmei
) ' 1 2 8 9
unde lucrati
D — Alta (sPONTAN) 1 2 8 9
Daca EF9.B=1
EF9_1 Gandindu-va la plata pe baza performantei totale a firmei (schema de participare la profit)
CITESTE ‘A Da Nu Nu stiu Refuz
EF91_A — Sunt aceste plati bazate pe performanta totala a firmei
N . L 1 2 8 9
calculate dupa o formula de calcul predefinita?
EF91_B — ... primiti aceste plati in mod regulat? 1 2 8 9

INTREABA-I PE TOTI

EF10 Puteti s& ne spuneti, va rog, care sunt veniturile dvs. lunare pe care le castigati din slujba/
ocupatia dvs. principala? Va rog sa va referiti la castigurile salariale medii din ultimele luni. Dacéa
nu stiti cifrele exacte, va rog sa estimati.

INTERVIEVATOR: DOAR VENITUL DE LA LOCUL DE MUNCA PRINCIPAL SE IA IN CONSIDERARE,

NU INCLUDE PENSIILE DE BATRANETE, ETC.

VA RUGAM SA EXPLICATI CA LOCUL DE MUNCA PRINCIPAL SE REFERA LA LOCUL DE MUNCA

DECLARAT ATUNCI CAND S-A VERIFICAT ELIGIBILITATEA

INTERVIEVATOR!: DACA E NECESAR, EXPLICA - CASTIGURILE LUNARE NETE SUNT CASTIGURILE

DE CARE CINEVA DISPUNE DUPA CE AU FOST ACHITATE TOATE TAXELE SI IMPOZITELE

Céastigul salarial lunar net de la locul de munca principal in Ron:

88888888 - NS (SPONTAN)
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INTERVIEVATOR: INTREABA EF11 DACA RESPONDENTUL NU CUNOASTE CASTIGURILE SALARIALE
NETE LUNARE DE LA LOCUL DE MUNCA PRINCIPAL SAU IN CAZ DE REFUZ POLITICOS

EF11. Poate ne puteti oferi in schimb intervalul aproximativ. Ce litera se potriveste cel mai bine cu
castigurile dvs. salariale totale nete de la locul dvs. principal de munca ARATA CARTELA EF11]?
Utilizati partea cartelei pe care o stiti cel mai bine: castiguri salariale saptamanale, lunare sau
anuale.

INTERVIEVATOR: [ARATA CARTELA EF1]]

VA ROG SA INCERCUITI CODUL CARE SE POTRIVESTE CU RASPUNSUL/LITERA RESPONDENTULUI

ARATA CARTELA EF11] - Varog sa-miindicati litera care corespunde castigurilor dvs.
salariale nete lunare obtinute de la principalul loc de munca. Utilizati sectiunea de
cartela corespunzatoare categoriei pe care o cunoasteti cel mai bine: castiguri salariale
nete saptamanale, lunare sau anuale.

v Cod SAPTAMANAL LUNAR ANUAL
1=D D Mai putin de 107,5 ron mai putin de 430 ron Mai putin de 5160 ron
2=B B intre 108 si 150,5 ron intre 431 si 645 ron intre 5161 si 7740 ron
3=1 | intre 151 si 215 ron intre 646 si 860 ron intre 7741 si 10320 ron
4=0 o intre 215,5 i 258 ron intre 861 si 1075 ron intre 10321 si 12900 ron
5=T T intre 258,5 si 322,5 ron intre 1076 si 1290 ron ntre 12901 si 15480 ron
6=G G ntre 323 si 430 ron intre 1291 si 1720 ron intre 15481 si 20640 ron
7=P P intre 430,5 si 537,5 ron intre 1721 si 2150 ron ntre 20641 si 25800 ron
8=A A intre 538 si 645 ron intre 2151 si 2580 ron intre 25801 si 30960 ron
9=F F intre 645,5 si 795,5 ron intre 2581 si 3225 ron intre 30961 si 38700 ron
10=E E intre 796 si 1075 ron intre 3226 si 4300 ron intre 38701 si 51600 ron
11=Q Q ntre 1075,5 si 1290 ron intre 4301 si 5375 ron intre 51601 si 64500 ron
12=H H intre 1290,5 si 1505 ron intre 5376 si 6450 ron intre 64501 si 77400 ron
13=C C intre 1505,5 si 1827,5 ron intre 6451 si 7525 ron intre 77401 si 90300 ron
14=L L intre 1828 si 2150 ron intre 7526 si 8600 ron intre 90301 si 103200 ron
15=N N intre 2150,5 si 2365 ron intre 8601 si 9675 ron intre 103201 si 116100 ron
16=R R ntre 2365,5 si 2580 ron intre 9676 si 10750 ron intre 116101 si 129000 ron
17=M M intre 2580,5 si 2795 ron intre 10751 si 11825 ron intre 129001 si 141900 ron
18=8 S intre 2795,5 si 3225 ron intre 11826 si 12900 intre 141901 si 154800 ron
19=K K intre 3225,5 si 3655 ron intre 12901 si 15050 ron intre 154801 si 180600 ron
20=U u ntre 3655,5 si 4300 ron intre 15051 si 17200 ron intre 180601 si 206400 ron
21=V Vv 4301 ron sau mai mult 17201 ron sau mai mult mai mult de 206401 ron

22 (Refuz)

23 (Nu stiu)

INTERVIEVATOR: INTREBAREA EF12 TREBUIE APLICATA DOAR LUCRATORILOR PE CONT

PROPRIU! ADICA ACEIA CARE AU RASPUNS “1” sau “2” LA Q6

EF12 Sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii?
CITESTE ‘A’ - ‘B’ Da Nu NS Refuz

A — Daca as fi bolnav(a) pe o perioada mare de timp, as fi in 1 9
siguranta din punct de vedere financiar
B — Imi place s4 fiu propriul meu sef 1 2 8 9

TUTUROR

P14 Va multumim pentru ca ati participat la al cincilea sondaj al Fundatiei Europene pentru
Imbunatéatirea Conditiilor de Viata si de Munca. Eurofound a mai planificat pentru urmatorul an un
numar redus de interviuri ulterioare cu respondentii (de maximum 1 ora).

Ati dori sa participati la un asemenea interviu?
1-da 2-nu
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INTERVIEVATOR! INTREABA RESPONDENTUL DESPRE DETINEREA UNUI
TELEFON SI INREGISTREAZA IN P12A, P12B

Date despre interviu

P1 Data interviului: Ziua: Luna:

P2 Orala care a inceput interviul: Ora: Minutul:
UTILIZATI NOTATIA CU 24 ORE

P3 Durata interviului in minute: Minute:

P4 Numarul de persoane prezente in timpul interviului, inclusiv intervievatorul
1 — Doua (respondentul si intervievatorul) 3 - Patru _
2 — Trei 4 — Cinci sau mai multe

P5 Gradul de cooperare al respondentului

1 — Excelent 3 — Mediu
2 — Bun 4 — Slab

P6 Marimea localitatii (COD LOCAL)

P7 Regiunea (CODURI LOCALE)

P8 Codul postal

P9  Numarul punctului de esantionare

P10 CODUL INTERVIEVATORULUI

P12A Exista telefon fix disponibil in gospodaria dvs.?
1-da 2-nu

P12B Exista telefon mobil disponibil in gospodaria dvs. ?
1-da 2-nu

P13 Limba in care s-a tinut interviul

24 Roméana

Operator! Va multumim pentru munca dumneavoastra. Va rugam sa cititi fraza urmatoare si apoi sa semnati.

Declar ca am realizat acest interviu in concordanta cu instructiunile pentru intervievarea faté in fatd cu un respondent
care a fost selectat conform instructiunilor de esantionare.

SEMNATURA OPERATORULUI .....................

MODUL DE COMPLETARE A ACESTUI CHESTIONAR A FOST VERIFICAT DE....

SUP. Numele supervizorului CODSUP. Codul supervizorului

SEMNATURA SUPERVIZORULUI .....................
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