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De que forma esta o trabalho
em plataformas a mudar Eurofound
o mercado de trabalho?

Em que consiste o trabalho em plataformas?

O trabalho em plataformas utiliza uma plataforma _

em linha para permitir a organizacoes ou individuos ° . O ee
0 acesso a outras organizacdes ou individuos para ? ; R SO I
o N KL e, —
resolver problemas especificos ou para prestar o gl L, 99
servicos especificos em troca de pagamento. (4 4 ~————

Por conseguinte, ha trés partes envolvidas,
ligadas gracas a um algoritmo avancado.

" Cliente Plataforma "™ Trabalhador

&
— . e \3/' As tarefas de maior dimensao sao divididas em tarefas
o - mais pequenas independentes, realizadas mediante
pedido pelos trabalhadores em plataformas, resultando
r— \ numa divisdo generalizada do trabalho.
&
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ConteXtO europeu As institui¢des da UE proclamaram o A Comissdo Europeia apresentou o primeiro

Pilar Europeu dos Direitos Sociais esboco do Pilar Europeu dos Direitos Sociais

Comissao

Europeia 2016 Comissao Europeia
Em junho de 2016, a Comissdo adoptou a sua
Conselho 2017 Agenda Europeia para a Economia Colaborativa,
Europeu que clarifica o conceito de trabalho em plataformas.
Em janeiro de 2020, a Comissdo salientou
Parlamento 2018 a necessidade de melhorar as condi¢Ges
Europeu de trabalho dos trabalhadores em plataformas

para o crescimento sustentavel da economia

Pilar Europeu dos das plataformas.

Direitos Sociai 2019
rertos sociais Em maio de 2020, a Comissdo adaptou o seu
programa de trabalho 2020 em resposta a COVID-19.
2020
EPSR Parlamento Europeu Conselho Europeu

Em julho de 2019, entraram em vigor Em novembro de 2017, as instituicdes da UE e Conselho Em novembro de 2019, o Conselho adotou
novos regulamentos da UE proclamaram o Pilar Europeu dos Direitos Sociais nhod l a Recomendacdo sobre 0 acesso a protecado social
relativos as relacOes entre as plataformas com vista a enfrentar os desafios politicos associados Em Jur;ho (j 2019, 0 Par amDe'nto‘ Eu;opeu eloz ati dos trabalhadores assalariados e independentes,
e asempresas. as novas formas de emprego, incluindo o trabalho onselho adotaram a nova Diretiva 2019/1152 relativa incluindo a referéncia aos trabalhadores

a condicBes de trabalho transparentes e previsiveis,

em plataformas.
: que abrange também o trabalho em plataformas.

de plataformas.

Pacote relativo ao ato legislativo sobre os servicos digitais >

Construir o futuro digital da Europa (europa.eu) Criar um espaco digital mais seguro, Estabelecer condicBes de concorréncia
. . . o A no qual os direitos fundamentais equitativas para promover a inovagdo,
A Comissdo Europeia propds duas iniciativas legislativas: " 4 4 L
L . o _— N de todos os utilizadores de servigos o crescimento e a competitividade, tanto
o ato legislativo sobre os servicos digitais (DSA) e o ato legislativo sobre os mercados digitais (DMA). digital 4 . - . .
igitais estejam protegidos. no mercado Unico europeu como a nivel mundial.

O DSA e 0 DMA tém dois objetivos principais:

Uma forma de emprego emergente o
Trabalho em
o plataformas
Embora em pequena escala, o trabalho em plataformas digitais tem vindo a desenvolver-se
de forma dinamica nos Ultimos 15 anos e espera-se que assim continue no futuro. | A
As investigacoes da Eurofound sobre novas e emergentes formas de emprego em toda a UE
identificou o trabalho em plataformas como uma das nove formas de emprego que estao
a ganhar importancia crescente desde 2000.
2000
O futuro da economia em plataformas
A Eurofound identificou 10 tipos de trabalho em plataformas que, a partir de 2017, Estas medi¢Oes tém por objetivo fornecer uma imagem geral
atingiram alguma massa critica na Europa em termos de plataformas e trabalhadores da economia em rapido crescimento que gira em torno
inscritos. Afim de melhor compreender e regular os desafios em termos de condicGes de plataformas em linha, abordando uma série de dominios
de trabalho e de emprego relacionadas com o trabalho em plataformas, a Eurofound politicos para além do trabalho e do emprego, incluindo:
compilou um repositorio de plataformas em linha e procedeu a um levantamento
de estudos que medem a economia das plataformas. == == ‘]D Concorrencia 1
entre empresas %] Fiscalidade
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[ "l Protecao Protecao dos
;= (000 = — | de dados consumidores
— '_. :____-
— = Com uma abordagem prospetiva, a Eurofound também
’ —_— desenvolveu cenarios de como o trabalho em plataformas -
il sy poderia funcionar até 2030 na Europa. -
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